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LOI NOI PAU

Trong su phét trién v6i tbe do ngay cang nhanh cia khoa hoc k¥ thuat ma dic
biét 1a sy bung nd cua cac cong cu tinh todn hé tro con nguoi, viéc nghién ctru khoa hoc
n6i chung va nghién ctru lién quan dén thdng ké cua cac linh vuc kinh té, xi hoi noi
riéng cang can co su tham gia ciia cic cong cuy tinh toan ndy. Song song voi didu do,
viéc dua cac cong cu dinh lugng trong nghién ctru khoa hoc thudc linh vuc kinh té - xa
hoi thuc sy da lam tang cao chét luong cua cac cong trinh cong bd, dua ra duge nhiing
két qua hoan toan thuyét phuc va co tinh tng dung cao trong thyc tién. Vi vai tro 14 cac
don vi truc tiép giang day va nghién ctru cdc mon Toan hoc, Tin hoc, Cong ngh¢ thong
tin trong truong dai hoc Thuong mai, B mén Toan va Khoa Hé Théng Thong Tin &
Thuong Mai Pién Tir dong to chirc Hoi thao Khoa hoc cap Trudng véi chii dé : ”Ung
dung phan tich dinh luong trong Kinh té - X hoi”.

Ban t6 chitc Hoi thao dd nhan duoc hon 40 bai viét cia cac tic gia l1a cac nha
nghién ctru, cac nha khoa hoc dang 1am viéce tai nhiéu truong Pai hoc, Vién nghién ctru
vé Toan hoc, Kinh t&, X hoi trong va ngoai nudc. Sau khi 13y y kién phan bién va thim
dinh cua hoi déng khoa hoc, ban bién tap da Iya chon dugc 30 bai viét dé dang trong Ky
yéu Hoi thao cap truong nay. Cac bai ki yéu duoc ding dua trén cac ndi dung vé tmg
dung cong cu Toan hoc, Tin hoc trong cac van dé Kinh té - X4 hoi mang tinh thoi sy va
hiéu qua thuce té cao. Bon noi dung chinh cia Ky yéu bao gém:

1. Ung dung phan tich dinh luong trong cac van dé ting truong kinh té - Pau tu va
phat trién.

2. Ung dung phan tich dinh luong trong cic van dé Dan s6 - Xa hoi va Thuong mai
dich vu.

3. Ung dung phan tich dinh luong trong cac van dé Tai chinh - Thi truong chimg
khoéan.

4. Ung dung cong nghé ki thuat sd trong nghién ciru Kinh té va cac van d lién quan.

Ban t6 chtre xin han hanh chuyén t6i quy vi doc gia tap ky yéu nay, viéc chia cac
bai viét theo chu dé mang tinh tham khao, quy vi doc gia co thé tu nghién ctru ndi
dung va tim ra cac két ludn riéng cho minh. Qua trinh chuan bi ndi dung con doi chd
thiéu sot, ban t6 chic rit mong nhan duoc sy dong gop y kién tir quy vi doc gia.

Xin chan thanh cam on.

BAN TO CHUC
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MO HINH TOBIT PHAN TiCH TAC PONG CUA
CAC NHAN TO PEN HIEU QUA PHAN BO CUA CAC DOANH NGHIEP
NGANH CHE TAC CUA VIET NAM

ThS. Vii Thi Huyén Trang
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Tém tit

Viec do lu’ong hiéu qua phdn bo va phén tich téc dong ciia céc nhan t6 dén hiéu qua
phén bé la rat quan trong trong viéc xdy dung chinh sach va quan Iy cua moi doanh
nghiép. Nghién ciu nay da sir dung cach tiép can mang bao dit lieu DEA dé wéc heong
hiéu qua phan b6 cuia cic doanh nghiép nganh ché tdc ciia Viét Nam trong giai doan tir
nam 2000 dén nam 2018. Pong thoi nghién ciru da chia cdc doanh nghiép ra thanh ba
nhom theo logi hinh so hitu va xdy dung mo hinh Tobit trén toan mau ciing nhi trén cdc
mau nhé. Két qua cho thay nhom doanh nghiép nha nwéce cé hiéu qua t phan b6 cao nhat,
réi dén nhém doanh nghiép tw nhdn, nhom doanh nghiép dau tw truc tzep nudc ngoai co
hiéu qud phdn bé thdap nhdt. Quy mé doanh nghiép va mic trang bi von trén lao dong
c6 anh hwéng tich cue dén hiéu qud phdn bé trong khi mét sé nhan 16 khdc thudc ddc
tinh doanh nghiép lai cé tac dong tiéu ciee hodc c6 anh hieong khdc nhau doi véi timg
nhom loai hinh so hiru.

Tir khoéa: hiéu qua phan bo, phuong phap DEA, mé hinh Tobit.

1. Giéi thi¢u

Céc van dé vé do luong hiu qua san xuat ctia mot cong ty, mot nganh 1a rat quan
trong dbi véi ca nha 1y luan kinh té va nha hoach dinh chinh sach kinh té. Hiéu qua dé
cap dén mdi quan h¢ toan cuc giira tat ca cac yéu td dau ra va dau vao trong mdt qua
trinh san xuét (Speelman va cong sw, 2007). Chuyén d6i cac yéu t6 dau vao nhu lao
dong va von thanh dau ra nhu hang héa va dich vu dugc goi la qua trinh san xuét. Do
do, 1y thuyét co ban vé san xuit chi don gian 12 mot ham cua t8i wu hoa co rang bugc.
Mot nha san xuat cd gang to chire cac nguon lyc thanh mot don vi san xuat trong d6 muc
tiéu cuéi cung c6 thé 1a t6i da hoa san lugng, t6i thiéu hoa chi phi, toi da héa loi nhuan
hodc tdi da hoa tién ich hodc két hop ca bdn (Oluwatayo va cong sy, 2008). Nguoi quan
ly s€ quan tdm dén hiéu qua dé dat dugc muyc tiéu ciia san xuat. Viéc do luong hiéu qua
1a rat quan trong vi n6 c6 thé dan dén tiét kiém tai nguyén dang ké, do d6 co thé co tac
dong quan trong dén viéc xay dung chinh sach va quan 1y doanh nghiép (Bravo-Ureta
va Rieger, 1991).

Phép do hiéu qua san xuat dugc xudt phat tir mot bai bao cua Farrell xuat ban nim
1957, trong d6 muc dich cuia bai bao 1a do luong hiéu qua san xuat trong khi tinh dén
tat ca cac yéu to dau vao. Bang cach d6, udc tinh ciia mot ham san xuat ap dung
dugc. Céc thudce do hi¢u qua co thé dugc tach thanh ba thudc do hiéu qua khéc nhau:
hiéu qua k¥ thuat (TE), hiéu qua phan bo (AE) va hiéu qua kinh té (EE) (Speelman
va cOng su, 2007).



Mot sb luong dang ké cac nghién ciru thuc nghiém da diéu tra muc d6 va cac yéu td
quyét dinh dén TE trong va giira cac nganh (Alvarez va Crespi, 2003; Caves va Barton,
1990; Gumbau-Albert va Maudos, 2002; Green va Mayer, 1991; Fritsch va Stephan,
2004). Trong khi d6, viéc dinh lwong muc d6 va dong gop cua AE 1a twong ddi it (Greene
(1997)). Trong cac nghién ctru vé AE, nhiéu nghién cru phan tich trong linh vuc tai
chinh va ngan hang (Berger va Humphrey (1997); Topuz va cong su (2005); Fire va
cong su (2004); Isik va Hassan (2002); Rouse va Tripe (2016)). Ciing c6 rat nhiéu nghién
ctiu da dugc thuc hién voi nganh nong nghiép (Coelli va cdng su, 2002; Chavas va
Aliber, 1993; Chavas va cong su, 2005; Grazhdaninova va Zvi, 2005; Lubis va cOng su,
2014). Céc nghién ciru cho nganh san xuét 1a twong dbi hiém (Burki va cong su, 1997;
Kim va Gwangho, 2001). Diéu nay la kha ngac nhién vi theo truyén thong, AE di thu
hut sy chi y cua cac nha kinh té va cac nha quan ly doanh nghi¢p (DN): dau 1a su két
hop tbi vu cua cac yéu td dau vao dé dau ra dugc san xuat & muc chi phi t6i thiéu. Loi
nhuan c6 thé ting bao nhiéu néu chi don gian 1a phan bo lai cac ngudn luc? Ap lyc canh
tranh gia tang 1am giam tinh khong d6ng nhét ctia phan bo kém hiéu qua trong cac nganh
& mirc d0 nao? Hon nita, AE ciing rat quan trong ddi véi viée phén tich qué trinh san
xudt. Vi vy, nghién ciru vé AE va lya chon thudc do AE 1a rat can thiét, ddc biét 1a d6i
v6i cac DN nganh ché tac cta Viét Nam.

Véi su phat trién cua cac k¥ thuat tinh toan va tmg dung cua toan hoc trong kinh té,
cac phuong phép tinh toan hiéu qua san xuét ndi chung va AE néi riéng da ngay cang
chinh xac hon. Cac cach tlep can nay co the dugc phan loai dai the thanh hai cach tiép
can 1a cach tiép can tham sd va phi tham s6. Phuong phap tham sb va phi tham sé duoc
sir dung pho bién nhat trong phan tich hiéu qua tuong tng 1a phan tich bién ngiu nhién
(Stochastic Frontier Analysis - SFA) va phan tich mang bao dir liéu (Data Envelopment
Analysis - DEA) (Speelman va cong sy, 2007). Cach tiép can tham sé sir dung céc k§
thudt udc lugng kha nang tdi da dé tinh ham bién trong mot mau da cho (Sarafidis,
2002). Vi cach tiép can bién, cén gia dinh rang cac nganh déu st dung mot loai cong
ngh¢ va cung duong bién san xuat. Phuong phap phi tham sO tap trung vao viéc giai
quyet cac van dé bang viéc t6i da héa hodc cuc tiéu hoa mot muyc tiéu cho trude voi mot
s6 rang budc. Diém yéu chinh cta phuong phap tiép can tham sd 1a n6 yéu cau ap dat
mdt hinh thirc tham s6 18 rang cho cong nghé co ban va gia dinh phan phdi rd rang cho
thuat nglr khong hiéu qua (Chavas va Aliber, 1993). Speelman va cong su (2007) cho
rang trai nguoc v6i SFA, DEA khong yéu cau gia dinh nao lién quan dén dang ham cua
cong nghé bién hodc sy phan bd cua thuat ngtr khong hi¢u qua. Theo Sharmaaa va cong
su (1999), day c6 thé duoc coi 1a wu diém chinh cua phuong phap DEA. Mot loi thé
khac khi so sanh vo1 nhimg phuong phap khac, diéu khoan cua chi sd hi¢u suat duoc
cho phép vi cach tlep can nay xay du:ng bé mat trén dir liéu. Diém bit loi 1a DEA nhay
cam véi cac sai s6 do luong va nhiéu trong dit liéu (Sharmaa va cong su, 1999). Mot s6
nghién ctru so sanh DEA va SFA cho thay két qua tir ca hai phuong phap ndy c6 moi
tuong quan cao (Drake va Weyman-Jones (1996), Ferrier va Lovell (1990), Sharmaaa
va cong su (1999)), diéu nay cho th'ély co rat it su lya chon gifra chung.

Trong nghién ciru ndy, tic gia sir dung phuong phap DEA dé udc lugng AE cua cic
DN nganh ché tac cua Viét Nam trong giai doan tir nim 2000 dén nim 2018 va xay dung
mo hinh Tobit danh gia tdc dong cia cac nhan td dén AE. Phan con lai cua bai viét dugc
két cdu nhu sau: Myc 2 trinh bay tom tit co so 1y thuyét va tong quan nghién ctru; Muc
3 dé cap dén phuong phap nghién ctru; Muyc 4 trinh bay va thao luan cac két qua nghién
ctru va muc 5 13 két luan vé van dé nghién ciru.
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2. Co sé 1y thuyét va tong quan nghién ciru
2.1. Khung ly thuyét

Bai bao dau tién cta Farrell (1957) vé do ludong hiéu qua da st dung khai niém hiéu
qua dugc cong nhan boi Koopmans (1951) va thude do hiéu qua xuyén tam duoc xem
xét boi Debreu (1951) dé gidi thidu nén tang cho phan tich hiéu qua. Ong phan biét gilta
hi¢u qua ky thudt va hiéu qua phan bd. Mot doanh nghiép dat hiéu qua vé k¥ thuat néu
n6 sir dung su két hop tbi thiéu co thé co cua cac dau vao dé tao ra mot dau ra nhét dinh
(dinh hudng dau vao). Hiéu qua phan bd hay nhu Farrell goi 1a hiéu qua vé gia, dé cap
dén kha nang mot doanh nghiép trong viéc lwa chon t6i wu sy két hop gitra cac dau vao
voi gia dau vao. Néu mot doanh nghiép dat ca hi¢u qua ky thuat va hi¢u qua phan b thi
n6 sé dat hiéu qua chi phi (hiéu qua tong thé).

Bai bao Farrell da d?m dén sy phat trién ciia mot s6 phuong phép tiép can dé phan
tich hiéu qua va ning suat. Trong s6 nay, SFA va DEA la hai dong gop mang tinh cach
mang. Coelli (1995) da cung cap mot cai nhin tong quan, toan dién vé diém manh va
diém yéu cia SFA va DEA. Bai bao dot pha cua Charnes va cong su (1978) da dan dén
su phat trién ctia phwong phap DEA, mot phuong phap ludn moi duoc st dung rong réi
de do luong hiéu qua tuong dbi ciia cac don vi ra quyét dinh (DMU) bang cach cung
cap udc tinh cho viéc dy doan cac DMU kém hiéu qué 1én “dudng bién hiéu qua”. Nhiing
du bao nay c6 thé lién quan dén viéc thu hep dau vao hodc mo rong dau ra hodc cé hai.
Tir dinh hudéng dau vao, hiéu qua ciia cac DMU nay c6 thé duge tinh toan béng cach
giam xuyén tam trong cac dau vao dén mirc dau vao ciia cac DMU hoat dong t6t nhat
dé tao ra cung mot murc dau ra. Phuong phap DEA co thé dugc ap dung bang cach st
dung cach tiép can trén co s& dau ra hodc dau vao, tuy thudc vao viée cac phuong phap
nay sir dung ham khoang cach dau vao hay dau ra. Hai thu6c do nay khong can bang trir
khi chung ta gia dinh lgi nhuén khong d6i theo quy mo (CRS) (Fére va cong su, 1994).
V6i gia dinh loi nhuan khong d6i theo quy md, cho phép tat ca cac thong tin lién quan
dugc trinh bay trong mot duong dang luong don gian. Trong truong hop don gian nhat,
gia str c6 mot dau ra duy nhét (v) va hai yéu td dau vao (x,,x,), DEA dinh hudéng dau
vao co thé duge mo ta theo hinh dudi day

¥!

o ' x —>
Hinh 1: P do ciia TE va AE theo dinh huwéng dau vao

Puong dang lugng SS’ dai dién cho su két hop khac nhau cta hai yéu t6 dau vao ma
mot cong ty hoan toan hiéu qua ¢ thé sir dung dé tao ra don vi déu ra. Piém Q dai dién
cho mét cong ty hoat dong hi€u qua bang cach st dung hai yéu t6 dau vao theo cing
mot ty 18 v6i P. Co thé thiy no tao ra cung mot luong dau ra véi P nhung chi s dung
mot phan nhdé OQ/OP ctia mdi yéu td va ciing ¢ thé duoc coi 1a san xuat ra lugng dau
ra gép OP/OQ lan tur cung mot lugng dau vao. Su kém hiéu qua vé mat ky thuat ctua
doanh nghiép co thé duoc dai dién bai khoang cach QP, la lugng ma theo do tat ca cac



yéu td dau vao c6 thé dugc giam mot cach trong tng (tirc 13 giam xuyén tim) ma khong
lam gidm san lugng.

Hiéu qua ky thuat (TE) cua doanh nghiép dugc do bang ty sd 0Q/OP=1-OP/OQ. Gia
tri bang 1 ctia TE cho thiy doanh nghiép hoan toan hiéu qua vé mat ky thuat va sé tro
nén nhé vo han néu lugng dau vao trén mdi don Vi dau ra tré 1én 16n vo han. Hon nira,
mién 1a dudong SS’ ¢6 do dbc am tirc 13 ¢o sy ra ting cac yéu td dau vao trén mdi don vi
dau ra.

Hiéu qua phan bd 1a mic d6 doanh nghiép két hop cac yéu té san xuét khac nhau
theo ty 18 tot nhét ctia chiing, dua trén gia ciia chung, hay con goi 14 hiéu qua vé gia. Néu
ty 18 gia dau vao dugc biéu thi bang do dbc cua duong dang phi AA’ di biét, sau d6
doanh nghi¢p hoat dong tai diém P thi hiéu qua phan b6 1a ty 18 OR/OQ. Khoang cach
RQ thé hién viéc giam chi phi san xuit néu doanh nghiép hoat dong ¢ ca diém hiéu qua
vé mit k¥ thuat va hiéu qua phan bo tai Q’, thay vi hoat dong tai diém dat hiéu qua ky
thuat nhung khong dat hiéu qua phan b tai Q.

Néu mot doanh nghiép dugc quan sat 1a hoan toan hiéu qua vé ca mat ky thuat va
phan b6 thi chi phi ctia n6 ciing chi bang mot phan nho so véi thuc té. Co thé goi ty 18
nay la hidu qua tong thé ciia doanh nghiép hay hiéu qua kinh té. Hiéu qua kinh té (EE)
chi la tich cua TE va AE, va dugc xac dinh béng ty 1€ OR/OP; khoang cach RP thé hién
kha nang giam chi phi néu doanh nghiép hoat dong hiéu qua vé mat kinh té.

2.2. Tong quan nghién ciru

DEA 13 mot phuong phép luan dya trén dit liéu phi tham s6 ban déu duoc cung cép
boi Charnes va cong su (1978), nhiing nguoi dd mo rong cong viée trude day cua Farrell
(1957) bang cach két hop nhiéu dau vao va dau ra déng thoi. M6 hinh nay duogc goi la
md hinh CCR (Charnes, Cooper va Rhodes) va la m6 hinh phi tham s6 cung cap cac
thudc do vé hiéu qua thyuce hanh tét nhat (Omonoma va cong su, 2010).

DEA c¢6 thé dugc do luong bang cach gia sir loi nhuan khong ddi theo quy mo (CRS)
hoic lgi nhun bién d6i theo quy mo (VRS). M6 hinh DEA dau tién gia dinh CRS, ngu
¥ rang néu dau vao duoc ting 1én mot luong nhat dinh thi du ra sé tang theo mot luong
tuong tng (Frija va cong su, 2009). Tuy nhién trong thyc té, diéu nay khong phai luc
nao cling diang nhu vay, do d6 nén can nhéc lva chon VRS khi do luong hi¢u qua. Mo
hinh DEA dau tién gia dinh VRS duoc phat trién boi Banker va cong sy (1984) va duoc
goi la mo6 hinh BCC (Banker, Charnes va Cooper).

Qua cac nghién ciru cho thay cach tiép can DEA duoc sir dung nhiéu trong cac nghién
ctru vé linh vuc nong nghiép dé tinh cac loai hi€éu qua nhu TE, AE va EE. Islam va cong
su (2011) da str dung s6 liéu cua 355 trang trai tré)ng ltia cua Bangladesh nam 2009; céac
trang trai dugc chia 1am hai nhom la ¢6 vay tai chinh va khong vay tai chinh voi myc
dich 1a so sanh hiéu qua cta hai nhom nay va phan tich cac nhan t6 tai chinh cia trang
trai va thé ché anh huong dén hiéu qua. Véi mau gop, céc tac gia di tim thiy gia tri trung
binh ctia TE, AE va EE tuong (mg 13 72%; 66% va 47%. Vi cong nghé thay ddi cho
trudc, nguoi vay tai chinh va khong vay tai chinh ¢ thé tang san luong vat chat 1én 27%
va 29% tuong mg. Trong khi ho c6 thé giam chi phi san xut twong g 52% va 54%
nho vao gia dinh quy mo. V&1 mo hinh VRS DEA, khi nhitng dnh hudng ciia moi truong
ngoai dugc tinh todn thi nhitng nguoi tham gia tai chinh vi moé tdng TE, AE va EE cua
ho 1én tuong ung 7%; 2% va 7%. Béng mé hinh Tobit, sau khi diéu chinh su lva chon
chéch, két qua cho théy quy md ho gia dinh, su phan chia dat, su dao tao tiép can trang
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trai, su gidu cd cua chii ho va ty trong thu nhap ngoai trang trai (trong sb tong thu nhap
hd gia dinh) 1a nhiing thanh phan chinh cta hiéu qua.

Ciing voi muc dich tinh ba loai hiéu qua nhu trén nhung cho 142 trang trai trong dira
& quan Subang, Mién Ty tinh Java Indonesia ndm 2012, Lubis va cong su (2014) bang
phuong phap DEA da tinh dugc TE, AE va EE tuong ung 1a 70,1%; 34,1% va 24,1%.
Céc tac gia ciing st dung mo hinh Tobit dé phan tich cac nhéan té anh hudng dén hiéu
qua. Cac phat hién cho thay san lugng dtra & dia phuong nghién ciru s& dugc cai thién
dang ké bang cach trong trén dat s hitu ctia nong dan va duge tu van tot hon vé thuc
hanh nong nghiép vé dua.

Ngoai ra, DEA ciing dugc st dung trong cac nghién ctu thude linh vuc khac. Uri
(2001) d4 sir dung phuong phap DEA dé tinh TE va AE cho cac hang van tai ndi dia caa
My do Bell nam giit tir 1985 dén nam 1998. Két qua goi ¥ rang, c6 mot sy ngau nhién
xac dinh giita nam 1985 va 1993 véi TE ting 1én trong mot s6 nim va giam trong mot
s6 nam khac. Tuy nhién sau d6 dén nam 1993, c6 mot sy cai tién nhat quan vé TE. Dua
ra quy dinh khuyén khich trong d6 hinh thuc gia trin dugc thuc hién cho cac hang van
chuyén ndi hat trong nim 1991; c6 kha ning mot phan cua su cai tién AE tiép theo dén
nam 1993 1a do quy dinh khuyen khich do. Trong khi do, c6 mdt xu hudng tang 1én 1o
rét trong AE duoc quan sat thay bat dau tir ndm 1985, duoc cho 13 dén tir viée thong qua
cac quy dinh khuyén khich dudi moi hinh thtc cua gia tran.

O Viét Nam, c6 rét it nghién ctru vé AE va cac nghién ciru ciing chua phén tich sau.
Trong bai bdo ctia minh, tac gia Nhut (2009) da str dung phuong phap mang bao di liéu,
ma cy thé 1a mé hinh CRS-DEA va VRS-DEA dé phan tich TE, AE va hiéu qua sir dung
chi phi cta cac doanh nghiép ché bién thuy san va xay x4t laa gao & Pdng bang song
Ctru Long nam 2007. Két qua cho thiy rang AE ddi v6i doanh nghiép xay xat lta gao
cao hon AE cua cic doanh nghiép ché bién thiy san (twong tng 1a 0,927 va 0,625).
Ngoai ra AE cua doanh nghiép xay xat laa gao c6 xu hudng tap trung gan gia tri 1 va it
bién dong hon d6i v6i doanh nghiép ché bién thity san.

3. Phuwong phap nghién ciru

3.1. Phwong phdp tinh AE theo cdch tiép cin DEA dinh hwéng diu vao

Theo Farrell (1957), tap hop kha nang san xuat P ctia mdi DMU 6 dugc bang cach
bao boc cac quan sat cang chit cang tot boi mot dudng bién ngoai tuyén tinh timg khuc:

P = {(x,y):zjzl/ljxnj <x,(n= 1,N),Zj=1/1jym]- < yp(m= 1,M),Zj=1}tj =1} (1)

Col quan sat va cac trong sd A; khong &m, xéac dinh diém tham chiéu trén bién. Rang
bude 34_; A 1 4; = 1, dam bo gia dinh loi nhugn bién d6i theo quy mé (VRS). M 1a sb dau
ra, N 1a s6 dAu vao. V&i DN tht i trong s6 J doanh nghiép, TE dinh hudéng dau vao dudi

gid dinh lgi nhuan khong doi theo quy mé (CRS) dat duoc bing cach giai bai toan quy
hoach tuyén tinh sau:

TE; = mi nOF%s
61
Vi cac rang budc:
J
Z/ljymj Vmi = 0m=1M
j=1



0iXmi — Z] 1 ]xn] =20,n=1, (2)
J

0, € (0,1

O day, 6% 1a mot do do TE cua DMU thtr i dudi gia thiét CRS va 4; 1a céc trong
s6 gan cho mdi DMU hiéu qua.

Ta giai bai toan quy hoach tuyén tinh riéng dé thu dugc diém TE ddi véi mdi DMU
trong mau. Néu 0FFS = 1, thi DMU d6 ndm trén duong bién va do d6 dat TE dudi gia
thiét CRS. Néu 6% < 1, thi DMU nam dudi duong bién va khong dat TE.

Theo CCR (Charnes-Cooper-Rhodes, 1978), mé hinh quy hoach tuyén tinh CRS c¢6
thé d& dang chuyén thanh VRS bang cach thém rang buoe 16i ¥4 4; = 1,4, > 0,j = TK
vao phuong trinh (2) (Banker va cong su, 1984). Cach tiép can nay hinh thanh mot khoi
16i ctia cac mit phang giao nhau bao boc cac diém dir liéu chat ch& hon so véi CRS.
Rang budc 16i YA j4 = 1 dam bao rang trang trai kém hiéu qua chi 1a ‘benched mark’
do1 voi cac doanh nghiép cung quy mo.

EE va AE thu dugc thong qua viée giai bai toan quy hoach tuyén tinh cuc tiéu hoa
chi phi:

m nw;x;
Ax]

Vi rang budc:
J

Zﬂjym,- —Ymi =0m=1M

j=1

Xpi — Zle/ljxn]- >0n=1N (3)
6, € (0,1]

Vi w; 1a vee to gia cac dau vao cua DN thtr i va xp,; (dugc tinh toan boi bai toan
quy hoach tuyén tinh) 1a véc to chi phi téi thiéu cua cac yéu t6 ddu vao cua DN tht i,
v6i gia w; cho trudc va mirc dau ra y;.

EE ctia DN tht i duoc tinh toan bang cach so sanh chi phi tbi thiéu véi chi phi thuc

e
A

te:

EE, =24 (4)

wi'xi
AE dugc tinh toan theo dinh nghia cua Farrell (1957) nhu sau:
AE, = 2= Wi (5)

TE; W{(@iCRS Xi)

Diéu khé khin trong nghién ctru cia chung t6i la kho khan chung khi sir dung bo sO
lidu diéu tra DN, khong c6 gia dau vao. Ma dé udc lugng AE thi ta phai wdc luong dugce
gia cua cac yeu t6 dau vao. De wéc lwong gia nhan t, chung t6i dua vao dinh 1y Ole vé
ham thuan nhat. Cach thirc tién hanh nhu sau:
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Ta xét ham san xudt tudn theo hiéu qua khong ddi theo quy md dang Cobb-Douglas:

Y, = AKFLY (6)
Theo dinh 1y Ole
Gia v6n duoc tinh theo cong thirc sau: Wy = % = AaK* L@ (7)
Gia lao dong dugc tinh theo cong thie sau: W, = % = A1l — a)KF L (8)
Twr do6 ta udc lugng mo hinh (3) va tinh AE tir (5).
3.2. Mo hinh Tobit danh gid tac dong ciia cac nhin 10 dén higu qud phén
bo

AE nim trong doan tur 0 dén 1, mé hinh Tobit 12 mot mo hinh hoi quy ¢o kiém duyét
va vi vay no thich hgp dung dé phan tich anh hudng cta cac yéu to chuyén bi¢t cua
doanh nghiép dén AE.

Mo hinh Tobit 1an dau duogc dé xuit boi Tobin (1958) va bat ngudn tir bdi canh
phén tich hdi quy tuyén tinh (dit liu chéo). Hdi quy Tobit duge sir dung khi bién
phu thudc bi chan trén hodc bi chan dudi hodc ca hai (Hoff, 2007). M6 hinh Tobit
c6 dang sau:

91* = Z{ﬁ + & (9)
Vi céc rang budc:
0/ néu0< 6 <1
0; =150 néuf; <0 (10)
1 néu 6; > 1

Trong do bién phu thudc 6; 1a chi s6 AE tinh theo DEA ctia DN thu i, 0; 1a bién
tiém nang; z; 1a tp hop cac bién doc 1ap dai dién cho cac yéu té chuyén biét cia DN
anh huong dén AE; B 1a véc to tham sb chua biét. SO hang sai sb ¢; co phan phdi
chuin doc lap véi ky vong toan bang 0 va phuong sai khong d6i o2; dong thoi
&1zi~N(0,ad). Trong nghién ctru nay, ching t6i st dung md hinh Toblt véi di liéu
bang khong can bang.

Dua trén viéc tong quan céc tai liéu vé cac nhan t6 c¢6 anh hudng dén hi¢u qua
hoat dong cua DN, tac gida dua vao mo hinh cac bién ddc 1ap nhu sau: thu nhép binh
quan nguoi lao dong (Akerlof, 1982, 1984); ty 1¢ von ngoai; mirc trang bi von (Theo
Njagi va cong su, 2017 thi cdu tric von bén ngoai c6 anh huong dén gia tri va hiéu
qua cua DN); tudi cia DN (Admassie va Matambalya, 2002; Mengiste va Page,
1987); quy m6 DN (Admassie va Matambalya (2002); Rios va Shively (2004)).
Ngoai ra, ly thuyet vé hiéu qua san xuat cia DN ciing cho thdy con ¢ cac nhan t6
quan trong khac can xem xet nhu: ty suat sinh 101 trén tai san; ty suat sinh loi trén
von chu so hitu; loai hinh s¢ htru; sy tham gia ciia DN vao thuong mai qubc té; yéu
t6 ving mién; ... Tén bién, ky hiéu va do ludng cta cac bién sb s dung trong mod
hinh duoc thé hién chi tiét trong Bang 1.
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Bang 1: Cac bién trong mé hinh
Tén bién Ky Cach tinh
hi¢u
ROA  Loi nhuan sau thué/Tong tai san cia
DN.

Ty suit sinh 101 trén von chu sé ROE Lsn Slﬁlan sau thué/Von chi so hiru
e cua DN.

hiru )
LC Thu nhép/s6 lao dong.

Ty suat sinh 101 trén tai san

Muc thu nhap cua nguoi lao dong

s 1A L A ‘. 1- ,(Il hu s& hi T;Il " ,\n Al’l.
Ty 1é von ngoai vng von chu s¢ hiru/Tong nguodn vo

KL Luong von/sb lao dong.
s6 nam hoat dong ké tir khi DN duge

Murc trang bi von ctia DN

Tudi ciia DN age
ot cua thanh 1ap (Amornkitvikai, 2010).
Quy md DN quymo  quymo=1 v61 DN nho; =2 v61 DN vira;

=3 v6i DN lon.
TMQT Bién gia, bang 1 néu DN c6 tham gia

Th ia vao thi truong thuon p ; §
am gla vao T 8 8 xuat khau; bang 0 trong truong hop

mai

con lai.
Loai hinh s& hiru Ihsh ~ Lhsh=0 néu DNNN; =1 néu DNTN;
’ =2 néu DNFDI
Ving dia Iy region ving Dong bang song Ciu Long 13

pham tru co so; region! la vang Trung
du va mién ndi phia Bic; region2 1a
vung Dong bang song Hong, region3
1a ving Bic Trung bo; region4 13 ving
Duyén hai Nam Trung bg; region5 1a
vung Tay Nguyén; region6 la vung
Dong Nam bd.

4. Két qua nghién ciru
4.1. Két qua wéc luong AE cip DN

S liéu st dung trong nghién ciru 1 s6 liéu hdn hop dua trén diéu tra DN hang nim
ctia Tong cuc Thong ké (GSO) ctia nganh ché tac tir nim 2000 dén nam 2018 véi tong
s0 569.372 DN (tac gia di loai bo cac DN siéu nho). Ngudn sé lidu ndy co day du cac
bién quan trong nhu ma nganh céng nghiép (l4y theo tiéu chuan VSIC 2 chit sd), loai
hinh s¢ hitu, s6 lao dong, luong von, doanh thu, 191 nhuén, khau hao, chi phi lao dong,
tai san ngan han, tai san dai han, ... Dit liéu vé gia tri gia ting khong sin c6 va dugc do
luong dya trén cach tiép can thu nhap. Cac dau vao va dau ra di duoc giam phat theo
nam gdc 2010.

Sau khi u6c lugng ham san xuét (6) trong timg nam dé thu duogc hé s6 A va tham sd

, sau do suir dung (7) va (8) dé tinh gia vbn va gia lao dong, tir d6 tinh AE theo DEA.

Ta 6 biéu d6 thé hién AE trung binh trong timg nim cta giai doan nghién ciru tir nam
2000 dén nam 2018 nhu sau:
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Hinh 2: AE trung binh cua ciac doanh nghi€p trong tirng nam cua giai doan
2000-2018
AE

1.0

0.8

0.6 4

0.4+

0.2+

0.0

2006 ‘2002‘ ‘2004‘ ‘20061 ‘2008‘ ‘2010‘ ‘2012‘ ‘2011 ‘2016 2018

Qua Hinh 2 ta thiy AE ctia cac DN nganh ché tac trong ddi 6n dinh trong nhiing
nam dau cua giai doan nghién ctru, riéng ndm 2004, 2009, 2010 gidm 1o rét va co xu
huéng gidm trong nhitng ndm gan day.

Nghién ctru chia cac doanh nghi€p theo loai hinh s¢ hitu thanh: doanh nghiép nha
nudc (DNNN), doanh nghiép tw nhan (DNTN) va doanh nghiép dau tu tryc tlep nudc
ngoai (DNFDI). Ta c¢6 bang thong ké mo ta mot sd bién chinh gom von K, s6 lao dong
L, VA va AE udc lugng dugc trong ca giai doan nghién ctru cua ting loai hinh s& hitu
nhu sau:

Bang 2: Bang thong ké mo ta mot so bién ciia tirng loai hinh DN

Tén bién Trung binh cho ca giai doan 2010 — 2018
So quan sat  Gia tri trung binh Do 1éch chuan

DNNN

K 128.516 50.585,81 672.602,7

L 128.516 106,2432 451,8881
VA 128.516 9881,124 153.509,8
AE 128.516 0,80212 0,160629
DNTN

K 374.890 30.197,79 189.746,3

L 374.890 75,09665 285,9081
VA 374.890 5.318,345 52.207,24
AE 374.890 0,74405 0,16960
DNFDI

K 65.966 253.064,6 2.319.184

L 65.966 537,8963 1.927,358
VA 65.966 75.175,49 1.051.049
AE 65.966 0,73888 0,16410

Nguon: Tinh todn cua tac gia tu so liéu cua Tong cuc Thong ké

Qua Bang 1 ta thdy DNFDI v&i s6 lugng doanh nghiép it nhat nhung da s6 1a cac
doanh nghiép quy moé 16n véi gia tri trung binh cua cac bién K, L va VA ca giai doan
cao nhat trong ba nhom nhung AE trung binh lai thap nhat. Diéu nay cho thdy cac
DNFDI khéng c6 sy két hop t6t giita cac yéu to dau vao dya trén gia cia ching. Diéu
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nay co thé xuét phat tr viéc DNFDI khong ¢6 dugc cac thuan loi trong viéc lua chon
cac ddi tac cung cip dau vao nhu cac DN noi dia véi gia ca hop ly. DNNN 1 nhom gom
da sb cac DN vira, voi gia tri trung binh cac bién K, L va VA sau DNFDI nhung c¢6 AE
cao nhit trong ba nhém. Con DNTN véi s6 lugng doanh nghiép nhiéu nhat nhung da s6
1a cac DN quy mé nho véi gia tri trung binh cac bién K, L va VA thap nhat v6i AE cao
thir hai. D& thdy rd hon anh hudng cta cac nhan t thudc dic tinh cia DN dén AE trén
todn mau va cua timg loai hinh DN, nghién ctru hdi quy cac mo hinh chi dinh.

4.2. Két qua wéc lwong cdac moé hinh

Trudce tién ching t6i xem xét van dé da cong tuyén di véi cac bién trong mo hinh
bang nhan tir phong dai phuong sai VIF cho thy gid tri VIF cao nhat 1a 2,98 véi gid tri
trung binh 13 1,42. Nhu vay khong c6 hién tuong da cong tuyén trong cac mo hinh co
chtra cac bién nay.

Chuing t6i thyc hién wdc lwong mé hinh Tobit véi bién phu thudc 13 AE cip DN va
cac bién doc 1ap nhu trong Bang 1 di v6i toan bd cac DN trén miu va cac DN chia theo
3 loai hinh s& hiru 1a DNNN, DNTN va DNFDI. Két qua ude lugng dugc cho trong
Bang 3.

Bang 3: Két qua wée hrgng ciac mé hinh

AE
Toan mau DNNN DNTN DNFDI
5,11676%*%* | 1,56636*** | 7,73020%** | 1,41600%**
KL
(0,11416) (0,42747) (0,14445) | (0,17720)
-0,02587 | -2,23138%** | 0,14169%* | 1,03164%**
ROA
(0,06351) (0,69548) (0,06694) | (0,30859)
0,00183 0,00257* -0,00280 | 0,02168%*
ROE
(0,00128) (0,00145) (0,00251) | (0,01008)
-0,14953%%% | .1 06606*** | -0,22051%%* | .0,03249%**
LC
(0,00291) (0,02030) (0,00410) | (0,00420)
-0,00021%*% | -0,00020%** | -0,00015%* | -0,00340%**
vng
(0,00004) (0,00006) (0,00005) | (0,00057)
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-0,00128*** | -0,00053*** | -0,00168*** | -0,00195%**
age
(0,00003) (0,00005) (0,00005) (0,00012)
0,01592%** | 0,01916*** | 0,01453*** | 0,00818***
quymo
(0,00039) (0,00090) (0,00054) (0,00075)
-0,10751%*** | -0,04952%** | -0,11789*** | -0,07325%**
TMQT
(0,00052) (0,00144) (0,00062) (0,00141)
-0,02332%**
lhsh
(0,00048)
-0,00337*** | -0,01605%** 0,00445%* -0,00109
regionl
(0,00114) (0,00184) (0,00153) (0,00418)
-0,00162* -0,01298*** | 0,00482%** 0,00547*
region?2
(0,00089) (0,00167) (0,00114) (0,00311)
-0,01563*** | -0,03982*** | -0,00733*** | (0,01264*
region3
(0,00123) (0,00196) (0,00164) (0,00665)
-0,00486*** | -0,02059%** 0,00421%* | 0,02465%**
region4
(0,00114) (0,00198) (0,00146) (0,00467)
-0,00157 -0,01519%*** 0,00506%* | 0,06113%**
region$
(0,00174) (0,00278) (0,00235) (0,00696)
0,00885%** | 0,01998*** | 0,01094*** | (0,02595%**
region6
(0,00086) (0,00165) (0,00111) (0,00285)
0,80510%** | 0,82106*** | (,78235%** | (,75989%***
cons
(0,00089) (0,00153) (0,00123) (0,00316)
Sigma_u 0,02733*** | 0,03838*** | (0,02467*** 4,46e-20
Sigma_e 0,15915%** | 0,15179*** | (0,15942%** | 0,16192%**
Rho 0,02864 0,06008 0,02339 7,58e-38

Hé sb ctia bién /hsh 4m va c6 y nghia théng ké cho thay trong ba nhom DN thi DNNN
c6 AE cao nhat, sau d6 dén DNTN va cudi cung 1a DNFDI. Diéu nay ciing phu hop véi
thuc té 1a cac DNFDI trong nhiéu nim déu c6 bao cao thua 16 di nhan dugc nhiéu chinh
sach khuyén khich ctia Nha nudec. Df)ng thdi c6 mot sb két qua nhat quan trén toan mau
va 3 mau nho: bién KL, quymo c¢6 hé sé duong va c6 'y nghia thong ké trong ca 4 md
hinh; trong khi cac bién LC, vng, age va TMQT c6 hé sb 4m va co ¥ nghia thong ké trong

Ghi chii: 6 1éch chudan dé trong ngodc;
*p<0,1,' **p<0’05; ***p<0,0]

Nguon: woc luong cua tac gia tur so liéu cua Tong cuc Thong ké
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ca 4 md hinh. Nhu vy, quy md c6 anh hudng tich cuc dén AE, DN c¢6 quy mé cang 16n
thi cang gap thudn loi trong viéc phéi hop giira cac dau vao dua trén gia cua ching, diéu
nay c6 thé xut - phat tr viéc cac DN 1on c6 cac mdi quan hé rong va dé dang lra chon
cac DN cung cap dau vao so voi cac DN quy mé nhé hon. Két qua nay ciing giéng két
quéa cua nhiéu nghién ciru khac nhu Pitt va Lee (1981); Hallberg (1999) hay Rios va
Shively (2004). Ty 1& von trén lao dong c6 anh hudng tich cuc dén AE, cac DN c6 mirc
trang bi von trén lao dong cang cao thi AE cang 16n, hé s6 cta bién nay 16n nhat d6i voi
nhém DNTN hay d6i voi nhom DN nay thi viée ting mirc trang bi von trén lao dong s&
dan dén muc ting AE cao nhét.

Trong khi do, thu nhép binh quan dau lao dong, ty 1¢ vn ngoai, tudi va mirc do tham
gia vao thi truong thuong mai quoc té lai ¢6 anh hudng tiéu cuc dén AE cia DN. M6t
thuc té d6i véi cac DN trong nudc la viéc giam sat quan 1y va sir dung ngudn von bén
ngoai chua hop 1y dan dén két qua la khi tang ty 1¢ von ngoai thi AE lai giam, viéc tang
thu nhép binh quan dau ngudi din dén ting nang suat ngudi lao dong nhung lai khong
tac dong tich cuc dén AE. Doanh nghiép cang hoat dong 1au nam thi AE lai thap hon.
C6 thé do cac DN lau nam lai c6 su lac hau va cham d6i méi trong khoa hoc ky thuat,
khong linh hoat trong quan ly va diéu hanh din dén khong c6 duoc su két hop t6t gitra
cac dau vao va gia cia chung dan dén AE thap hon. Viéc DN tham gia xuat khau cling
c6 anh huong tiéu cuc 1én AE trong d6 nhém DNTN lai ¢ anh huéng tiéu cuc nhiéu
nhit. Cac bién gia ving déu co y nghia thong ké trong ca bdn mé hinh du ddu cta hé sb
c6 khéc nhau trong cac mo hinh.

Bién ROA va ROE khong c6 y nghia théng ké trén mau toan bd nhung lai c6 ¥ nghia
thong ké trén cac mau nho. Trong d6 hé sé clia bién ROA am ddi v6i nhom DNNN va
DNTN nhung lai dwong v6i nhém DNFDI. Diéu nay cho thiy d6i voi cac DN ndi dia
thi hiéu suét st dung tai san lai c6 anh hudng tiéu cyc 1én AE, dac bi¢t la nhém DNNN.
Con voi1 cac DNFDI thi hiéu qua stir dung tai san lai mang lai cdc anh hudng tich cuc 1én
AE. Trong khi d6 bién ROE c6 hé s6 duong va c6 y nghia thong ké véi nhom DNNN
va DNFDL. Nhu vdy véi hai nhom DN nay thi ty suét sinh 161 trén von chu sé hitu lai co
anh huodng tich cuc lén AE.

5. Két luan

Vé6i muc dich nghién ctru sdu hon vé AE, nghién ciru nay dd do luong AE cua cic
DN nganh ché tic cuia Viét Nam trong giai doan tir nim 2000 dén nam 2018 bang
phuong phap DEA va udc lugng cac md hinh Tobit phan tich tic dong cua cac nhan to
theo dic tinh DN dén AE, cac DN ciing dugc chia theo ba loai hinh s hitu. Cac két qua
chinh nhan duoc 1a: Thir nhdt, AE 1a khac nhau gifra cac nhom DN theo loai hinh s¢ hitu
trong d6 nhom DNNN c6 AE cao nhat, r6i dén nhém DNTN, nhém DNFDI c6 AE thép
nhat Thit hai, cac nhan t6 anh hudéng tich cuc dén AE 13 quy mo DN va ‘muc trang bi
vén trén lao dong; trong khi do, thu nhap binh quan dau lao dong, ty 18 von ngoai, tudi
va muc d6 tham gia vao thi truong thuong mai quoc té lai c6 anh hudng tiéu cuc dén
AE ciia DN; yéu t6 vung mién ciing anh huéng dang ké dén AE. Thit ba 14 ty suat sinh
101 trén tai san va ty sudt sinh 10i trén vén chil so hitu lai ¢6 cac anh huong khac nhau
d6i véi timg nhom DN. Tir cac két qua nay, cac nha quan Iy DN ¢6 thé tham khao dé
dua ra cac chinh sach phi hop nham nang cao hiéu qua phan bd cia DN minh.
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TAC PONG CUA THAM HQA THIEN NHIEN POI VOI AN NINH LUONG
THU'C GIAI POAN 2010-2016 TAI VUNG NONG THON VIET NAM:
KET QUA TU PHUONG PHAP UOC LUQNG BAN THAM SO GAM

Trinh Thi Huong'", Michel Simioni’
IB6 mén Todn, Dai hoc Thuong mai.

INRA, UMR-1110 MOISA, place Pierre Viala - Bat. 26, 34 060 Montpellier Cedex 2, France.

Toém tit

Bai bdo nghién ciru méi quan hé giita thu nhdp va an ninh leong thuc (do bang thuc
phdm tiéu thu) & cdp do hé gia dinh, dwéi tic dong cia cdc hién twong thoi tiét khdc
nghiét giai doan 2010-2016. Tham hoa thién nhién, bao gém.‘ han han, i lut va bado,
dwoc tinh bang thoi gian (thang) tir liic xdy ra tham hoa dén thoi diém diéu tra. M6 hinh
uwoc lwong ban tham 56 GAM duwoc sir dung trén bo 6 lidu diéu tra mirc séng dan cu
VHLSS. Két qua nghién ciru cho thdy hién twong li lut thé hién tdc dong tirc thoi dén
lirong thwe pham tiéu thy, trong khi han han cé tac dong dai hon. Két qud ciia bai bdo
dong gop thém cdc bang chirng khoa hoc vé anh hwong ciia bién doi khi hdu dén an sinh
xa hoi.

Tir khéa: an ninh luong thyc, bt thuong thoi tiét, thu nhap, lugng calo tiéu thy, hoi
quy ban tham s6, VHLSS.

1. Giéi thi¢u

Bién d6i khi hau va cac hién twong khic nghiét thoi tiét c6 anh huong dén nhidu
linh vuc, dac biét 1a hoat dong san suét ndéng nghiép va luong thuc. Khu vuc Chau A
va Thai Binh Duong nim trong nhitng khu vuc chiu 4nh huéng ning né nhit va Viét
Nam 14 mét trong nhitng nudc chiu tic dong manh cuia thoi tiét (FAO 2016). Tur d6, cac
hién tuong khic nghiét cta thoi tiét cling tac dong manh dén an ninh luong thuc — mot
trong nhitng nhiém vu quan trong ctia 17 muc tiéu phat trién bén vimg cua Lién Hop
Quéc va Chinh pha Viét Nam ciing cam két (General 2015).

Tai Viét Nam, ddnh gid anh hwong cia hién twong khdc nghiét thoi tiét dén cdc
linh vuee kinh té xa héi cia thoi tiét da thu hit sw quan tam cua nhiéu nha hoach dinh
chinh sach va nha khoa hoc (Arouri, Nguyen, and Youssef 2015, Narloch 2016, Diallo,
Marchand, and Espagne 2019). Cdc nghién civu trén danh gid tac dong ¢ tam vi mé, tirc
yéu to & cap do hé gia dinh nhw thu nhdp hay san xudt néng nghiép. Trong do, cdc tdc
gid khang dinh thién tai, nhw béo, li lut va han han déu c6 anh huong tiéu ciee dén hoat
déng san xudt nong nghiép, thu nhdp va chi tiéu cia ho gia dinh, bat binh dang thu
nhdp. Tuy nhién, chwa cé danh gid ndo vé anh huong ciia cdc hién twong thoi tiét khdc
nghiét dén an ninh lwong thuc. Pong thoi, cdc nghién ciru trén chi dirng lai & viée danh
gid c6/khéng cé anh hwéng cia cac hién tuwong thoi tiét khdc nghiét, ma chiea dwa ra
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tic déng theo thoi gian va kha ndang phuc héi ciia cdc hd gia dinh sau cdc tham hoa
trén.

Xét vé goc do vi mé, co nhiéu tai lidu da woe lrong moi quan hé gitta tieu ding
thwe pham (do bang Calo, Kcal) va thu nhdp ciia ho gia dinh, dya trén nén tang bg so
lieu Mic song ddn cur va phuong phdp tinh duoc dé xudt cia A. Deaton'. Pédnh gza moi
quan hé gitia lwong thic pham tiéu thu va thu nhdp cé nhiéu y nghia. Thir nhdt, két qua
nghién ciru cho thdy tac déng cia tang trucng thu nhdp den tiéu thu thwe phdm, tir do,
hé tro viéc ban hanh cdc chinh sdch trong viéce gidi quyét tinh trang thiéu dinh dudng
va cai thién sy da dang cua khau phan dn. Thir hai, danh gia moi quan ndy co the dwoc
sir dung dé dw bdo nhu cdu luong thuc o mot quéc gia, cung cap thong tin vé an ninh
lu’ang thuee trong twong lai. Két qua ciia cdc danh gid trén cé y nghia rat quan trong doi
Véi dit nuée néng nghiép nhu Viét Nam. Pong thoi, cdc két qud ciing can dwoc cdp nhdt
lién tuc dé dwa ra cdc bang chitng khoa hoc méi nhat.

Nghién ciru ciia chiing t6i dong gép thém bang chitng khoa hoc cho méi quan hé
gitta thu nhap ho gia dinh va thuc phcfm tiéu thu, dwoi tac dong cua cac hién tuwong thoi
tiét khdc nghiét va cdc yéu té kinh té xd héi. Thir nhdt, ching t6i dé xudt sir dung mé
hinh hoi quy wéc lwong bdn tham sé cong tuyén tong qudt (A generalized additive model
(GAM)) dé ddanh gic moi quan hé giita thu nhdp va lwong thwe pham tiéu thu. Thir hai,
chiing ti dwa thém yéu to thoi gian, titc khodang thoi gian tir lic chiu dnh hwéng ciia
tham hoa dén khi diéu tra, dé xem xét tac dong ciing nhw khd nang phuc hoi sau tham
hoa. Nghién ciru duwoc danh gia tur bo s6 liéu Mirc scfng dan cu trong cdc nam 2010,
2012, 2014 va 2016.

2. Phwong phap nghién ctru
2.1. Dit liéu nghién ciru

Bé dit liéu sir dung dé phan tich la Diéu tra mikc séng dan cwe 2010, 2012, 2014
va 2016 va dwoc thuc hién boi T 5ng cuc théng ké Viét Nam?*. Ddy la cdc cudc khdo sat
dugc tién hanh 02 nam mét lan trén pham vi ca nwée bang phwong phdp phéng van truc
tlep chu ho (9000 ho gia dinh) va can bg chu chot xa (1000 xd néng thén), tiv nam 1993.
Két qua diéu tra mirc séng dan cu dwoc chinh phii va cdc co quan sir dung daé danh gid
murc song dan cu phuc vu hoach dinh chinh sach va lap ké hoach phat trién kinh té - xd
héi. Bé s6 liéu mang tinh dai dién cdp viing, cdp néng thén-thanh thi va cdp tinh.

Nghién ciru han ché trén vimg néng thon va két hop ca phiéu diéu tra cap hé va
cap xd. Suw dung ma s6 don vi hanh chinh cdp xd, méi hé gia dinh dwoc gdn véi thong
tin cdp xa tiwong vmg ciia timg nam diéu tra. Cu thé:

Tir phiéu diéu tra cap hd, ching t6i trich xudt thong tin vé kinh té, xd héi ciia
teng ho gia dinh nhu vé thu nhap hang nam, thong tin cua chu ho gia dinh (gioi tinh,
tuoi, dan toc, trinh do giao duc), so thanh vién ho gia dinh va noi song (vung sinh thdi).

' A. Deaton duoc trao giai Noel trong linh vuc kinh té nam 2015 do cac doéng gbp cia dng trong nghién clru tiéu
dung, ngheo doi va an sinh xa hoi. https://en.wikipedia.org/wiki/Angus_Deaton

2 B4o c4o toan vin cua cc cude didu tra co trén website ciia Tong cuc thdng ké Viét Nam. Vi dy, két qua Diéu tra
Mitte sdng dan cu 2016 ¢6 tai https://www.gso.gov.vn/du-lieu-va-so-lieu-thong-ke/2019/04/ket-qua-khao-sat-muc-
song-dan-cu-viet-nam-nam-2016-2/
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Thiee phiam tiéu thu dwoc do bang lrong calo tiéu thu binh qudan/ngay va sir dung phirong
phap tinh truyén thong (Trinh, Simioni, and Thomas-Agnan 2018).

Tur phiéu diéu tra cd'p xd, chung toi trich xudt thong tin vé cdc hién twong thién
tai bat thuwong tur cau hoi diéu tra “Thién tai, héa hoan hay bénh dich xay ra trong 3
nam gan ddy nhdt” va ching t6i quan tam dén cac suw kién lii lut, bdo va han han. Pau
tién, chung toi quan tam xa do co xay ra cdac hién tuong thoi tiét bat thwong hay khong
nhuw nghién cuu cua(Arouri, Nguyen, and Youssef 2015). T iéb theo, tir thong tin ghi lai
thang/nam xdy ra s kién, ching téi tinh s6 thang tir liic xdy ra hién tiwong bat thuong
dén thang tién hanh phiéu diéu tra. Bén canh db, mét so thong tin vé co 56 ha tdng cua
xd nhw: 1) cho va 2) cde so cac dw dn vé két cau ha tang dwoc xdy méi, ndng cdp hay
cai tao dwoc téng hop.
2.2. Phwong phdp nghién ciru

Dé danh gid tac dong cia thu nhdp binh qudn dén liwong calo tiéu thu binh qudn
dudi tdc ddng cia cdc hién twong thoi tiét bat thuong va cdc yéu to kinh té xa hi, chiing

16i st dung mé hinh hoi quy wée lirong ban tham sé céng tuyén tong qudt (4 generalized
additive model (GAM)). Phuwong phadp nay duwoc Wood, Simon N phat trién (Wood 2017).

Xét truong hop mo hinh hai bién déc lap X va z, bién phu thugc y trén mot mau
quan sati=1,2,..,n. M6 hinh cong tuyen dwoc phat biéu nhw sau
yi = a+f(x) + f,(z) + €, (D

Trong dé o la hé s6 chan, f,,f, la cac ham tron (smooth function) va € ~ N(0,6%) la
sai so0. Cac ham tron trong (1) dwoc woc luong thong qua cac ham da thurc tuyén tinh
tirng nhanh. Vi du voi 8; la cac hé s6 cia da thirc doi voi co 56 {b;(x),by(x), ..., by, (X))

ky
fi(x) = ij(X)Sj (2)
=1

*

va by (x),j = 1,...,Ky la cac ham dwoc xdy dung tir cac nut x3,j = 1,..,k; — 1 (knots)
trén tdp gid tri cua bién X,

X— Xj*_l ~ * *
— - neux;_; <X < Xx;
X — X;
j j-1
—_ *
by (x) = 4 x{_; —x o \ (3)
—_— neux; <x < Xjuq
X — X;
j j-1
0 néu khac

Cdc ham tron £,f, trong (1) (hay cdc hé s6 ciia ham tron trong (2)) dwoc wéc
lirong thong qua phwong phdp binh phwong ti thiéu c6 phat (the penalized least
squares) két hop véi wéc lwong Spline®. Phwong phdp va cdc ki thudt wée leong da duoce
xdy dwng thanh géi lénh mgve trén phan mém R, thong qua ham wée lwong gam”.

3 Céc duong cong Spline bao gdm nhitng doan da thirc két ndi véi nhau mot cac tron nhin tai cac diém nut. Day
1a ki thuat thuong ding dé 1am tron cac duong cong hdi quy va tron cac mé hinh cong tuyén mé rong (Green and
Silverman, 1994).

4 https://cran.r-project.org/web/packages/mgcv/mgev.pdf
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Sir dung mé hinh GAM & trén, chiing t6i dé xudt wéc heong mé hinh

1 of(PCCI}) = a + s(l o(HHI NC))) + Z BiX;it+
J

Z s(1 oy(HHI NG), mont hy) + €; 4)
k

Trong dé, i la chi sé hé gia dinh, PCCI la lwong tiéu thu calo binh qudn/nguwoi/ngay,
HHI NC la thu nhap binh qudn ho gia dinh, X; la cac thong tin nhdn khau hoc va kinh té
xd héi cia hé gia dinh, nonthy la so thang tir lic xay ra hién twong bdt thuong K (nhw
lii lut, han han, bdo) dén thoi diém diéu tra va € la sai s6. Ki hiéu s(x) la ham tron
(smooth function). PCCI va HHI NC duwoc chuyén doi qua 16 ga rit nhur trong cdc mé hinh
truyén thong da wée lirong moi quan hé nay (Trinh, Simioni, and Thomas-Agnan 2018).
Ude lwong s(1 of(HHI NC,), mont hy,) dé danh gid tic déng phi tuyén va dong thoi cia
thu nhdp dudi tac dong cua thién tai°. Khi do, ta néi tac dong ciial oy(HHI NC;), nont h
lén1 o(PCCI) la phi tuyén va tac dong ciia cdc bién con lai 1én 1 o(PCCI) la tuyén tinh.
M&6 hinh (4) thuéc dang mé hinh ban tham so.

) Cac tinh toan trong nghién ctru, nhu thong ké mé ta va uéc lugng mo hinh (4) duoc
tién hanh trén phan mém Rstudio, phién ban 4.0.2. Goi [énh dugc stir dung 1a mgvc.

3. Két qua va thao luin
3.1. Pic diém tham hoa thién tai vung nong thon Viét Nam

Trong 3 nam gan day tir ngay diéu tra, bio va lii lut 1 hién tuong xay ra & cac xa
nhiéu hon so véi han han. Hién tuong bdo va 1i Iyt giao dong trong khoang 30-45% &
cac xa diéu tra. Dang cht y 1a sy gia tdng cia tham hoa han han vao nam 2016 so véi
cac nam trudc do.

Céc xd vung nong thon ching kién tham hoa thién tai tir khoang 3 dén 8 thang
trude thoi diém diéu tra va xu huéng cia timg tham hoa qua cac nim la khong dong
nhit. S6 lugng cac cong trinh dan sinh dugc xay dung va sira chita ¢ xu hudng ting,
tuong tng v6i chuong trinh nang cao ha ting dé phat trién néng thén méi. S6 luong cac
xa ¢ chg (chg hang ngay, cho phién, chg ddu méi) ciing chua cao, chi khoang 25% mau
quan sat.

3.2. Pic diém nhan khdu hoc ciia hé gia dinh va noi song

S6 lugng ho gia dinh nong thon trong mau diéu tra ¢6 xu huéng giam qua cac nim do
xu hudng do6 thi hoéa. Thu nhdp binh quén cua ho gia dinh ting qua cdc nam. Vé dic
diém chu ho, tudi cta chi hd kha cao va trinh d6 gido duc con ¢ mic thép. biéu nay
duoc giai thich 13 do dic diém da thé hé trong gia dinh Viét Nam va chu ho thuong 1a
thé hé tha nhat trong gia dinh ba thé hé. Qua cac nam, c& hod (sé thanh vién cua hg gia
dinh) c6 xu huéng giam. Nghién ctru tip trung ving ndng thon nén s cac ho gia dinh

5 M6 hinh tuyén tinh dang sau ciing duogc tac gid wdc lwong va cung cip két qué theo yéu cau cua ngudi doc.

1 0y(PCCI) = a+ oy 1 of(HHNC ;) + a1 og (HHI NC;) +Z BiX;i+ Zykl 0j{(HHNC ;) * mont hy
j K
+ Z iy 1 @?(HHNC ;) * nont hy; + €
K
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chiém da s6 & khu vuc mién nui phia Bic va duyén hai mién Trung. Luong calo dau
nguoi kha cao, khoang 3500 calo/ngudi/ngay va cd xu hudng tang nhe vao nam 2016
sau khi da gidm vao ndm 2014 va 2012. Lugng calo binh quan cao hon muc trung binh
cua cac nam do murc calo duogc tinh tir thuc phém mua, chua qua ché bién va thai bo

(NIN 2011).
Bang 1: Thong tin tham hoa thién tai cac xa nong thon Viét Nam, gia doan 2010-2016
Nam Nam Nam Nam
Chi tiéu 2010 2012 2014 2016

Xa bi 1o Iyt trong 3 ndam | Khong 53.87% | 59.73% | 56.64% | 67.02%
gan day

Co 46.13% | 40.27% | 43.36% | 32.98%
Xéabihanhan trong3nam | Khong 71.45% | 79.18% | 80.03% | 59.43%
gan day

Co 28.55% | 20.82% | 19.97% | 40.57%
X3 bi biio trong 3 nim gin Khong 61.83% | 61.44% | 49.87% | 56.94%
day Co 38.17% | 38.56% | 50.13% | 43.06%
Thoi gian tir lac thién tai Bao 7.7(10.5) | 6.7(10.4) | 63(9.3) | 6.4(11)
xay ra dén luc diéu tra
(thang) La lut 3(6.8) 39@8.7) | 3(74) 5609

Hanhan | 53(8.7) | 550.7) | 7.6(9.9) | 6.5(10.5)
Xa co cho hang ngay, cho Co 24.57% | 2590% | 24.39% | 23.72%
phién hodc chg dau moi
Khong 75.43% | 74.10% | 75.61% | 76.28%

S6 luong cac cong trinh déan sinh dugc
xay dyung/stra chira trong 3 nam 6.6(2.7) | 6.6(2.6) | 7.1(2.6) | T7(2.5)

Chii thich: Bién lién tuc thé hién gia tri trung binh va d6 léch chuan trong ngodc kép, bién roi
rac thé hién ti 1€ phan tram cia timg mitc d9. Nguon. Tdc gia tinh todn tir bg s6 lieu Piéu tra

mitc song dan cu 2010. 2012, 2014, 2016.

Bang 2: DBac diém nhan khau hoc cia hd gia dinh va noi song

Nam Nam Nam Nam
Chi tiéu 2010 2012 2014 2016
S quan sat 5188 4638 3293 3958
Thu nhép binh quan hd gia dinh 71060.4 | 80180.2 | 85597.4 | 92399.5
(nghin déng/ném) (54147.5) | (60971.8) [(65212.8) |( 84654.4)
Tudi chu hd (ndm) 46.9 (13.9)48.4 14.1) |50 (14.3) |51.1 (14.3)
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Luong calo binh quin du  ngudi 3602 34775 | 3527.5 | 3668.2
(Kcal/nguoi/ngay) (966.4) | (1044.3) |(1103.4) | (1306.7)
Gioi tinh Nam 81.30% | 81.22% | 80.44% | 76.07%
Nir 18.70% | 18.78% | 19.56% | 23.93%
S thanh vién ho | C6 1 hogc 2 thanh vién 15.38% | 16.06% | 19.07% | 23.88%
gia dinh
C6 3 thanh vién 18.47% | 17.44% | 18.43% | 18.39%
Co6 4 thanh vié 31.92% | 31.31% | 30.09% | 28.73%
Co6 5 thanh vién 18.14% | 19.02% | 17.49% | 16.40%
C6 tir 6 thanh vién trd 1én 16.09% | 16.17% | 14.91% | 12.61%
Dan toc chu hd | Dan toc khac 25.69% | 26.05% | 23.60% 26%
Kinh 74.31% | 73.95% | 76.40% 74%
Trinh d0 gido | Khong bang cap hoic tiéu
duc cha h hoc 59.08% | 58.62% | 53.66% | 58.54%
Trung hoc 38.63% | 39.46% | 43.46% | 38.83%
Dai hoc va cao hon 2.29% 1.92% | 2.88% | 2.63%
Ving sinh thai | Pong bang song Hong 14.11% | 10.03% | 13.48% | 6.19%
Trung du va mién ndi Phia
Bac 23.79% | 22.19% | 22.17% | 14.88%
Duyén hai mién Trung 31.05% | 30.53% | 33.62% | 43.66%
Tay Nguyén 8.46% 712% | 7.74% | 12.38%
Dbong Nam Bo 7.02% | 10.16% | 8.02% | 5.79%
Dong bang song Ctru Long | 15.57% | 19.99% | 14.97% | 17.10%

Chii thich: Bién lién tuc thé hién gia tri trung binh va do 1éch chuan trong ngoac kép,
bién roi rac thé hién ti 1€ phan trdm cua ting muc do.

Nguon: Tdc gia tinh todn tir b s6 liéu Piéu tra mire song dan cw 2010. 2012, 2014, 2016.
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Bing 3: Hé 56 hoi quy ciia mé hinh GAM

H¢ 50 Sai s0
Bién doc lap hdi quy chuin
Hé s6 chin 8.195 *** | (0,053 ***
-0.002
Tudi cht ho (nam) ok -0.008
Gi6i tinh chu hd (mac dinh:
Ni) Nam 0.003 -0.008
S6 thanh vién ho gia dinh C6 3 thanh vién 0.013 0.031
C6 4 thanh vié -0.001 0.05
-0.034
C6 5 thanh vién ok 0.0] ***
C6 tir 6 thanh vién tro | -0.086
lén ok 0.066 ***
Dan toc chu ho Kinh 0.006 -0.002
Trinh d6 gido duc chu ho (mic | Trung hoc -0.006 0.003
dinh: Khong bing cap hoic -0.092
tiéu hoc) Pai hoc va cao hon kK -0.017
Nam (mac dinh: 2010) -0.046
Niam 2012 ok -0.008
-0.034
Niam 2014 ok -0.009
Nim 2016 -0.01 -0.007

Chu thich: *, ** va *** [an luot biéu dién cac mirc y nghia 10%, 5% va 1%.

Nguon: Tdc gid tinh todn tir b6 s6 liéu Piéu tra mikc song dan cwe 2010. 2012, 2014, 2016

3.3 Tdc déong ciia tham hoa thién nhién doi véi lwong calo binh quén

Két qua wée lwong mé hinh GAM (4) dwgc minh hoa trong Hinh 1 (phdn tach
dong phi tham $6) va Bdng 3 (phan tdc dong tham sé). So véi cdc yéu t6 mdc dinh cia
tirng bién doc ldp trong Bang 3, cac tac dong co y nghia déu la am. Tang tuéi chii ho
hay tang trinh d¢ hoc vén cia chii hé c6 tac dong giam long calo tiéu thu. Pong thoi,
qua cac nam, so voi nam 2010, tac dong cua tung nam cing giam. Xu huwong giam o
ddy twong ing véi xu hwéng chung ciia xd héi Viét Nam la da dang thiee phdm: Nhie
ting cdc thue pham giau chat dam va giam thue pham giau tinh bot (Trinh, Simioni,
and Thomas-Agnan 2018, Nguyen and Hoang 2018).

Hinh 3 biéu thi ham tron chuén héa® cua cac yéu t6 phi tuyén dén luogng calo tiéu
thu va gia tri dwong cua ham tron chudn hoa thé hién tac dong cung chleu va gia tri am
thé hién tac dong nguoc chiéu. Biéu dd a) thé hién tic dong phi tuyén ctia mbi lién hé

6 Ham tron chudn hoa dya vao udc lugng thuc té cua thuat toan. Tir ham tron chudn hoa, c6 thé tinh tién dé xem
tac dong trén gia tri thyec.
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thu nhap — luong calo nhu cac nghién ctru trude do (Trinh, Simioni, and Thomas-Agnan
2018). Két qua nay rit c6 ¥ nghia vé kinh té phat trién, dic biét & khu vuc néng thon.
Tac dong ddng thoi ctia bdo va thu nhap dén luong calo khong cé y nghia théng ké nén
chung t6i khong phan tich thém. Gia tri ham tron chuan héa cta 1ii lut (hinh b)) c6 gia
trj duong trong khi gié tri twong ng ctia han han (hinh ¢)) c6 tac dong 4m. Chi tiét hon,
xét cung tac dong cua khoang thoi gian tir lac xay ra su kién dén luc diéu tra, voi ciing
mot mire thu nhap, s6 thang ting va th1 gia tri cua ham tron tang, tirc 1a ho gia dinh cang
c6 tang luong calo. Tuy nhién, khi s6 thang cang gan 0, gia tri ctia ham tron c¢6 xu huéng
bang 0 hodc nho hon 0, thé hién tac dong tc thot cua 1d lut dén an ninh luong thyec.
Nguoc lai, han han c6 tac dong dai han hon, néu dja phuong xay ra han hén tai thoi diém
diéu tra thi ham tron c¢6 xu hudng bang 0, tirc 1 chua c6 tic dong tirc thoi, tuy nhién,
khi thoi diém xay tiang dan so véi thoi diém diéu tra, ham tron cé xu huéng am.

a) Luong calo tiéu thu b L lat

Hium trom
chiin héoa

Logarit thu nhip bink quin

Thing

Ham trom chusin héa

Logarit thu nhip binh quin
¢} Han han o) Ban

[lim trom
| clhnan

hia

[Tim trom
chuin héa

I ases

e —————
100

I 0.04

Thiing

Théng

Logarit thu nhip hinh quin

Logarit thu nhip binh quin

Hinh 1: Ubc lwong ham trén vé méi lién hé giita logarit lwong calo tieu thu va logarit thu
nhdp va tic dong cia thoi gian xdy ra thién tai. Két qua wée lwong ciia a), b), va c) ¢6 mire
¥ nghia twong img 1%, 5% va 1%. Udc lwong d) khéng cé y nghia thong ké.

Nguon: Tdc gid tinh todn tir bo sé liéu Piéu tra mikc song déan cw 2010. 2012, 2014, 2016.

4. Két luan

Nghién ctru tap trung vao danh gia tac dong cua thu nhap ho gia dinh va cac hién tuong
bét thuong cua thoi tiét, cing cac yéu t6 kinh té xa hoi dén luong calo ti€u thu tai khu
vuc nong thon Viét Nam, giai doan 2010-2016. Cac diéu kién kinh té, gido duc va ha
tang cta Viét Nam ting trudng qua cac nam va co tac dong tich cuc dén lugng tiéu thu
calo. Viét Nam chiu nhiéu tac dong cta bat thudng vé thoi tiét, dic biét 1a khu vuc nong
thon. Bio va thu nhap ho gia dinh khong co tac dong cd ¥ nghia thong ké dén luong calo
tiéu thu. Hién tuong 18 lut thé hién tac dong tirc thoi dén luong calo tiéu thy va cac hod
gia dinh c6 xu huéng phuc hoi khi thoi gian va thu nhép tang 1én. Nguoc lai, han han c6
tac dong dai han hon ddi véi lugng calo ti€u thu. Tac dong cua han han la rat dang lo
ngai, dac biét nam 2016 khi Vié¢t Nam bi tac dong cua El Nino (FAO 2016), hién tuong
c6 tac dong dén ca nong nghiép va an ninh lwong thuc. Két qua cua bai bao dua thém
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bang chimg cho cac chinh sach vé an ninh luong thuc va ting trudng kinh té trong bdi
canh bién doi khi hau dang thay d6i manh mé& nhu hién nay. Chu dé nay nén dugc quan
tam nghién ctru va img dung cac cong cu thong ké nang cao hon.
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UNG DUNG BAI TOAN TOI UU TRONG MO HINH
TANG TRUONG KINH TE CO YEU TO VON CON NGUOI

TS. Nguyén Thi Tuyét Mai
Bo mon Toan-Dai hoc Thuong mai

Tém tit
Vén con nguoi tir lau da duoc cong nhan la yéu to quan trong dnh hieong dén ting
truong kinh 1é ciia moi quoc gia. Vi thé viéc phan tich ré vai tro va anh huong cua
yéu to ndy la mot nhiém vu quan trong va nhzeu thach thicc. Bai viét nay nghién civu
mot s mo hinh tang truong Iy thuyet tdn co dién c6 yeu 16 vén con nguoti va sir dung
ki thudt giai bai todn téi wu dé phan tich nghlem Két qua cho thay cac bién phap

nhur gido duc, dao tgo, rén luyen ki nang, ki xao giup gia tang chat lwong vén con
nguwoi, gop phan quan trong dén sw tang trudng kinh té.

Tir khéa: bai toan tdi uu, von con nguoi, ting trudng kinh té, gido duc dao tao.

I.  Ditvén dé

Bai toan t6i wu 1a mot phan trong mén Toan hoc g dung di va dang dugc giang
day tai nhiéu truong dai hoc, cao déng trong ca nudc. Ddi v6i kinh té hoc, da phén cac
bai toan kinh té déu duoc phat biéu dudi dang bai toan tdi wu hdéa mot hay nhiéu dai
lwong dudi cac rang budc cu thé. Chinh vi thé viéc nghién ctru va ap dung cac kién thirc
Iy thuyét toan t6i vu ddi v6i cac md hinh kinh té 1a mot chu dé thu hut, tao ra nhiéu su
quan tdm trong cong dong nghién ctru. Bai viét nay tap trung vio viéc xay dung, nghién
ciru m6 hinh tang trudng kinh té co yéu t6 vdn con nguoi, va ap dung cac phuong phap
trong 1y thuyét toan toi uu dé dua ra mot vai két qua, khuyén nghi quan trong.

Tang truong kinh té 13 thudce do su phat trién ciia mot dat nude, vi thé né ludn 1a
mdt trong nhitng muyc tiéu quan trong can theo dudi cta cac qudc gia trén thé gidi, trong
d6 c6 Viét Nam. Viée xac dinh, danh gia cac yéu to co anh hudng dén ting truong kinh
té ludn 1a bai toan khé cho cac nha hoach dinh chinh sach. Déi v6i Viét Nam, chién luge
phat trién kinh té cta Dang va nha nudc ta da néu rd: phat huy t6i da nhan té con nguoi,
coi con ngudi 1a chi thé, nguon luc cha yéu va la muc tiéu cua sy phat trién. Pidu d6
cho thay, ching ta da nhén ra tam quan trong cua yeu t6 Von con nguoi d6i VOl tang
truong kinh té. Tuy nhién, vai tro va tadc dong cu thé cua yeu td d6 nhu thé nao van con
1a mot van dé can dugc giai quyét thoa dang. Tai Viét Nam, cac nghién ciru vé chii dé
nay chu yéu déu 1a céc nghién ctru dinh lugng, chua két hop dugc véi cac mo hinh 1y
thuyét dinh tinh. Miac du viéc sir dung sd liéu co thé khién cho cac két qua nghién ctru
tré nén tryc quan va dé hleu hon, nhung van can s dung 1y thuyet co ban dé danh gia
tac dong qua lai giita cac yéu t6, giai thich su van dong cia nén kinh té va cach cac tac
nhan tuwong tac voi nhau. Vi thé viéc phan tich, xdy dung mé hinh kinh té 1y thuyét c6
tinh dén yéu t ngudn vbn con nguoi va tang truéng kinh té try thanh nhu cau, muc tiéu
nghién ciru quan trong can dugc 1am rd. Hon thé nita, viéc van dung cac phuong phap
hoéi quy dinh lugng dé giai thich duoc cho két qua cia mé hinh 1y thuyét trén 1a mot
trong nhitg muc tiéu cap thiét, thé hién sy tuong thich giita Iy thuyét va thyc tién.
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II. Téong quan tinh hinh nghién ciru dé tai trong va ngoai nuéc

Cac mo hinh ly thuyét ting truong tan co dién 1a cac mo hinh chi ra quy luat tang truong
kinh té 6n dinh dya vao cac yéu t6 lao dong, von va cong nghé. Trong do, lao dong hay
vén con nguoi 1a mot trong nhimg nhan t6 quan trong nhat d6i véi qua trinh tang trudng
kinh té. Thuat ngit “von con ngudi” duoc hleu la cac k¥ nang, klen thirc cua nguoi lao
dong duoc thé hién trong qua trinh san xuat va thong qua nang sut lao dong. Cac kha
nang nay, dugc tich hop voi con ngudi, va c6 duge mot phan thong qua giao duc, bao
gom ca gido duc chinh thurc va khong chinh thire. Ly thuyet vOn con nguoi tap trung vao
giao duc va surc khoe cua nguoi lao dong nhu mot dau vao cho san xuat kinh té, trong
khi phat trién Von con ngudi (chi tiéu cho gido duc hoic dio tao) dé cap dén viéc thu
nhan va ting sb luong nguoi lao dong co ky nang, klen thirc cling nhu nhitng kinh
nghiém quy gia d6i véi su ting truong kinh té cia mot qudc gia (Adelakun, 2011).

Vén con nguoi, hay lao dong c6 ki ning, 1an dau tién duoc nhic dén trong cac phan tich
kinh té vao nhirng nim 1960 va 1970. Goode (1959), Mincer (1958) va Becker (1975,
1962) bay t6 cac quan diém khac nhau vé von con nguoi, dwa ra cac yéu tb co thé anh
huong truc tlep hodc gian tiép dén sy hinh thanh va khai thac v6n con ngudi. Cac yéu
to nay bao gdm ca cac tac dong tich cuc va ti€u cyc cling nhu anh hudng séu rong 1én
nén kinh t& & cip do vi mé hodc vi mé. Mankiw, Rommer va Weil (1992), Romer, P.
(1989, 1990), Uzawa (1965) va Lucas (1988) ciing da nghién ciru cac mé hinh ma trong
d6 san luong dau ra duge xac dinh 1a von con ngudi. Céac tac gia trén cho rang chat
luong gido duc c6 thé ddn dén su ting trudng 1au dai va lién tuc ctia mot nén kinh té.

Tai Viét Nam cac nghién ciru vé cha dé nay da bat dau dugc chu trong trén nhiing khia
canh khac nhau. Tuy nhién viéc udc luong dong gop cua vbn con nguoi dén tang truong
kinh té con phu thudc vao viéc xac dinh va lga chon mé hinh phu hop. Tran Tho Pat
(2011) dung mé hinh hdi quy trén bd sb liéu cip tinh ctua Viét Nam trong giai doan
2000-2007, cho thay vbn con ngudi c6 vai tro nhat dinh d6i véi phat trién kinh té, song
chua duoc thé hién rd nét nhu vOn vt chat va lao dong. Dinh Phi HO & Tir Puc Hoang
(2016) dung hai md hinh hdi quy co ban REM va FEM ddi véi dir liéu bang (104 quan
sat) cua 13 tinh/thanh trong vung giai doan 2006-2013. Nghién ctu cua Nguyén Thi
Dbong & Lé Thi Kim Hué¢ (2019) st dung mo hinh Mankiw, da chi ra rang ti I¢ tac dong
ctia von con ngudi dén ting trudng nang sut lao dong chi dat 14% . Hau hét cac nghién
ctru tai Viét Nam hién tai deu tiép can theo hudng thuc nghiém, dua trén bo s liéu cap
tinh va cac mo hinh kinh té lugng dé chi ra anh huéng tich cuc cta yéu td von con nguoi.

III. Mo hinh ly thuyet veé tang trwong co tinh dén yeu t6 von con nguoi

Trong pham vi bai viét nay, tac gia trinh bay mot s6 mo hinh ting truong don gian
c6 dé cap dén yéu té von con nguoi nhu mot bién ndi sinh trong mo hinh. Céc gia thuyet
trong mo hinh tuy don gian va li tuéng hoa, nhung cac két qua ciia mo hinh cé thé giup
chung ta budc dau quan sat duge phuong thirc ma von con ngudi dong gop vio sy van
dong ctia nén kinh té.

C6 nhiéu huéng mo hinh hoa bién vén con nguoi vao trong mot moé hinh tang
truong. Theo cach tiép can cta Lucas (1988), tong thot gian cua nguoi lao dong duoc
chia thanh hai phan, mot phan cho hoat dong san xudt, va phan con lai cho cac hoat dong
nang cao vbn con nguoi (vi du nhu gido duc, ty ren luyén, hodc co thé 1a cac hoat dong
thé thao, thu gidn dé lay lai sitc khoe dé lam viéc cho thoi ki tiép theo). Mo hinh gbc
cua Lucas mo t4 trong truong hop thoi gian lién tuc. Trong pham vi bai bao nay, tac gia
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xem xet mo hinh trong truong hop thoi gian roi rac, diéu d6 giup ching ta c6 thé sir
dung cac cong cu toan don gian dé tim ra dugc nghiém tuong minh, dé dang quan sat
co ché van dong ctia mo hinh.

1. Mé hinh ting trwong dang Lucas hai giai doan véi yéu té von con nguwoi

Xét mo hinh don gian v6i s6 lugng lao dong phd thong duge chuan hoa 1a 1. Mo
hinh gia dinh réng khong c6 bién vén vat chat, ham san xuét tai mdi thoi diém t 1a ham
phu thudc vao bién con ngudi, duoc ki hiéu 14 h,. Tong thoi gian cua nguoi lao dong
dugc chuan hoa bang 1, ho danh mot phan thoi gian dé tham gia hoat dong san xuat, vi
thé tong san lugng san xuat c6 thé ki hi¢u 1a f(A¢hy) (trong d6 0 < A, < 1). Vi khong
c6 yéu td von vat chat ciing nhu khong c6 yeu t6 ngoai sinh nao khac, nén muc tiéu dung
ctia nguoi lao dong tai mdi thoi diém s& bang toan bo san luong, nghia 1a ¢, = f(A.h,).
Thoi gian con lai dugc gia dinh danh cho viéce tich liy, phat trién von con nguoi cho giai
doan ké tiép. Cu thé

hepyr =[(1=6)+6(1—2)]h,

Trong d6 & 1a tham s6 khau hao, thé hién muc d6 hao hut von con nguoi khi chuyén
giai doan, 6 la thgm sO ngoai siph, géc trung cho hiéu suat cua viéc dau tu vao von con
ngudi. M6 hinh tong quat c¢6 thé biéu dién nhu sau:

Max u(cy) + Bu(cy)

Trong do hy cho trudc, va

¢t = f(Ah)Vt=0,1
=[(1=68) +6(1 = 49)]h,

DPdi v&i mo hinh hai giai doan, vi giai doan thir hai cling 1a giai doan két thuc,
nguoi lao dong khong can tich Iy cho giai doan tiép theo, vi thé 1; = 1. Noi cach khac
ta c6 thé dua bai toan trén vé dang bai toan cyc tri don gidn sau:

Max; {u(f(Aoho)) + Bu(f([(1 — 8) + 6(1 — 29)]1ho))}

Pé quan sat nghiem tuong minh ciia mo hinh, ta xét truong hO’p ham lgi ich u(c) =
I nc, va ham san xuat duoc gia dinh 13 f(x) = Ax®. Cac ham nay déu thoa man céac diéu
kién thuong thiy trong cac mo hinh tang truong kinh dién.

A A . A 4 A n b 2 ~ _6 A 1 J4
Ménh dé: i) Néu cac tham s6 trong md hinh thoa man 6 > 17 , m6 hinh co6

(1-6+6) .4 _ (1-6+0)pB ~ \ . \
B0 < 1.Khido h; = e hy. Hon nita, 8 cang 16n thi

thoi gian ngudi lao dong danh ra cho cac hoat dong nang cao chat lugng von con nguoi
cang 16n.

nghiém duy nhét: A =

i, Néue< % mb hinh ¢6 nghiém A5 = 1.
Chirng minh: . )
Bai toan trén duoc quy veé dang toi uu hoa:
MaxaoF(/lo) = {u(f(/loho)) + Bu(f([(1 —6) +6(1 — A9)]ho))}
Vi Ay € [0,1]. Pao ham theo 4, ta co:
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Aahy(Aohe)*™"  BOAahy([(1 = 8) +60(1 — 2p)]he)* !

F'(2) = -
° (Aoho)® ([(1=6) + 6(1 — 2p)]ho)"
F'(Qp)) =0& !_ po
’ A [(1=8) +6(1— )]
., (1-6+0)
= /10 -
L+ 1)o

Dé dang kiém tra thay rang néu 6 > % thi A5 < 1 va ham s6 dat max tai A5. Khi
610 91— Ao) )

d6 by = u;—T)BhO

ham s6 dat max tai A} = 1. Ta c6 dpcm.

< 0, hay no6i cach khac =2 > 0. Nguoc lai néu 8 < T

Két qua trén c6 thé duogc giai thich dudi goc do kinh té nhu sau: hé s6 0 dai dién
cho hiéu suét dau tu vao vén con nguoi, nd cod thé duoc hiéu nhu thude do chat lugng
gido duc, 6 cang 16n thi viéc gido duc, rén luyén cang c6 anh hudng siu rong dén viéc
gia ting phat trién von con ngudi. Vi thé khi trinh d6 gido duc du tdt, ngudi lao dong s&
can phan bd quy thoi gian hop 1y, ngoai viéc tham gia san xuit ¢ thoi diém ban déu,
con phai dau tu vao viéc hoc tap, nang cao trinh d, tich lily vén con nguoi dé sin
sang cho hoat dong san xudt thoi diém sau do. Nguoc lai, trong truong hop gido duc
khong c6 nhiéu hiéu qua, tham sb 0 kha nho, thi viéc dau tu nang cao trinh d6 khong
phai lac nao ciing dat két qua t6t nhat, ma ngudi lao dong c6 thé danh toan bo thoi

. , R ~ , 4 Y N -5 , 2 )
gian cua minh cho hoat dong san xuat. Dicu kién 6 < 17 cling c¢6 thé duoc thda

man trong truong hop £ kha nhd, cé nghia la vai tro ctua viéc ti€u dung & giai doan
thir hai khong qué quan trong, khi d6 nguoi lao dong tap trung phat trién chi yéu &
giai doan thir nhét va viéc dau tu nang cao von con ngudi trong trudng hop nay khong

mang nhiéu y nghia.

2. M0 hinh ting truwéng hai giai doan dang Ramsey véi yéu té von con nguwoi

Mo hinh nay xem xét mot hudng tiép can khac cho viéc nang cao chat luong von
con nguoi trong mo hinh tang truong, trong do6 nguoi lao dong s& danh mot phan thu
nhap ctia minh cho viéc dau tu vao von con ngum Cu thé, tong san lu:ong f (h;) tai thoi
diém t s& dugc chia lam hai phan, mot phan cho tiéu dung c,, va phan con lai chi phi
cho viéc ting von con ngudi cho thoi diém tiép theo. N6i cach khac, f(h,) = ¢; + Seiq,
va

ht+1 = ¢(9'St+1),ht . .

Trong do6 6 ciing 1a tham s6 dai dién cho chat luong dao tao von con nguoi. bé
don gian, ta c6 thé xét trudng hop ham ¢ (8, 5) = (1 — §) + 6S. Khi do:

hevr = [(1 = 8) + 0Sp41]hy

Tuong tu nhu phén trén, ta xét mo hinh hai giaidoant =0vat = 1.
Max u(cy) + Bu(cy)
Trong d6 h, cho trude, va
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co + 51 = f(ho)
¢ = f(h)
=[(1-8) + 65, ]h,

Pé don gian, ta xét truong hop u(c) =1 nc va f(h) = Ah® nhu trong phan trén.

Trong mod hinh nay, ta quan tam dén ti I¢ s = thé hién ti 1€ dau tu toi vu vao von

0
con nguoi. Mot s0 két qua thu dugce tr mo hinh nhu sau:

Ménh dé: Ti 1é t6i wu dAu tu vao von con nguoi s€ tang theo tién bo khoa hoc ki
thuat, tang theo ngudn von dy trit ban dau, cling nhu tang theo chi s6 hi€u qua cua gido
duc dao tao.

Chirng minh:
Bai toan dugc quy vé dang tdi uu héa:
Max F(S;) =1dAh§ — S;) + B1 H(A[(1 — 6 + 6S)hy]?)
Dao ham theo S; ta co:
-1 pab
At =S, "1-s+0s,
ABabhi — (1 —-9)
0(1+ fa)

F’(S1) =

F'(S)=0& S =

Khi do:

1-6
s;  Bab =g
f(ho)_ 6(1+ a)

Dé thay — > 0;, —>0; > 0: Ti 1¢ t6i wu dau tu vao vbn con ngudi sé ting

S =

theo tién bd khoa hoc k1 thuat, tang theo nguon von du trit ban dau, cling nhu tang theo
chi s6 hiéu qua cua gido duc dao tao.

IV. Kétluin

~Thoéng qua viéc ap dung ly thuyét giai toan t6i uru vao mo hinh tang truong voi yéu
tb Von con nguoi, ching ta da c6 mot s6 quan sat nhat dinh vé vai tro va tim quan trong
ctia von con ngudi ddi voi su phat trién kinh té. Theo do6, viéc dau tu vao giao duc, nang
cao chat lugng va phét trién cac ki nang, kinh nghiém dé tang ngudn lyc con nguoi 1a
van dé c6 anh huong 16n dén tang truong, vi thé can dugc chu trong dau tu mot cach
toan dién va sau rong, hudng téi muc tiéu phat trién bén viing.
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NGHIEN CUU NHAN TO ANH HUONG PEN DONG TIEN
TU DO CUA CAC DOANH NGHIEP THU'C PHAM VA PO UONG
NIEM YET TAI VIET NAM

TS. bam Thanh Tu

Hoc vién Chinh sdach va phat trién

Tém tit

Nhitng bién ddng vé kinh té trong nudc va thé gidi ngay cang nhdn manh tam quan
trong ciia viéc quan 1y thanh khoan va quan 1y dong tién, ddc biét voi nhitng doanh
nghiép co quy mo lon. Tai cdac doanh nghiép thuc pham va do uong niém yét trén thi
trieong chitng khodn Viét Nam thi viéc qudn Iy dong tién luén la yéu té song con dé dam
bdo tai chinh én dinh, ndng cao sitc canh tranh. Trong nghién ciru ndy, chiing téi sir
dung chi tiéu FCFE va FCFF lam dai dién cho dong tién trong doanh nghiép. Két qua
thwc nghi¢m la can cir dé chiing t6i dwa ra nhitng khuyen nghi nhdam néng cao hiéu qua
quan tri dong tién cho cdc doanh nghiép thuc pham va do uong ¢ Viét Nam trong thoi
gian toi.

Tir khoa: Dong tién tu do, nganh thuc phém va dd uéng, quan tri dong tién.

1. Giéi thi¢u

Lam thé nao dé t6i da hoa gia tri tai san cho cha sé hiru? Cau hoi nay thoi thac
nhiéu nha dau tu luén kiém tim cho minh nhitng doanh nghiép c6 luong tién mat doi
dao duoc thé hién trén bang can ddi ké toan, boi c6 18 ho cho rang nhiéu tién mat s& gitp
cho cac doanh nghlep co nhleu lua chon hon trong viée quyét dinh cac co hoi dau tu,
d6ng nghia véi viée ho s& thu vé duoc lo1 nhuan nhiéu hon trong tuwong lai. Trén thé gioi
noi chung va Viét Nam noi riéng, da co rat nhleu céc cong trinh nghién ciru vé viéc phan
tich nhitng nhan t6 anh huéng dén dong tién cia doanh nghiép nhu:

Nghién ctru cua Jensen (1986) la dd mo huong va tién phong dua ra mot khai niém
toan dién vé 1y thuyét dong tién cta cac doanh nghiép. Nghién ctru nay chi ra rang cu
trac quan ly doanh nghiép c6 anh huong dén quan tri dong tién trong doanh nghiép: trong
mot co cau quan ly, vi du nhu truong hop co sy tham gia cua cac nha dau tu chu dong
quan 1y, giam sat s& giup cong ty han ché dugc phan nao viée str dung dong tién dau tu
vao cac du an c6 kha ning sinh 10i thip hon.

Nghién ctru ctia Liao (2008) duoc thyc hién trén hai mé hinh: thir nhét, mdi quan
hé cua co ché quan ly dong tién trong doanh nghiép va cac van dé nguoi dai dién; thu
hai, mdi quan hé cia tang truéng doanh thu va hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép.
Bén canh ba bién phu thudc 1a hiéu qué hoat dong ctia doanh nghiép, co ché quan ly
doanh nghiép va dong tién ciia doanh nghiép, nghién ctu con thu thap thém cac bién
kiém soat nhu quy mé doanh nghiép, ty 1é don by, ty 18 nghién ciru va phat trién, ROA
ctia nganh cong nghiép. Két qua tim duoc tu nghién ciru nay cho thdy rang ty suat loi
nhun trén tai san (ROA) va ty suat lgi nhuan trén vén chu s¢ hitu (ROE) c¢6 khuynh
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huéng van hanh nguoc chiéu vai dong tién ctia doanh nghiép, dac biét 1a ddi véi cac
doanh nghi¢p khong c¢6 nhiéu co hdi tang trudng.

Nghién ctru cua Hong va cong su (2012) dugc lay dit liéu dya trén cac cong ty vé
bat dong san niém yet trén san chimg khoan Thuong Hai va Tham Quyén tir 2006 -2010
lai mot 1an nita khang dinh mdi quan hé cia _quan tri dong tién & cac doanh nghiép va
hi¢u qua hoat dong cua doanh nghiép do. Két qua hdi quy tim thay tir nghién ctru nay
cho thay rang murc d6 dong tién du thira va hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép dugc
do ludong bang tong hop cac chi tiéu tai chinh c6 mbi quan hé nghich bién véi nhau.

Tai Viét Nam, cac nghién ciru cia céc tac gia nhw D6 Hong Nhung (2014), Lé Ha
Diém Chi (2016), Poan Thi Lé Chi (2016) déu cho rang viéc quan tri doanh nghiép tot
s& giup doanh nghiép dam bao dugc kha ning chi tra, dam bao thu dugc tién, thu dang
va thu du, nho vay tang kha nang sinh 101.

Nhu vdy, thong qua viéc nghién ciru tong quan cac cong trinh vé quan tri dong
tién, nhom tac gia nhan thay c6 mot s khoang tréng cho nghién ctru ciia minh. Khi xéc
dinh dugc nhiing yeu t6 ¢ tac dong dén dong tién ctia doanh nghiép s& dua ra dugc quy
trinh quén tri dong tién hop 1y, dam bao cho viéc huy dong va st dung vbn clia doanh
nghiép c6 hiéu qua cao hon, tir 46 gop phan giup doanh nghiép phat trién bén viing.

2. Phwong phap va dir li€éu cho nghién ctru
2.1. Phwong phdp nghién ciru
a) Xdy dung cdc gid thuyét cho mé hinh

Nhiing gia thuyét cho mé hinh dugc ching toi dit ra nhu sau:

Gid thuyét HI: Céac cong ty co trit luong hang ton kho 16n thi dong tién thuan cang
cao.

Gid thuyét H2: Céc cong ty c6 khoan no phai thu cang 16n thi dong tién thuan cang
giam va nguoc lai.

Gid thuyét H3: Céc cong ty c6 khoan ng phéi tra cang thap thi dong tién thuan
cang cao va nguoc lai.

Gid thuyét H4: Céac cong ty c6 kha ning thanh toan cang 16n thi dong tién thuan
cang tot va nguoc lai.

Gid thuyét H5: Cac cong ty co ki thanh toan trung binh cang ngin thi dong tién
thuan cang cao va nguoc lai.

Gid thuyét H6: Cac cong ty co quy md cang 16n thi dong tién thuan cang cao va
nguoc lai.
b) Po lwong cdc bién trong mé hinh

* Bién phu thude

Trén thuc té, co nhiéu cach thic dé phan loai dong tién dya theo nhting ti€u chi
khac nhau, nghién ctru nay s€ dya theo tinh so hiru cua dong tién dé phan loai dong tién
trong doanh nghiép thuc pham niém yét dé phan loai thanh dong tién thuan cua doanh
nghiép (FCFF) va dong tién thuan cua chu s¢ htru (FCFE). Day cting chinh la hai bién
phu thudc chiu sy tic dong ciia cac yéu td khac bén trong doanh nghiép.

FCFF (Dong tzen thuan ciia doanh nghiép): la dong tién dugc tao ra tir hoat dong
kinh doanh thudc vé cac nha dau tu, bao gdm ca chu no va chu s hiru sau khi trir di
nhitng khoan dau tu can thiét (vén dau tu vao TSCD va von luu dong thuong xuyén)
cho cac hoat dong kinh doanh trong tuong lai, cach xac dinh nhu sau:
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FCFF = [EBIT (1-t%) + Khiu hao] — PAu tw méi vao TSCP — Thay ddi VLD.

FCFE (Dong tién thuan ciia chii sé hitu): 13 dong tién trong ky thudc so hitu cia
cac c6 dong ma cac co6 dong sau khi da tinh dén chi ti€u von cho dau tu tai san va thanh
todn ng goc. Chi ti€u nay dugc xac dinh nhu sau:

FCFE = [NI + Khéu hao + Khoén von vay méi] — Dau tw méi vao TSCP — Thay
doi VLD — Tra ng vay goc.

* Bién doc lap

- Hang t6n kho (HTK): Hang ton kho la danh myc nguyén vat liéu va san pham hoic
chinh ban than nguyén vt li¢u va san pham dang dugc mdt doanh nghiép gitt trong kho.
Déy 1a loai tai san ngan han c6 tinh thanh khoan thap nhat, kh6 dé chuyén hoa thanh tién
nhat trong doanh nghiép.

- Téng no phai thu (TNPThu): No phai thu hay cic khoan phai thu 1a mot loai tai
san cua doanh nghi¢p, dugc xac dinh dya trén tat ca cac khoan ng, cac giao dich chua
thanh toan hodc bat ct nghia vu tién té ndo ma cac khach hang chua thanh toan cho
doanh nghiép.

- Téng no phai trd (TNPTra): Theo chuén muc ké toan Viét Nam sd 1, ng phai tra
la cac nghia vu hi¢n tai ctia doanh nghiép, phat sinh tir cac giao dich va su kién da qua ma
doanh nghiép s& phai thanh toan tir cac ngudn lyc cia minh. No phai tra xac dinh nghia
vu hién tai ctia doanh nghi¢p khi nhan vé mot tai san, tham gia mQt cam két hodc phat
sinh cac nghia vu phép 1y.

- Kha ning thanh toan (KNTT): La kha ning bao dam tra duoc cac khoan ng dén
han bat cr lic ndo. Kha nang thanh toan 1a két qua cua sy can bang gitta cac luong thu
va chi hay gitra ngudn von kinh t€ va nguodn lyc san cé.

- Ki thu tién trung binh (K7T): Chi tiéu ndy cho bict thoi gian can thiét dé thu hoi ng
phai thu khach hang binh quén trong ki ciia doanh nghiép. Néu ky thu tién trung binh ting tir
nam nay qua nam khac cho thay kha ning yéu kém trong viéc quan Iy cong ng ¢ doanh
nghiép, tir 6 khién dong tién bi r dong, xdy ra tinh trang khong dt ngudn lyc dé tién hanh
cac hoat dong san xuit kinh doanh hay dau tu ctia doanh nghiép.

- Quy m6 doanh nghiép (OMDN): Péi v6i cac doanh nghiép trong nganh thyc
pham va dd udng & Viét Nam, do dic dlem hoat dong kinh doanh, cac doanh nghiép quy
mo lon thuong co kha nang tao ra dong tién thuan tot hon, nén quy mé doanh nghiép co
thé c6 tac dong tich cuc dén dong tién thuan. Dé tinh quy mo doanh nghiép, co rat nhiéu
cach tiép can khac nhau nhung nhin chung phan 16n cac quan diém déu cho rang de do
ludng quy mo doanh nghiép thi nén sir dung cong thirc bang Logarit gi tri s6 sach tong
tai san ctia doanh nghiép. Chung t6i ciing dong y voi quan diém tiép can do.

2.2. Dit liéu nghién ciru

Dt li¢u trong nghién ctru cua chung t61 dugce thu thap tir cac bdo cdo tai chinh da
kiém toan ciia 26 doanh nghiép thuc pham va d6 uéng niém yét trén cac so giao dich
chimg khoan & Viét Nam giai doan tir nim 2011 dén nam 2018. Di liéu nghién ctu
dugc chung t6i tong hop dudi dang cau tric bang (Panel data) voi 182 quan sat.

Viéc thong ké mé ta cac bién duoc sir dung trong mé hinh nghién ctru dugc chiing
to1 trinh bay trong Bang 1 nham cung cap tong quan vé dac tinh cua céc bién dugc s
dung trong mod hinh nghién ctru.
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Bang 1. Thong ké mé ta cac bién dir liéu

variable N mean sd cv min max
FCFF 182 509028.7 1783361 3.50346 -7006832 1.19e+07
FCFE 182 678267.3 2193503 3.23398 -3960857 1.80e+07

HTK 182 582260.1 990185.8 1.70059 500 5389531

KNTT 182 1.735118 1.091035 .6287959 .3637794 8.480821

KTT 182 50.4478 68.84219 1.364622 .15 409.79
TNPTra 182 2564481 6912371 2.695427 17908 5.27e+07
TNPThu 182 562261.1 1384549 2.462467 198 1.36e+07
QMDN 182 13.95658 1.736152 .1243966 11.36035 18.1065

Nguon: Két qua thiee hién ciia tac gid tir phan mém STATA.
3. Két qua va thao luin
3.1. Két qud nghién ciru

Chung t6i da su dung kiém dinh Hausman dé Iya chon m6 hinh FEM hay mo hinh
REM la phu hop vé6i bo s6 lidu, két qua 1a méd hinh REM phu hop hon. Ngoai ra, ching
to1 cling tién hanh kiém dinh hién tugng da cong tuyén thay cac bién c6 dinh trong mo
hinh ¢6 hé s6 VIF < 10 va khong c6 hién tugng da cong tuyen kiém dinh Breusch and
Pagan Lagrangian cho thdy mo hinh khong c6 phuong sai sai s6 thay d6i véi P- value >
0,05. Tuy nhién, khi str dung kiém dinh Wooldridge cho thdy mé hinh c6 tu trong quan
v6i v6i P- value < 0,05. Do d6 chiing t6i s& nghién ctru thuc hién diéu chinh khuyét tat
cho mé hinh bang cach sir dung mé hinh GLS.

Bang 2. Két qua chay md hinh tic ddng ngiu nhién sau diéu chinh cho
FCFE

Cross-sectional time-series FGLS regression

Coefficients: generalized least squares
Panels: homoskedastic
Correlation: no autocorrelation
Estimated covariances = 1 Number of obs = 182
Estimated autocorrelations = 0 Number of groups = 26
Estimated coefficients = 7 Time periods = 7
Wald chi2 (6) = 194.72
Log likelihood = —-2848.928 Prob > chiz2 = 0.0000
FCFE Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
HTK .7146649 .2126205 3.36 0.001 .2979364 1.131394
TNPTra .0025764 .0278299 0.09 0.926 -.0519693 .0571221
TNPThu .6740265 .1568236 4.30 0.000 .3666579 .9813951
KNTT -21776.78 105732.6 -0.21 0.837 -229008.8 185455.3
KTT -5334.796 1925.17 -2.77 0.006 -9108.059 -1561.532
QMDN 67229.87 101609.2 0.66 0.508 -131920.5 266380.2
_cons -754824.7 1375884 -0.55 0.583 -3451507 1941858
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Biang 3. Két qua chay mé hinh tic dong ngiu nhién sau diéu chinh cho FCFF

Cross-sectional time-series FGLS regression

Coefficients: generalized least squares
Panels: homoskedastic
Correlation: no autocorrelation

Estimated covariances = 1 Number of obs = 182
Estimated autocorrelations = 0 Number of groups = 26
Estimated coefficients = 7 Time periods = 7
Wald chi2 (6) = 156.71

Log likelihood = -2820.932 Prob > chi2 = 0.0000
FCFF Coef. std. Err. 4 P>|z| [95% Conf. Interval]

HTK 1.216387 .1823053 6.67 0.000 .8590749 1.573699

TNPTra -.0062493 .023862 -0.26 0.793 -.0530179 .0405194
TNPThu .0904931 .1344639 0.67 0.501 -.1730512 .3540375

KNTT -70734.92 90657.36 -0.78 0.435 -248420.1 106950.2

KTT -2426.24 1650.681 -1.47 0.142 -5661.516 809.0357

QMDN -44541 .17 87121.86 -0.51 0.609 -215296.9 126214.5

_cons 632695 1179712 0.54 0.592 -1679498 2944887

Nguon: Két qua thiee hién ciia tac gid tir phan mém STATA.

Sau diéu chinh, kiém dinh dya trén thong ké F cho két luan mé hinh hdi quy 1a phu
hop (gié tri F-value = 0 1a nho hon mirc y nghia 5%). Dwa vao két qua bang trén va mirc
¥ nghia thong ké cta cac bién da trinh bay ¢ bang 2, c6 thé thiy cac bién c6 tic dong
dén FCFE 1a hang ton kho, no phai thu, ky thanh toan. Trong do, hai bién hang ton
kho, ng phai thu c6 tac dong cing chiéu voi dong tién thuan cua chu sé hitru (FCFE),
bién ky thanh toan c6 tac dong nguoc chiéu vdi dong tién thuan cta cha sé hiru.

O bang 3, két qua kiém dinh dya trén thong ké F cho ké,t ludn mo hinh h@i quy la
pht hop (gia tri F-value = 0 la nho hon murc y nghia 5%). Bién c6 y nghia thong ké va
tdc dong cung chiéu dén FCFF la hang ton kho.

3.2. Thdo ludn két qud nghién ciru
Tur két qua md hinh tac dong ngiu nhién sau diéu chinh cho FCFE 6 trén ta thiy:

+ Tac dong cta lwong hang ton kho ddi Vo1 dong tién thuan: Dong tién thuan cua
chu s¢ hitu s tang (giam) 0.71 don vi khi hang ton kho tang (giam) 1 don vi, trong di€u
kién cac yéu to khac khong doi.

+ Téc dong cua tong ng phai thu d6i v6i dong tién thuan: Khi tong no phai thu ting
(giam) 1 don vi thi dong tién thuan cua chu so hitu s& ting (giam) 0.67 don vi, trong
diéu kién cac yéu t6 khac khong thay doi.

+ Tac dong cta ky thanh toan d6i v6i dong tién thuan: Khi ky thanh toan giam
(tang) 1 don vi thi dong tién thuan ctia chi s¢ hitu s& ting (giam) 5334.79 don vi. Diéu
nay cé thé dugc giai thich rang, ky thanh toan trung binh di dugc rit ngan lai, thoi gian
can thiét dé thu hoi no phai thu khach hang binh quan trong ki ciia doanh nghiép giam
di, tir do cho théy duoc su tién bod trong vi¢c quan 1y cong ng ciia doanh nghiép, khién
dong tién thuan tang 1én.

Tir két qua md hinh tac dong ngiu nhién sau diéu chinh cho FCFF ¢ trén ta thay:
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Khi hang tén kho ting (giam) 1 don vi thi dong tién thuan cta doanh nghiép tang
(giam) 1.21 don vi, trong diéu kién cac yéu t6 khac khong thay do6i. Dicu nay cho thay
cac cong ty dang trong giai doan dy trit hang t6n kho nham muc dich dé phong nhimg
tinh hudng kinh doanh x4u ngoai dy doan. Tuy nhién, viéc tang du trit hang ton kho qua
1au c6 kha nang s& anh huong dén doanh thu va dong tién ctiia doanh nghiép.

4. Két luin va goi y chinh sach
4.1. Két lugn rit ra tic mé hinh nghién civu

Két qua nghién ctru thyc nghi¢m ¢ trén cho théy, luong hang ton kho ma cac doanh
nghiép thyc pham va d6 udng niém yét trén TTCK Viét Nam dy trit anh huéng tich cuc
dén ca dong tién thuan chu sé hitu (FCFE) va dong tién thuan ctia doanh nghiép (FCFF).
Nhu chung t6i da nhan xét & trén, diéu d6 cho thdy cac cong ty niém yét nay dang trong
giai doan dy trit hang ton kho nham muc dich dé phong céc tinh hudng kinh doanh
x4u ngoai du doan. Tuy nhién, dic thu cua nganh ché bién thyc pham 1a san pham
hoan thanh c6 thoi gian bao quan khong dai, néu dy trir 1au s& khong thé tiéu thy, vi
thé c6 thé gay & dong von, tham chi 12 mat von. Thong qua sé lidu thu thap trong 07
nim gan day, c6 thé nhan thay luong hang ton kho cua cac cong ty ndy cé xu hudng
tang dan. Py khong phai 4 xu hudng tdt, n6 c6 thé gay & dong von cho doanh nghiép
va c6 thé mat thém chi phi bao quan, cat giit hay quan 1y hang ton kho.

Ki thu tién trung binh ctia cic doanh nghiép thuc pham va d6 udng cua Viét Nam
trong mau nghién ctru dao dong tir 0.85-236 ngay, cho thiy su khac biét kha 1on trong
viéc quan ly no phai thu cua doanh nghi€p. Phat sinh khoan ng phai thu khach hang 1a
diéu khong thé tranh khoi trong hoat dong kinh doanh do chinh sach ban hang tra cham
la mot trong cac bién phap thu hut khach hang, ting cudng doanh thu cho doanh nghiép.
Tuy nhién, da sb cac cong ty c6 xu hudng rit ngan ki thu tién trung binh, ching t6 ho
da y thac dugc viée quan 1y cac khoan ng phai thu ciia minh. Chi trir mét s6 doanh
nghiép thuc pham va d6 uéng cua Viét Nam c6 ki thu tién trung binh qua cao, lai c6 xu
hudng kéo dai ki thu tién qua cac nam, cho thiy kha ning yéu kém trong viéc quan Iy
cong no, vi dy nhu Cong ty c6 phan thuc pham cong nghé Sai Gon (IFC): ki thu tién
trung binh nam 2011 14 107.46 ngay, ting dan qua timg nam, dén ndm 2018 di 1én t6i
409.79 ngay véi tong s6 no phai thu 1a gan 6225 ty dong, trong khi d6 doanh thu ciing
nam chi dat x4p xi 5469 ty dong.

No phai thu ctia cic doanh nghiép thuc pham va do uéng cia Viét Nam cé xu
hudng ting, két hop voi luong hang tén kho ciing ¢6 xu hudng ting, chimg té cac cong
ty nay khong thyuc hién kéo dai chinh sach ban chiu ctia minh. Diéu nay ciing phan nao
cho biét da sb cac cong ty khong quan 1y t6t khoan phai thu tir khach hang. Cac khoan
phai thu ting 1én thé hién vén & dong nhicu hon trong khau thanh toan, do d6 doanh
nghiép mudn hoat dong san xut kinh doanh thi cén phai c6 thém nguf)n von tai tro, co
thé dan dén viéc phai di vay ng, chi phi sir dung vbn tang cao hon. Pidu nay minh ching
cho xu hudng tang thém ngudn vay moi cua hau hét cac doanh nghiép thuc pham va do
uong cua Vi¢t Nam trong 07 ndm gan day.
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4.2. Nhitng khuyén nghi vé ning cao hi¢u qud qudn tri dong tién

'Qua nhimg tai liéu da nghién ctru vé cac dic diém cua doanh nghiép thuc pham va
dd uong, cling nhu qua viéc xem xét tinh hinh kinh té thé gioi dé nam bét dugc xu hudng
ctia nén kinh té trong nhing nam tiép theo, nhom tac gid xin dé xuat mot sb nhing giai
phap nham gitp cac doanh nghiép thyc pham va dd udng cua Viét Nam quan tri dong
tlen c6 hiéu qua hon, bét kip v6i xu thé phat trién ciia nén kinh té dang ngay cang toan
cau hoa va hoi nhap sau rong nhu hién nay.

M0t la, tang cuong quan tri cong ng. Giai phap hiéu qua cho van dé nay dbi véi
cac doanh nghiép ché bién thyc pham 1a ting cuong thu hoi cac khoan phai thu va tri
hodn dén muc t6i da co thé khoan phai tra. Mudn thyuc hién diéu nay, cic cong ty can
thuc hién dong bo cac bude sau:

Buoc 1: Tap trung xay dung bo may chuyén trach quan 1y chat ché cong ng, dua
ra cac chinh sach 10 rang cu thé trong viéc thanh todn cac khodn muc, tir dé gidi quyét
triét dé cac van de phat sinh ngoai tam kiém soat.

Bu6e 2: Thiét 1ap quy trinh quan 1y ng phai thu chuan cua cong ty. Quy trinh nay
bam sat cac muc ti€u: xac dinh ro ca nhan hay tap thé nao s& chiju trach nhiém lam viéc
v6i cac khach hang, quy dinh rd thoi gian nhic nhé khach hang, khi can c6 thé lién hé
v6i khach hang bang cac cong cu truc tuyén nhu Gmail, goi dién tryuc tiép, ...

Buoc 3: Xir ly thanh toan cac khoan phai tra. Hién nay dé ting hiéu qua hoat dong kinh
doanh, nha cung cap budc phai chép nhén ban chiu. Chinh vi vay, truée khi lam viée voi nha
cung cp, cac cong ty can thao luan vé cac diéu khoan thanh toan va thuong lugng thoi han
thanh toan dai nhat c6 thé. bay la mot giai phap co thé “tan dung” dugc mot khoang thoi gian
dé cong ty tap trung dong tién vao cac hoat dong 1am ting loi nhudn, vi thé viéc thanh toan
cac khoan phai tra sau nay ciing s& dé dang hon.

Bude 4: Thue hién can ddi thu — chi theo muc d6 quan trong va ddi chiéu vai ké
toan tién mit. Hang nim mot doanh nghiép c6 kha nhiéu khoan can thu chi. Vi vay, cac
doanh nghiép thyc pham va do udng cua Viét Nam can phai kiém soét chit chd cac van
dé thu chi, cit giam can ddi chi phi.

Hai la, xay dung chinh sach san xut va ban hang linh hoat. Thyc té cho théy, nhiéu
doanh nghiép thuc pham va d6 udng cia Viét Nam mo rong quy mo san xuat nhung lai
chua danh gia hét dugc tic dong ctia mdi truong kinh té t6i thi truong yéu t6 dau vao va
thi truong tiéu thu san pham. Trong giai doan hién nay, xay dung ké hoach san xuét kinh
doanh 1a mot budc toi quan trong nhim t6i da hoa loi thé, gia tang hi¢u qua hoat dong cho
doanh nghiép.

Ba la, 1ap ké hoach du bao Ve dong tién. Quan tri dong tién mot cach hidu qua 1a
mot yéu cau cuc ki buc thiét, quyét dinh truc tiép du sdng con cia ca doanh nghiép. Su
thiéu hut tién mit & murc d6 nghiém trong, vi du nhur doanh nghiép c6 khoan ng dén han
tra ma lai khong c san ngudn tién mit dé thanh toan thi hoan toan c6 thé bi khoi kién
va yéu cdu tuyén bd pha san, bat chip cac bo céo tai chinh gan nhét dang thé hién tinh
trang kinh doanh c6 1ai. Nguoc lai, sy du thira tién mat s& dan t6i tién mat khong dugc
st dung hiéu qua va ding murc, gay lang phi ngudn tién trong khi doanh nghiép phai
chiu muc 13i suat cao do vay von tai ngan hang hodc céc to chtic tin dung khac.

Bon 13, diéu chinh co cdu von hop ly. Cac doanh nghi¢p thuc pham va do udng
ctia Viét Nam nén ting cudng sir dung von vay, khong nén st dung qua nhiéu vén chu
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sO hiru. Dleu nay gitip cong ty st dung don bay tai chinh hiéu qua hon, bén canh d6 khi
st dung vén vay, 14 chan thué cling gitip cong ty tiét kiém duge mot khoan tién, khién
dong tién vao tang 1én. Nhing cong ty co tiém luc tai chinh 16n nhu Vinamilk, Masan,
Bia Sai Gon, Bia Ha Noi,... nén st dung cac khoan vay dai han dé dau tu cho tai san
dai han thi s€ hop 1y hon.

Nam la, tai lap loi thé canh tranh cta doanh nghiép nganh thuc phém va dd uéng
¢ Viét Nam trong boi canh thi truong hién nay.

Viéc tai 1ap loi thé canh tranh cta cac doanh nghiép thuc pham va d6 udng cua
Viét Nam trong bbi canh hién nay 1a rit quan trong. Pé lam duoc viée > nay, cac doanh
nghi€p nay can chu dong cai thién nang luc san xudt, chit luong va mau mé san pham
dap g tiéu chuan toan cau. Vé lau dai, ccac doanh nghiép nay phai tinh dén kha ning
tiép can chudi cung mg san pham toan cau.

Véi cac co quan quan 1y ciia Nha nude can ap dung chinh sach wu ddi mot cach
cong bang gitra doanh nghiép ndi va ngoai. Tranh tinh trang nhu hién nay 1a doanh
nghiép ngoai dau tu thi duoc wu tién chi phi thué dat, thué, nhap khau cong ngh¢, con
doanh nghiép noi thi phai “tu boi”. Mot yéu té cap bach khéc, cic co quan chirc ning
phai kiém soat va ngan chin kip thoi tinh trang canh tranh thiéu lanh manh, do cac doanh
nghiép ngoai nodi chung bat tay pha gia thi truong nham danh bat doanh nghiép noi ngay
tai thi truong noi dia.
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LOI THE XUAT KHAU CUA TRAI CAY VIET NAM
SANG EU GIAI POAN 2010-2019

ThS. Neuyén Thi Quynh Trdm,

Bo mon Toan, Dai hoc Thuong mai

Tém tit

Trong bai viét nay ching t6i phan tich loi thé xudt khdu trdi cdy Viét Nam (cu
thé la i thé so sanh) sang thi truong EU thong qua viéc tinh toan cac chi s6 do lwong
loi thé s0 sanh d6i voi cdc san pham trdi cdy Viét Nam trong giai doan 201 0-2019 theo
mad hé so trong hé thong hai hoa thué quan 2019 (gom cdc md bon chir so va sdu chiv
50). Bong thoi bai vzet ciing phan tich tinh én dinh ciia lpi thé so sanh trong giai doan
nay. Két qua chi ra rang cdi logi trai cdy dwogc chia lam hai nhom la nhém c6 loi thé so
sanh va chuyén mén héa xudt khau gom: Cdc loai hat, diva khé, twoi (HS0801); Dira
say khé, dira twoi béc vé (HS080111, HS080119); Sau riéng twoi (HS081060), Qud me,
qua mit, chanh leo twoi (HS0801090), Trdi cdy dong lanh (HS081190). Nhom co chuyén
mén héa xudt khau nhung khéng c6 loi thé so sanh thudc cdc ma con lai gom Va, dira,
bo, 6i, xodi khé va twoi (HS0804), Chanh khé, twoi (HS0805), Dua hdu, du dii, khé twoi
(HS0807),Trdi cdy, hat ldy voé (HS0810), Trdi cdy, hat khong hdp, ndu, thém dwong
(HS0811), Trai cdy kho, hat tron (HS0813), Dira (HS080430), 01 Xoai, mang cut
(080450), Chanh, chanh la cam (HS080550), Loai khac, trai cdy say khé (HS081340).
Hon nita, trdi cdy xudt khdu cia Viét Nam sang EU c6 mét s6 nhom bi mat loi thé canh
tranh mdc du ban ddu canh tranh manh va nguoe lai véi mét s6 nhém khac. Tir d6 ¢é
thé dra ra mot sé khuyén nghi cho cdc nha quan ly va hoach dinh chinh sach trong viéc
xdy dwng cdc chinh sach phdt trién va chién lege xudt khdu trdi cdy Viét Nam.

Tir khéa: Loi thé so sanh, trai cay, xuét khau, Viét Nam, EU

1. Gi6i thi¢u

Ly thuyét 1gi thé so sanh 1a mot trong nhtng ly thuyét thuong mai qudc té 1au doi
nhat cua David Ricardo (1772-1823), ly thuyet nay giai thich rang: dong lyc thuc day
thuong mai quéc té khong phai 1a loi thé tuyét d6i ma 1a loi thé so sanh. Ngay ca khi
mot quoc gia c6 loi thé tuyét ddi trong tat ca cac hang hoa (nghia 1a n6 co thé san
Xuat tat ca hang hoa hiéu qua hon cac quéc gia khac), thi van co thé hudong loi tir
thuong mai qudc té thong qua viéc ting chuyén moén héa trong hang hoa c6 loi thé
so sanh.

Viét Nam 12 mot qudc gia nhiét d6i dugc wu dai vé diéu kién dat dai va khi hau,
c6 loi thé trong viéc san xuét nhiéu loai trai cay. Nhiéu loai trai cay c6 san luong 16n,
nam trong nhom 10 trai cay c6 san luong 16n nhat toan cau nhu vai, thanh long, nhin,
dira,... Tuy nhién phan 16n trai cay duoc tiéu thu ndi dia (chiém khoang 85-90% tong
san luong trai cdy. Mac du nhiing nam gan day xuat khau trai cdy da c6 nhimg budce dot
pha va lan dau tién dua nganh rau qua vugt qua gao va dau khi vé kim ngach xuat khau
nhung tong gia tri xuat khau van con khiém t6n va chua twong xtimg véi tiém ning thuc
su cua nganh trai cay.
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Mot trong nhitng thi truong cé tiém ning xuat khau trai ciy 16n nhat cua Viét
Nam la EU. P4y 1a khu vyc nhap khau trai cay lon nhat thé gidi va co nhu cau cao vé
cac loai trai cay nhiét d6i ma Viét Nam c6 thé manh. Cung voi d6, Hiép dinh thuong
mai ty do EVFTA trién khai chinh thirc c6 hiéu lyc tir 1/8/2020 vé viéc cét giam thué
quan va tao diéu kién thuong mai thuan loi hon cho trai ciy xuét khau cia Viét Nam
sang EU. Dé tan dung cac co hoi nhim gia ting kim ngach xuat khau trai cay doi hoi
Viét Nam phai xac dinh dugc loi thé so sanh cua céc trai cay xuét khau, tir d6 xay dung
ké hoach va chién luoc xuit khau phu hop.

Nghién ctru ndy nhim muc dich phan tich lgi thé so sanh cta trai cay Viét
Nam xuat khau sang EU thong qua viéc tinh toan mot s6 chi sé do loi thé so sanh,
ddng thoi phén tich tinh 6n dinh va xu thé cua cac chi sé nay trong giai doan 2010-
2019. T d6 bude dau dua ra mot sb khuyén nghi cho céc nha quan 1y va hoach dinh
chinh sach trong viéc xdy dung cac chinh sach phat trién va chién lugc xuat khau trai
cay Vi¢t Nam.

2. Toéng quan nghién ctu
a. Cic chi so do lwong lgi thé so sanh

Khai niém loi thé so sanh (Comparative Advantage) chi kha nang san xuét mot
san pham v&i chi phi thap hon so véi san Xuét cac san pham khac.

Trude hét ta co mot s6 ky hiéu d6i v6i kim ngach xuat nhap khau vao mot thi
truong Y:

Xij, M;; 1a kim ngach xuét khau, nhap khau san pham j ctia quéc gia i;

X;, M 1a tong kim ngach xuat khau, nhap khau cia quc gia i,

Xwj, My; 1a kim ngach xuét khau, nhap khéu san phém j cua toan thé gidi;

X,,, M, 1a tong kim ngach xuat khau, nhap khau ciia toan thé gi6i
Chi 56 lgi thé so sanh béc 16 (RCA - revealed comparative advantage)

Chi s6 loi thé so sanh boc 16 (RCA) duoc dinh nghia 14 ti 1¢ giita ty trong xuat
khau cuia mot quoc gia d6i mot loai hang hoa cu thé so voi ty trong ctia no6 trong tong

C . . X X
xuat khau hang hoa cta thé gidi (hodc quoc gia khac): RCA;; = ( Y / X-) / ( W / X )
l w

Trong do, RCA;; 1a chi s6 loi thé so sanh boc 1o cua quéc gia i trong xuét khau
san pham j (sang thi truong Y);

Gia tri cua chi sO thay doi trong khoang (0, +o) RCA gan vdi 0 cho thay qudc
gia khong c6 xuat khau trong nganh duoc xem xét. Néu RC A;; > 1 thi nude 1 dugc coi
1a ¢6 1gi thé so sanh dbi véi san pham j, hé sd nay cang 16n chu’ng to loi thé so sanh cang
cao, nguoc lai néu R CA;j < 1thinudeikhong c6 loi thé so sanh vé xuat khau san pham
J-

Chi s6 RCA ¢6 mdt sd diém han ché nén cac nha nghién ctu da xay dung thém mot
s6 chi s6 bo sung dé do ludng loi thé so sanh theo nhimng tiéu chi khac nhau.

Chi s6 loi thé so sanh doi ximg béc 16 (RSCA revealed symmetric comparative
advantage) Chi sd loi thé so sanh dbi ximg boc 16 duge xac dinh nhu sau:

RSCA = (RCA—-1)/(RCA+1)

Gia tri cua RSCA nam trong doan [- 1;1], chi s6 nay 16n hon 0 cho thdy nudc do
co loi the so sanh xuét khau, va nguoc lai néu chi s6 d6 nho hon 0 thi nudc khong cé loi
thé xuat khau.
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Chi s6 loi thé thwong mai béc 16 (RTA- revealed trade advantage)

RTA--=RCA--—RMA--=( b ) (“”/X) ( ) (MM/M>

Gia tri ciia RTA;; nam gitra -oo va +o0; RTA;; > 0 thé hién hang hoéa c6 1gi thé so
sanh xuat khau; RTA;; < 0 thé hién hang hoa c6 loi the xudt khau thap hon so véi loi thé
nhap khéu;

Chi s6 xudt khau rong (NEI - Net Export Index)

Chi s xuat khau rong (NEI) cho thong tin vé vai trd ciia xuat khau va nhap khau
trong can can thuong mai va danh gia lgi thé so sanh trong mdt mat hang.

X:: — M.
NEl; = XU _|_Ml.].

Gia tri cua NET nam trong khoang -1 (khi mot qudc gia chi nhap khau san pham
j) va I (khi mot quoc gia chi xuat khau san pham 1), trong trudng hop Xuat khau can
bang v6i nhap khau thi NEI nhén gia tri bang 0. Neu NEI > 0, thi qudc gia i xuat khau
rong hang hoa j, hay nang suat hang hoa j cua quoc gia 1 cao hon muc trung binh cua
thé gidi va do d6 c6 loi thé so sanh; miat khac, néu NEI < 0, niang suét ctia qudc gia i
thap hon muc trung binh thé gidi va cho thay bat loi 50 sanh.
b. Phdn tich tinh 6n dinh ciia cdc chi sé theo thoi gian

MBS hinh hdi quy tuyen tinh dugc s dung dé udce tinh sy 6n dinh cta cac chi s6
loi thé so sdnh thuong mai trong nghién ctru ndy dugc xéc dinh nhu sau:

CA]L- = 0(]' + :B]'CAj,t—l + Ejt (1)

Trong do6: CA la chi s6 1oi thé so sanh dang duogc nghién ctu gém: RCA, RSCA, RTA,
NEI; chi s6 j 1a nhém san pham dang nghién ciru, t chi thoi gian, theo nim; a 1a hang
s0, B 14 hé s6 hoi quy, va g la phan du ¢6 trung binh bang 0, phuong sai khong doi va
c¢6 phan phdi chuan.

Giai thich két qua: Néu B = 1 loi thé so sanh ctia nhom san pham khong thay doi
theo thoi gian (tir nam nay sang nam tiép theo). Néu f > 1, qudc gia c6 xu hudng co loi
thé nhiéu hon trong cac nhom san phém ¢6 loi thé so sanh manh va kém loi thé trong
cac nhom san pham c6 loi thé so sanh yéu. Néu 0 <B <1, céc nganh c6 loi thé so sanh
yeu ban dau s& tang 1én theo thoi gian, trong khi cac nganh ¢6 1oi thé so sanh manh ban
dau s& giam. Néu p = 0, thi khong c6 mdi quan hé giita cac loi thé so sanh theo thoi gian.
Néu B <0, vitri loi thé so sanh cua cic nhom san pham bi ddo nguoc theo thoi gian,
nhiing chi s ban dau dudi gia tri trung binh thi ting cao hon muc trung binh trong nim
to1 va nguoc lai.

3. Dir liéu va phwong phap nghién ciru
Pham vi dii liéu

Nghién ciru nay tiép can phan tich theo nhoém trai cay gdm 07 mi 4 chir s6 va 9
ma 06 chir sO trong hé thong hai hoa thué quan 2019. Pay la cac nhom trai cdy xuat
khau nhiéu nhat cia Viét Nam va nhap khau nhi€u nhat cua EU.

Nguon div liéu

Nghién ctru s dung dir liéu xudt nhap k}léu cua Viét Nam va EU trong giai doan
2010-2019 tr Thong ké thuong mai quoc té cua Lién Hiép tai Comtrade.
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https://comtrade.un.org/data. Tac gia tinh cac chi s6 101 thé so sanh gém: Chi sé (RCA),
(RSCA), (RTA) (NEI). Céc chi s6 duogc tinh theo tung nam trong g1a1 doan 2010-2019,
sau d6 dugc thong ké theo gia tri trung binh ciia timg nhom san pham, trong ca giai doan
2010-2019, va cac giai doan nho: 2010-2014; 2015-2019. Nghién ctru s dung phuong
phap udc lugng OLS dé uoc lugng cac md hinh hoi quy tuyén tinh nhim muc dich xem
xét tinh 6n dinh cta cac chi s6 10i thé so sanh trong giai doan 2010-2019.

Phan mém hd trg phan tich dinh lugng: EXCEL, EVIEW.

4. Két qua nghién ciru thwe nghiém
4.1. Chi so lgi thé so sanh

Loi thé so sanh ciia cdc nhom trdi cdy nam 2019

Bang 1. Loi thé so sanh ciia trai cy Viét Nam xuit khau sang EU, nim 2019

HS San phdm theo bang phan loai HS RCA RSCA RTA NEI

0801 Hat, dira kho va tuoi 30.0208 09355  30.0027  0.9960
0804 Va, sung, dita, bo, i, x0di kho va tuoi 0.0157  -0.9691 0.0084  0.8879
0805 Chanh khd, tuoi 02456  -0.6057 02429  0.9993
0807 Dua hau, du da kho, tuoi 00142  -0.9721 0.0142  1.0000
0810 Trai cy, céc loai hat, vo (thudc ma 08) 0.8183  -0.0999 07280  0.9122
0811 Trai cdy, hat, khéng hip, ndu, them duong 0.7669 -0.1319 -0.3074 0.9483
0813 Tréi cay kho, hat tron, loai khac 0.0458  -09124  -0.0650  0.3747
080111  Dira sdy kho 08162  -0.1012  -31.1263  0.8762
080119  Dira twoi béc v 6.8593  0.7455 6.8593  1.0000
080430 Dua 0.0016  -0.9967 0.0016  1.0000
080450  Oi, x0ai, mang cut 0.0760  -0.8588 0.0760  1.0000
080550  Chanh, chanh 14 cam 0.7028  -0.1745 0.7028  0.9841
081060  Shu riéng twoi 22129 03775 22129  1.0000
081090  Me, mit, vai, chanh leo tuoi 4.1429  0.6111 4.1424  1.0000
081190  Trai ciy dong lanh 14585  0.1865 03600  0.9995
081340  Loai khic, trai cdy siy kho 14585  0.1865 03600  0.9995

Nguon: Tinh todn cua tac gia tw dir liéu cua Comtrade

Bang 1 chi ra rang nam 2019, nhom trai cay c6 loi thé so sanh ding dau 1a cac
ma ¢ h¢ s6 0801, 080119, 081060, 081090, 081190, 081340 voi cac chi s0 RCA 16n
hon 1. Cac nhom ndng sdn con lai cia Vi¢t Nam khong c6 1g1 the so sdnh khi xuat khau
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sang EU. C4 biét c6 mot s6 nhom ¢6 chi sé NEI béng 1 thé hién dugc 1a cac nhom nganh
do ching ta chi xuat khau chir khong nhap khau. Diéu nay cling kha phu hop véi thue
té boi vl cac san pham nay EU khong trong dugc va san la san pham dugc trong kha
pho bién & Viét Nam.

Loi thé so sanh ciia nhém trdi cdy qua cdc giai doan

D¢ dénh gid cu the hon vé loi thé so sanh cia nong san Viét Nam xuat khau sang
EU, nghién ctru tiép tuc tinh gia tri trung binh cua cac chi s0 191 the so sanh theo cac giai
doan 2010-2014; 2014-;019; va ca giai dgan 2010-2019 dong thoi nhan xét du,(yc nhom
san phdm nao c6 1gi thé so sanh xuat khau, nhom nganh nao khong c6 191 thé so sanh
xuat khau (xem Béang 2).

Phin logi trdi cdy xudt khdu theo lpi thé so sanh va chuyén mén héa xudt khiu

Dua vao ¥ nghia cta cac chi s6 1oi thé so sanh, nghién ctru nay phan loai trai cay
theo hai nhom A, B ung vdi ti€u chi: ,(i) CQ loi thé so s;inh, otlfl'C la chi s0 RCA >1’h021c
RSCA > 0; va (i1) chuyén mon hoa xuat khau, tirc 1a xuat khau rong, img vai chi s6 NEI
> (. Cu thé ta phan loai trai cay thanh 2 nhom A, B nhu sau:
> Nhom A: C6 loi thé so sanh va chuyén mon hoa xuat khau véi RCSA>0, NEI> 0
» Nhom B: C6 Chuyén mon hoa xuat khau nhung khong c6 lgi theé so sanh véi

RCSA<0, NEI>0

Tir viéc phan chia ndy ta s& phén loai trai cdy theo loi thé so sanh trong timg giai doan
(Bang 3).
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Bang 2. Gia tri trung binh ciia cac chi s loi thé so sanh ciia trai cAy xuat khdu Viét Nam sang EU theo giai doan

Giai doan 2010-2014 Giai doan 2015-2019 Giai doan 2010-2019 Tong hop
HS RCA  RSCA RTA NEI RCA  RSCA RTA  NEI | RCA RSCA RTA  NEI
0801 39695 0948 39.684 0998 | 28562 0932 28548 0996 | 34129 0940 34116 0997 | COloithésosanh
0804 0029 -0944 0016 0884 | 0014 0971 0002 0.795| 0022 -0958 0009 0839 | Khongcoloithésosanh
0805 0.147  -0.748  0.145 0998 | 0167 -0719 0161 0998| 0157 -0734 0153 0998 | Khongcoloithésosanh
0807 0021 -0958 -0.589 0684 0014 0973 0014 1000| 0018 -0966 0288 0g4p| Khongedloithesosanh
0810 1427 0161 1418 0998 | 0767  -0.132 0706 0927| 1097 0014 1062 0963 | Khongcoloithésosanh
0811 0941 0058 -2.684 0933 | 0842 0088 -0043 0954| 0892 -0073 -1364 0944 | Khongco loithésosanh
0813 0076 0861 -0.474 0416 | 0073  -0869 -0006 0223| 0074 -0865 -0240 0320| Khongcoloithésosanh
080111 | 5467 0.634 -10.16 0.985 1.172 0016 -5217 0975| 3320 0325 -7.692  0.980 C6 loi thé so sanh

080119 | 0832 -0.101 0832 1000 | 3433 0373 3433 1000| 2133 0136 2133 1000 | Khongcoloithé sosanh

080430 | 0001 -0999  0.001 0600 | 0006 -0989 -3331 0754| 0003 -0994 -1665 0677| Khongceoloithésosinh

080450 | 0.139 -0763  0.139 1000 | 0064 0879 0064 1.000| 0102 -0821 0102 1000 | Khongeoloithesosanh

080550 | 0.130 -0.802 -8.642 0542 | 0478 0370 0478 0985| 0304 -058 4082 0763 | Khongcoloithesosanh

081060 | 8293 0725 8293 1000 | 2227 0323 2227 1000| 5260 0524 5260  1.000 C6 loi the so sanh
081090 | 4964 0656 4963 1000 | 338 0541 3388 1000| 4176 0598 4175  1.000 C6 loi the so sanh
081190 | 1877 0270 2280 1000 | 168 0251 0896 0999 | 1782 0260 -0692  1.000 C6 loi the so sanh

081340 | 0296 -0577 0296 0047 | 0197 0703 0197 0078| 0246 -0.640 0246 0062 | Khongcoloithesosanh

Nguon: Tinh todn cia tdc gia tir dit liéu ciia Comtrade
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Bang 3. Phin loai trai ciy theo loi thé so sanh trong tirng giao doan 2010-2019

Phan loai Nhém RSCA NEI
A 0801, 08011,080119, 081060, 081090, 081190 + +
B 0804,0805,0807,0810,0811,0813,080430,080450,080550,081340 - +

Nguoén: Tong hop cia tic gid
4.2.  Két qua phan tich tinh én dinh ciia lpi thé so sanh trong giai doan 2010-2019
M0 hinh (1) CAj; = aj + BjCA;—1 + & dugc udc luong theo phuong phép binh
phuong nho nhat (OLS). Két qua uéc lugng hé s6 B va gia tri xac suat (P value) trong
kiém dinh gia thuyét § = 0 tng véi timg chi s6 lgi thé so sanh va theo cac hoa qua da
xét & cac phan trudc trong giai doan 2010-2019 duoc cho trong Bang 4. Két qua nay
cho théy:

Nhom hoa qua khong c6 tinh 6n dinh trong ca loi thé xuat khau va chuyén mén
hoa xuat khau (c6 hé sd § khong c¢6 y nghia thong ké, ing véi P value > 0,1 d6i véi ca
bon chi s6 RCA, RSCA, RTA, NEI), gdm cac mi HS: 0805 (Chanh kho, twoi), 0807
(Dua hau, du du kho, tuoi), 0813 (Trai cay kho, hat tron, loai khac), 080430 (Dura),
080111 (Dua séy kho), 081190 (Me, mit, vai, chanh leo tuoi), 081340 (Loai khac, trai
ciy sy kho).

Nhom néng san cé tinh 6n dinh trong ca loi thé xuat khau va chuyén mén héa
xut khau (c6 hé s6 B c6 ¥ nghia thong ké, tng véi P value < 0,1 d6i véi ca bén chi sb
RCA, RSCA, RTA, NEI), gém cac ma HS:0810 (Trai cay, cac loai hat, vé (Thudoc ma
HS08), 080119 (Dura tuoi boc vo), 081090 (Me, mit, vai, chanh leo).

Nhom néng san cé tinh 6n dinh trong loi thé xuat khau nhung khong 6n dinh
trong chuyén moén hoa xuat khau, gom nhom nong san ma HS: 0801 (Hat, dira kho va
twoi), 0804 (Va, sung, bo 6i, xoai kho va tuoi), 080111 (Dira siy kh), 080450 (Oi, xoai,
mang cut), 080550 (Chanh, chanh 14 cam).

Nhom néng san khong cé tinh 6n dinh trong loi thé xuat khau nhung 6n dinh

trong chuyén mén héa xuat khau, gdm nhom néng san ma HS: 081060 (Sau riéng twoi).
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Bang 4. Két qua wéc lwgng hé sé 8 trong méd hinh hdi quy danh gia tinh 6n dinh
cua cac chi so lgi the so sanh, giai doan 2010-2019

Chi s RCA RSCA RTA NEI

HS B P value B P value B P value B P value
0801 0.546 0.000 | 0.619 0.001 0.547 0.000 0.357 0.378
0804 0.654 0.006 | 0.657 0.006 0.436 0.166 0.258 0.500
0805 0.467 0.281 | 0.476 0.267 0.449 0.306 0.022 0.949
0807 0.354 0.356 | 0.356 0.352 -0.126 0.747 -0.112 0.775
0810 0.627 0.000 | 0.719 0.000 0.639 0.000 0.834 0.010
0811 0.399 0.075 | 0.377 0.163 0.836 0.005 0.372 0.633
0813 -0.120 0.757 - 0.782 0.060 0.875 -0.428 0.194
080111 0.666 0.000 | 0.825 0.004 -0.299 0.460 -0.424 0.697
080119 1.480 0.000 | 0.875 0.023 1.480 0.000 0.000 0.000
080430 -0.010 0.979 - 0.983 -0.125 0.748 -0.340 0.323
080450 0.625 0.003 | 0.635 0.003 0.625 0.003 -0.125 0.749
080550 0.936 0.003 | 0.855 0.004 -0.124 0.750 0.428 0.182
081060 0.550 0.130 | 0.380 0.320 0.550 0.130 0.000 0.000
081090 0.605 0.004 | 0.645 0.008 0.605 0.004 0.000 0.000
081190 0.352 0.110 | 0.334 0.245 0.628 0.074 -0.277 0.469
081340 0.226 0.532 | 0.276 0.437 0.226 0.532 -0.115 0.760

Nguon: Két qua wéc lwong ciia tdc gia tir di liéu Comtrade

Céc hé s6 udc luong B (co P value < 0 ,05) o gia tri trong khoang 0 < <1 (trir
mi 80119) cho biét cac nhom hoa qua c6 1oi thé so sanh yéu ban dau s& tang 1én theo
thoi gian, trong khi cac hoa qua c6 loi thé so sanh manh ban dau sé giam. Néi cach khéc,
Viét Nam mét loi thé canh tranh trong cac nhom hoa qua canh tranh manh ban dau, trong
khi ¢6 duoc loi thé canh tranh trong cic nhom hoa qué canh tranh yéu ban dau.

5. Két luan va khuyén nghi

Két qua chi ra rﬁng cai loai trai cay dugc chia lam hai nhém la nhom c6 loi thé
so sanh va chuyén mén hoa xuat khau gom: HS0801 (Hat dira kho va twoi); HS080111
(Dira siy kho), HS080119 (Dira twoi boc vo); HS081060 (Sau reiéng tuoi), HS0801090
(Me, mit, vai, chanh leo twoi), HS081190 (Loai khac, trai cady dong lanh). Nhom co
chuyén mon héa xuit khau nhung khong c6 loi thé so sanh thudc cdc ma con lai gdm
HS0804 (V4, sung, dira, bo, 61, xoai khé va tuoi), HS0805 (Chanh kho, tuoi), HS0807
(Dua hau, du du kho, tuoi), HS0810 (Trai cdy, cac loai hat, vé (Thuoc ma HSOS),
HS0811 (Tréi cy, hat, khong hap, nau, them dudng), HS0813( Traic ay kho, hat tron,
loai khéac), HS080430 (Dura), 080450 (Oi, xo0ai, ming cut), HS080550 (Chanh, chanh 1a
cam), HS081340 (Loai khac, trai cdy sdy kho).

Phan tich tinh 6n dinh cda cac 1¢i thé so sanh cho thay: cac nhém hoa qua c6 lgi
thé so sanh yéu ban dau s€ tang 1én theo thoi gian, trong khi cac hoa qua c6 1oi the so
sdnh manh ban dau s€ giam.

Mot s6 khuyén nghi rut ra tur nghién cuu

» DOi voi nhom hoa qua ¢o6 1gi theé so sanh va chuyén mon hoa xuat khau cao: Viét
Nam cén nang cao hi€u qua xuat khau va bo sung ngudn lyc nhu von dau tu von con
nguoi nham tan dung va phat huy loi thé so sanh.
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> Déi v6i nhém hoa qua chuyén mén hoa xuét khau nhung chua c6 loi thé so sanh:
can dau tu d6i méi quy trinh san xuat nham nang cao chat lugng va giam gia thanh
san pham, ting ning luc canh tranh cia san pham dé d4p tmg nhu cau cua thi truong
trong nudc va thi truong ngoai nudc; nén da dang héa san pham xuat khau, tir xuét
khau san pham tho dén san phim qua khau ché bién.
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VAI TRO CUA TONG CAU
TRONG TANG TRUONG KINH TE VIET NAM

ThS. Tran Anh Tudn
B6 mén Todn, Pai hoc Thwong mai
Té6m tat

Nghién ciru tiép cdn tang truong kinh té theo quan diém cia Keynes, mét nha
kinh té hoc trong cau dé phan tich tinh hinh tang trudong kinh. té cua Viét Nam trong thoi
gian qua. Vé thwc nghiém, nghién citu dwa trén mé hinh tong cau cua Keynes dé xdy
dung mé hinh hoi quy béi danh gid tac dong cua cdc yeu 16 cdu thanh nén tong cdu
dong gop vao tang truong kinh té (GDP). Két qua chi ra rang xudt khdu rong cé dong
gop nhiéu nhat dén GDP, sau dé la chi tiéu cia khu viee chinh phi, khu vue tuw nhan.
Pau tw cong cé tic dong ngwoc chiéu dén GDP do vy chinh phu nén xem xét, co cdu
lai ddu tw cong theo hudng cé loi cho tang trudng kinh té.

Tir khéa: Tang trudng, tong cau, dau tu cong
Gidi thiéu

Nam 2020, mgc du trong bbi canh dich Covid-19 dién bién phirc tap, clng Voi
nhitng bt 6n ndi tai trude d6 nhu chlen tranh thuong mal My - Trung (2018) anh
hudng tiéu cuc toi moi linh vuc kinh té - x4 hoi (hau hét tat ca cac qudc gia déu c6 mirc
tang trudng am) thi day 1a thanh cong 16n cta Viét Nam voi muce tang trudng nam 2020
thudc nhom cao nhét thé gioi. Nhiéu t6 chirc quéc té nhu Ngan hang Thé gidi (WB),
Ngan hang Phat trién chau A (ADB), Quy Tlen té quoc té (IMF) déu nhan dinh Viét
Nam di va dang c6 bude di dung din, kinh té vi md ngay cang 6n dinh, mdc du con gap
nhiéu kho khan, thach thirc phia trudc, dac biét can day nhanh tai ciu tric nén kinh té.
Tang trudng kinh té c6 thé tiép can theo hai phia 13 cung va cau. Khi tiép can tir phia
cau phai ké dén John Maynard Keynes (1883-1946) 1a nha kinh té hoc Anh, duoc coi la
nha kinh té hoc c6 anh hudng 16n nhéat dbi véi kinh té hoc phuong Tay hién dai va chinh
sach kinh té ciia cac chinh phii nham duy tri va thiic dy tang truéng kinh té.

I. Co s& 1y thuyét va phwong phap nghién ctru
1. Tong quan ly thuyét ciia Keynes véi ting trwémg kinh té

Theo Jones (2008) thi Iy thuyet cua Keynes bao gém 3 tru ct: cach tiép can theo
cac dai luong tong gop, vai trd quyet dinh ctia tong cau, va tim quan trong cia ky vong
vao twong lai ctia cac tac nhan kinh t&. Thong diép chinh sach quan trong cta Keynes la
su kéu goi tinh chu dong cta cac chinh sach kinh té vi mo cua chinh phu, théng qua
chinh sach tién té va tai khoéa md rong hay thu hep, véi muc dich binh on nén kinh té.

Tu tuong kinh té vi md cua Keynes co thé tom tit so luge nhu sau. Téng san
luong (cling 1a tong thu nhap) ciia nén kinh té hinh thanh nho vao viéc hién thyc hoa
nhiing quyét dinh chi tiéu chinh 1a: chi tiéu ding ctia ho gia dinh, chi tiéu cho dau tu,
m¢ rong kinh doanh cua doanh nghiép, chi ti€u cta chinh phu va chi tiéu rong cua cac
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nén kinh té bén ngoai d01 V01 cac san pham noi dia. Trong ngdn ngit hién dai day 1a bén
thanh thanh phan cua tong cau

GDP=C+1+G+NX

Hanh vi ctia cac loai chi tiéu trong bon loai trén 1a khac nhau. Trong dé, chi tiéu
hd gia dinh phu thudc vao thu nhap ky vong va mong mubn tiét kiém cua ho; chi tiéu
cho kinh doanh phy thudc vao ké hoach kinh doanh cua doanh nghi¢p, ma ké hoach nay
lai phu thu¢c vao ky vong cta doanh nghiép vé tuong lai; chi tiéu cua chinh pha phu
thudc vao nhu cau, ngan sach va ké hoach ctia chinh phu; trong khi chi ti€u rong cua
nudc ngoai phu thudc vao tinh trang ciia nude ngoai va céac diéu kién thuong mai quoc
té. Nhin vao bon loai chi tiéu trén, thi hai loai dau tién phy thudc rat nhiéu vao kp vong
vé tuong lai ctia chii thé chi tiéu. Pay 1a mot dic diém quan trong dong thoi mang ham
¥ song con trong 1y thuyét cia Keynes.

Theo Keynes, khi mirc thu nhap thdp hon muc tiéu dung can thiét, c6 thé xuat
hién tinh trang chi tiéu vuot qua thu nhap. Nhung khi mtrc thu nhép tuyét dbi dugc nang
1én thi s€ c6 khuynh hudng néi rong sy chénh 1€ch gitra thu nhép va tiéu dung. Déc biét
khi nguoi ta dat dén su tién ‘nghi nao do, thi ho s¢ trich tur phan thu nhap ting thém cho
tiéu dung it hon, con cho tiét kiém nhiéu hon. Py 1a quy luat tim 1y co ban cua bét ctr
cong dong tién tién nao. Khi viéc lam ting 1én thi tong thu nhap thuc té ting 1én, do vay
cling lam tang ti€éu dung. Song do quy luat tdm ly néu trén, nén sy gia tdng ti€u dung nodi
chung cham hon sy gia tang thu nhap, va khoang cach do ngay cang tang theo toc do
gia tang thu nhap. Noi cach khac, tlet kiém co khuynh hudng gia tang nhanh hon. Keynes
cho rang sy giam sut twong ddi cau tiéu dung la xu hudéng cua moi xa hoi tién tién. bay
chinh 12 nguyén nhan gay ra tinh trang nén kinh té tri tré, suy giam tang truéng kinh té.

Mit khéc, khi nghién ctru tiéu dung cho dau tu cua cac doanh nghiép, ong cho
rang dau tu dong mot vai trd quyét dinh dén quy mé viée lam va theo d6 1 tang truong
kinh té Moi su gia tang cua dau tu déu keo theo sy gia tang cua cau bo sung cong nhan,
cau vé tu lidu san xuat. Do vay, 1am ting cau tiéu ding, tang gia hang, tang viéc lam cho
cong nhan. Tat ca diéu d6 1am cho thu nhép ting lén. Dén luot né, ting thu nhap lai 1a
tién dé cho su gia ting dau tu mai. Day 1a qua trinh s6 nhan dau tu: ting dau tu lam ting
thu nhép; tang thu nhap lam tang dau tu méi; ting ddu tu méi lam tang thu nhap mai -
nén kinh té tang truong.

Keynes cho rang, dé dam bao sy can bang kinh té, khac phuc that nghiép, khung
hoang va duy tri tang truong kinh té thi khong the dwa vao co ché thi truong tu diéu tiét,
ma can phai c6 sy can thi¢p cua nha nudc vao nén kinh té dé tang cau c6 hiéu qua, kich
thich tiéu ding, san xuat, kich thich dau tu dé bao dam vi€c lam va tang thu nhap. Theo
ong, chinh phi c6 thé can thiép vao nén kinh té nham thuc ddy ting truong thong qua
cac hoat dong: dau tu nha nudc; hé théng tai chinh tin dung va luu thong tién té; cac
hinh thirc khuyén khich tiéu ding.

2. Phuwong phap nghién ctru

Ung dung phan tich hdi quy duoc gidi thiéu 1an dau tién tir ndm 1877 boi Sir
Francis Galton (Aczet and Sounderpandian, 2009; Cleff, 2011). Mt trong nhiitng muc
tiéu quan trong cua phan tich hoi quy la dua ra kha nang dy bao cho bién phu thudc dua
trén dir 1i€u thu thap cua mot s6 bién doc 1ap khac. Nghién ctru sir dung mé hinh hoi quy
bdi voi phuong phap binh phuong nho nhat dé udc lugng méi quan hé giira cac nhan to
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cau thanh nén tong cau voi GDP va xem xét moi quan hé¢ cling nhu twong quan bién
dong gitta cac nhan t6 hinh thanh nén tong cau véi GDP.

Mo hinh hdi quy boi
Y=0+pX,+BX,+.+BX, +U, i=L..,n (2.1)

dugc sir dung dé danh gia tic dong cuia nhiéu nhan t6 1én gia tri clia dai luong Y, trong

d6 Y, 1a gié tri cua bién phy thudc ¥ ; /3 1a hé sb chan, B, voi j=2,k lahé sb goc va

U, 1a sai sO ngau nhién.

Ta ky hiéu
Y, B, U, 1 X, X, X,
O R PO V% A LS R R S X,
Y, B, U, 1 X, X, .. X,

Thi mé hinh héi quy tong thé (2.1) ¢6 thé biéu dién dudi dang ma tran:

Y=XB+U (2.2)

LAy mdu gom n quan sat {(X,,,X,,... X1, Y)ses(X,,, X, X, Y, )}, khi @6 mo hinh
hoéi quy miu c6 dang

Y =B +BX, + X+t B X, i=1,..n (2.3)

Tuong tu, néu ta ky hi¢u

, B
)’} =" D ﬁ = ﬂz
Y, B,
Thi mé hinh héi quy mau (2.3) c6 thé biéu dién dudi dang ma tran nhu sau:
Y =Xz (2.4)

Ta ky hiéu cac phan du (sai 1éch) e, =Y —Y, theo phuong phéap binh phuwong nho nhét,
khi xay dung ham hoi quy mau, cac hé s6 hdi quy mau ﬁj phai dugc xac dinh sao cho
tong binh phuong cac phan du (D e) dat gia tri nho nhét, khi d6 cac hé sb 3, duoc

xac dinh theo cong thirc ma tran

p=(x"x) X'y

II. Két qua nghién ciru

1. Thue trang ting trwéng kinh té Viét Nam xét tir phia tong ciu
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Nam 2020, tang truéng GDP dat 2,91% (Qui I tang 3,68%; quy Il tang 0,39%; qui
III tang 2,69%; qui IV ting 4,48%), tuy 13 mirc ting thip nhat cta cic nim trong giai
doan 2011-2020 nhung day lai la thanh cong lon cta Viét Nam cho thy tinh dung dén
trong chi dao, diéu hanh khoi phuyc kinh té, phong chong dich bénh va sy quyét tam dong
long cua toan b hé thong chinh tri, Chinh pha, Thu tudng Chinh phi; sy nd luc, cb
gang cua nguoi dan va cong dong doanh nghiép dé thuc hién co6 hiéu qua myc tiéu “vira
phong chéng dich bénh, vira phat trién kinh té - xa hoi”

Téc do tang GDP cac nam 1%,
giai doan 2016-2020 (%) o i 3372% 41,63% 2 @’_,
d h(f )
el .
6,81 1,08 7,02 Cong ngh;p-&xxydm Dich vy

6,21

i ﬂ:ﬁm 14,85% 9,80% i =
Néng, ldm nghifp & thiy san Thud SP - tre clip SP

2016 2017 2018 2019 2020

Hinh 1: Ting trwéng GDP va cac nganh kinh té nim 2020
Nguon: Tong cuc thong ké

- Xét vé phia cung: trong murc ting chung cua toan nén kinh té, khu vuc nong,
lam nghiép va thuy san tang 2,68%, dong gop 13,5% vao toc do tang tong gia tri ting
thém ctia toan nén kinh té&; khu vuc cong nghiép va xdy dung tang 3,98%, dong gop

53%; khu vyc dich vy tang 2,34%, dong gop 33.,5%. V& co cau nén kinh té nim 2020,
khu vyce nong, 1am nghiép va thuy san chiém ty trong 14,85%; khu vuc cong nghiép va
xdy dung chiém 33,72%; khu vuc dich vu chiém 41,63%; thué san pham trir tro cip san
pham chiém 9,8%.

- Trén gbéc do tong cau:

+ Vé hoat dong xuét nhap khau: Nam 2020, ghi nhan nd lyc manh mé cua hoat
dong, xuat nhap khau trong bdi canh nén kinh té trong nudc cling nhu thé gidi chiu tac
dong tiéu cuc cua dich Covid-19 va sy dut giy thuong mai toan cau. Tong kim ngach
xuat khau hang héa nam 2020 udc tinh dat 543,9 ty USD, ting 5,1% so véi ndm trudc,
trong d6 kim ngach xuat khau hang héa dat 281,5 ty USD, tang 6,5%; nhap khau hang
hoa dat 262,4 ty USD, tang 3,6%. Can can thuong mai hang héa nam 2020 udce tinh XUt
siéu 19,1 ty USD, mitic cao nhét trong 5 ndm lién tiép xuét siéu ké tir nim 2016.

+ V& tiéu dung: Nam 2020, dich Covid dién bién phic tap trén thé gisi nhung
dugc kiém soat tot trong nudc nén hoat dong thuong mai va dich vu tiéu dung van dat
mirc ting cao trong nhiing thang cudi nam; hoat dong vén tai trong nudc dang dan phuc
héi nhung van tai ngoai nude va du lich con gip nhiéu kho khan: Nam 2020, tong mirc
béan 1é hang héa va doanh thu dich vy tiéu dung dat 5.059,8 nghin ty dong, ting 2,6% so
v6i nam trude, néu loai trir yéu to gia giam 1,2% (nam 2019 tang 9,5%).

+ V& von dau tu toan xa hoi: Von dau tw toan xd héi thwe hién nam 2020 ting
5,7% so voi nam 2019, murc thdp nhat trong giai doan 2011-2020 do anh huwong tiéu
cuc cua dich Covid-19 den tat ca cdac hoat dong san xuat kinh doanh. Tuy nhién, toc do
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ting von thue hién tir nguon ngan sach Nha nmueoc nam 2020 dat mirc cao nhdt trong giai
doan 2011-2020, day la két qua day manh thye hién va gidi ngdn von dau tw cong nham
duy tri da tang truong kmh té trong béi canh dich Covid-19 dwoc kiém sodt tot tai Viét
Nam: Ty 1é gidi ngdn von ngdn sach Nha mede wée dén hét ngay 31/12/2020 dat 82,8%
s0 voi ké hoach cua Thi tuéng Chinh phu giao. Nhiéu céng trinh trong diém quoc gia
dwoc khoi cong nhuwe: Doan cao téc Mai Son — Quoc [ 45, doan Vinh Hao — Phan T hzet
— Dau Gidy...; gidi phéng mdt dwong dir én dau twe xdy dung Cang hang khong quoc té
Long Thanh; xdy dung nha ga T3 Cang hang khong quoc té Tan Son Nhdt, cdi tao, nang
cap dwong ha canh, dwong lan Cang hang khong quoc té Ni Bai va Tan Son Nhat Bay
nhanh tién d cdc dw dn ket cau ha tang va cong nghiép trong diém, nhw: Cao toc Bac
Giang — Lang Son, cao toc Trung Lwong — My Thudn, Phé duyét chii truong mét so
tuyén dwong 1om nhw Pong Pang (Lang Son) — Tra Linh (Cao Bdng)

THUONG MAI VA DU LICH Xuat, nhap khdu hang ha VON PAU 'I:'l__f Tgfm XA HOI
(maim 2020) nam 20.
Téing mirc ban Ié hang hoa va doanh thu dich vy tiéu diing Kuﬁt I(hﬁu Nhap khéu s TSO:ESS?P o
) 1 8 26% . 3 nghin ty dbng

281,54 uso 262,44 us0 = 34,4% GDP 2

6,8% 13% 59.5% 4%
el " v o s |
39969 5104 1791 m 5345 -l- -=Eﬁ-
Bén I hang haa J DV luu trd, &n wing — % 5,::&,

Hinh 2: Cac thanh t6 ciia tong ciu tac dong dén ting trwong GDP
Nguon: Tong cuc Thong ké

2. Két qua phéan tich hoi quy

Trén co s¢ nghién ctru md hinh 1y thuyét mo hinh tong cau theo quan di€ém
Keynes, danh gia cac di€u kién thuc tién cuia Viét Nam la nén kinh t€ nho, md ctra nén
nhom nghién ctru chon mo hinh phén tich moi quan hé gitta GDP véi cac cau thanh cua
tong cau nhu sau:

GDP = Cy+ C3 X Copps + C3 X EX+ Co X G+ C5 X1+ U,

Trong do:
GDP: GDP danh nghia  C,,ps: chi tiéu cho ti€u dung cua EX: xuat khau rong
ho gia dinh
G: chi ti€u cua chinh phu I: chi tiéu ctia khu vyc tu nhan

~ Nghién ctru dya trén s6 liéu kinh € vi m6 tir nam 2000 dén 2020 ctia Tong cuc
Thong k&, Ngan hang Nha nudc, B Tai chinh, Ngan hang phat trién chau A (ADB), tac
gid udc lugng mod hinh nhu sau:

Bang 1: Két qua wée hrong nim 2000-2019
Estimation Command:

56



LS GDP C C_cons GI EX
Estimation Equation:

GDP = C(1) + C(2)*C_ cons + C(3)*G + C(4)*I + C(5)*EX

Substituted Coefficients:

GDP = 18820.2243262 + 0.924014978858*C_ cons - 0.158564934251*G +
1.20100563619*1 + 1.00172987427*EX

Dependent Variable: GDP
Method: Least Squares

Sample: 2000 2019
Included observations: 20

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C 18820.22 24815.49 0.758406 0.4600
C_cons 0.924015 0.399538 2.312709 0.0353
G -0.158565 3.303565 -0.047998 0.9624
I 1.201006 0.357606 3.358462 0.0043
EX 1.001730 0.244942 4.089654 0.0010
R-squared 0.999578 Mean dependent var 2521074.
Adjusted R-squared 0.999465 S.D. dependent var 1853001.
S.E. of regression 42842.87 Akaike info criterion 24.38078
Sum squared resid 2.75E+10 Schwarz criterion 24.62972
Log likelihood -238.8078 Hannan-Quinn criter. 24.42938
F-statistic 8881.875 Durbin-Watson stat 0.980752

Prob(F-statistic) 0.000000

Két qua woe lwong Bang 1 cho thiy:

- Qua m0 hinh ta thiy, hé sb R-squared=0.999578 chimg t6 mé hinh héi quy la phu
hop va 99,9578 % su thay doi cua GDP dugc giai thich boi cac bién: Ceons; I, G,
EX

- Céc p-value cuia cac hé sb hdi quy Ceons (0,0353), 1(0.0043), EX (0.0010) déu c6

v nghia thong ké véi mure y nghia 5%, con h¢ s6 hoi quy G (0.9624) khong co y nghia thdng
ké.

- Ve tac dong cua cac yéu td cau thanh nén GDP, ta‘nhém théy hé sb cua EX
(1.00172298), 1(1.201005636), C_cons (0.9240149) déu duong ching t6 cac yéu
t0 nay tac dong cung chiéu véi GDP.

Bang 2: Két qua wée lwgng nam 2000-2020
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Estimation Command:

LS GDP C C_cons GI EX
Estimation Equation:

GDP = C(1) + C(2)*C_cons + C(3)*G + C(4)*I + C(5)*EX

Substituted Coefficients:

GDP =14518.9285028 + 0.661167435899*C_ cons + 2.3150155915*G

Dependent Variable: GDP
Method: Least Squares

Sample: 2000 2020

Included observations: 21

+1.27681458212*1 + 0.91824006148*EX

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
C 14518.93  23828.26  0.609316 0.5509
C cons 0.661167  0.194028  3.407579 0.0036
G 2.315016  0.443732  5.217147 0.0001
I 1.276815  0.338621  3.770635 0.0017
EX 0918240  0.215670  4.257624 0.0006
R-squared 0.999635 Mean dependent var 2696882.
Adjusted R-squared  0.999543  S.D. dependent var 19776217.
S.E. of regression 42264.92 Akaike info criterion 24.34556
Sum squared resid 2.86E+10 Schwarz criterion 24.59425
Log likelihood -250.6284 Hannan-Quinn criter. 24.39953
F-statistic 10943.09 Durbin-Watson stat 1.070344

Prob(F-statistic) 0.000000
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Két qua woe lwong Bang 2 (Niam 2000 dén 2020) cho théy:

- Qua mo hinh ta thiy, hé s R-squared=0.999635 ching t6 mé hinh héi quy 1a
phtt hop va 99,9635 % sy thay doi cia GDP duogc giai thich bai cac bién: Ceons;
I, G, EX

- Céc p-value ctia cac hé s6 hdi quy Ceons (0,0036), 1(0.0017), EX (0.0006), G
(0.0001) déu c6 ¥ nghia thong ké.

- Vé tac dong cta cac yéu td cau thanh nén GDP, ta nhan thdy hé s6 cia EX
(0,918240), 1 (1.276815), C_cons (0.661167), G (2,315016) déu duong chimg to
cac yéu td nay tac dong cung chiéu véi GDP.

7,000,000

6,000,000 -
5,000,000 -
4,000,000 -
3,000,000 -

2,000,000 -

1,000,000 - /_///_/\

0 R i = -

#1 =0005000 i ™ T T m— T T T T T T m— T T T T T T
00 02 04 06 08 10 12 14 16 18 20

—— GDP I Cc G EX

Hinh 3: D6 thi twong quan giira GDP véi cac yéu to cau thanh nén tong cau

Nguén: Tinh todn cia tic gid nghién cieu trén Eview 10

I11. Két luin va ham y chinh sich
Két qua phan tich dinh tinh va dinh luong déu chi ra rang:

% Tang truong kinh té chiu anh hudng nhiéu hon cua xuat khau rong, chi tiéu cia
chinh phi1 va chi tiéu cia khu vuc tu nhan tuy nhién dau tu céng khong c6 anh hudng
dén GDP (tir nam 2000-1999), nhung lai c6 tic dong cung chiéu va la dong lyc ting
truong dén GDP nam 2020. Trong d6 xuat khau rong va chi tidu ciia khu vuc tu nhan ¢
tac dong 16n hon so v6i khu vuc chinh phu. Diéu d6 cho thay thing du thuong mai va
chi tiéu ctia khu vyc chinh phi c6 dong gop dang ké cho ting truong kinh té. Chinh phu
can khuyén khich khu vuc tu nhan phat trién d@)ng thoi tao diéu kién hd tro hoat dong
xuét nhap khéu dé tao ra thang du thuong mai. Cu thé nhu sau:
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(i) Vi nhitng thuan loi vé kinh t&, 6n dinh vé chinh tri, Viét Nam dang 13 diém dén

hap dan d6i véi cac nha dau tu nudc ngoai. Trong bdi canh d6, Viét Nam di trién khai
thyc hién mot loat nd1 dung lién quan nhu hoan thién thé ché, hd tro khu vuc tu nhan,
thuc day phat trién cac doanh nghiép nho va vira dé day nhanh kha ning tan dung co hoi
dot pha phat trién kinh té dat nudc. Ngoai ra, dé nang cao sic canh tranh trén thi truong,
can hd tro khu vue tu nhan d6i méi, sang tao, hi¢n dai hoa cong nghé san xuét va phat
trién ngudn nhan luc, ndng cao ning suit lao dong. Trong d6, wu tién phat trién cac khu
san xudt cong nghé cao va cac doanh nghiép khoa hoc-cong nghé; ting cudng hop tac
trong nghién ctru phat trién, tmg dung khoa hoc-cong nghé gop phan thuc day ting
truong nhanh, bén vimg.
(ii) Ké tir nam 2012 can can thuong mai Viét Nam dao chiéu tir tham hut chuyén sang
thang du thé hién sy dong gop dang ké cho ting truong GDP cta Viét Nam. Trong bdi
canh thuong mai toan cau tiém an nhiéu rui ro, bién dong kho luong; chu nghia bao ho
xuat hién tro lai; canh tranh trén thi truong thé giéi ngay cang gay gat hoat dong xuat
nhap khau s& dbi mat v6i ca co hoi va thach thire. DE xuat khau ting trudong bén viing,
can phai thiic day san xuat phat trién, tao nguén hang chat lwong cho xuit khau va nang
cao gia tri gia tang; duy tri thi truong xuét khau 6n dinh; hd tro, tao thuén lgi cho hoat
dong xuat khau. Pong thoi han ché nhap B Cong Thuong can tién hanh nghién ctu
kha ning ap dung bién phap phong vé thuong mai d6i voi nhitng mit hang nhap khau
nhiéu, vu tién st dung nhirng san phim, hang hoa san xuét trong nudc dé han ché nhap
khéu. Pac biét, tiép tuc da dang hoa cac san phém, thi truong xuét khau dé tranh tinh
trang phu thudc vao mot s6 mit hang chinh, mdt s6 thi truong chu luc.

< Pau tu cong chua thé hién dugc su dong gop trong tang trudng kinh té (tir nim
2000 dén 2019). Diéu nay thé hién hiéu qua dau tu cong cia chinh phu chua hop 1y, ¢6
thé do dau tu dan trai, trong qua trinh dau tu c6 that thoat, 1ang phi nén khong mang lai
tac dong tich cuc dén GDP ma tac dong nguoc chidu t6i GDP. Tuy nhién trong bang
dinh luong 2 (c6 bo sung thém niam 2020) thi dau tu cong lai co y nghia thong ké, trong
mdi quan hé tuong quan v6i GDP; didu nay duoc 1y giai nhu sau: Nam 2020 13 mot nim
day song gio da khép lai v6i nén kinh té Viét Nam bang két qua ting trudng GDP 2,91%,
thudc nhém nudc tang trudng cao nhat: Vé dau tu, chung ta thiy rat rd bé do cho ting
truong 1a dau tu cong, con khu vue ngoai nha nudc ting rat thap va dau tu tryc tiép nude
ngoai thi suy giam. Nhu vay, khi nhin sau vao con s6 2,91%, chiing ta thdy dong luc
tang truong tGi tir dau tu cong va xuat khau caa FDI. Nhu vay, nhd vao dau tu cong ma
muc tiéu kép vira chong dich, vira phat trién kinh té di dat duoc. Puoc xem 1a thanh tyu
ndi bat ctia Chinh phu khong chi trong nim 2020, ma cta ca nhiém ky 2016-2020. Tuy
nhién, hai dong lyc nay c6 nhiing giéi han nhat dinh, boi dau tu céng phu thudc vao
ngan sach, con FDI thi tuy thudc vao tinh hinh thé gidi va loi ich tao ra tir khu vuc nay

phan 16n thudc vé ngudi nude ngoai. Gia sir ndm t61 dich bénh van hoanh hanh trén thé
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gidi, cac qudc gia van dong cira thi dong luc ting trudng dau tu cong va FDI c6 dugc
duy tri khong. Vi vdy, nang cao ning luc ndi tai trong nudce, thu hit ngudn von trong

nude 1a mot trong nhitng huéng di bén ving cho Viét Nam.
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MOT SO NHAN TO ANH HUONG PEN FDI
CUA 8 NUOC CHAU AU TRONG GIAI POAN 2000-2019

TS Pham Ngoc Hung, Nguyén Thj Yén,
Nguyen Kim Trang, Pham Thanh Lam
Dai hoc Kinh té quoc dan

Toém tit

Dong vén dau t truec tiép nudce ngoai anh huong den qud trinh tang truong cua
ca cdc nude phat trién va dang phat trién. Cdc nude phat trzen can dong von nuoc ngoai
dé phat trién bén vu’ng, trong khi cdc nwée dang phdt trién can dong vén nay cho muc
dich tang trudng va dau tw. Vi vdy, muc tiéu bai nghién ciru ndy la danh gia tic dong
ciia 5 yéu t6 Quy mé thi truong, Tong dw trit ngoai hoi, Co so ha tang, Pé mé thwong
mai ciia mot quoc gia, Chi phi lao dong 1én dong von FDI thong qua phdn tich dir liéu
ciia 8 quoc gia phat trién thuéc Chau Au la Thuy Pién, Ha Lan, Pirc, Phdp, Thuy Si,
Tdy Ban Nha, Y, Ireland, trong giai doan 2000-2019 bang cach sir dung mé hinh hoéi
quy OLS va woc lwong mé hinh tac dong 6 dinh (FE) dé phan tich. Ddy sé la co s¢ dé
cdac quoc gia xdy dung dinh hwéng ciing nhw chinh sach thu hit FDI nham ndng cao
kha nang canh tranh cua minh.

Tir khéa: Dau tu truc tiép nudc ngoai, co sd ha tﬁng, mirc d0 m¢ cura thi truong,
quy mo thi truong, chi phi lao dong.

1. Giéi thi¢u

Pau tu tryc tiép nudc ngoai (Foreign Direct Investment) duoc coi 1a mot nhan tb
can thiét va ludn gia ting mot cach nhanh chong trén toan ciu, theo théng ké cua
UNCTAD (United Nations Conference On Trade And Development), tir mtrc trung binh
hang ndm 142 ty USD trong nhiing nam 1985 — 1990 lén hon 385 ty USD nam 1996,
dén nam 2018 FDI toan cau dat 1.300 ty USD.

Vay FDI ¢6 thé dugc hiéu nhu thé nao? Theo UNCTAD (1999), FDI 1a hoat dong
dau tu c6 moi lién hé dai han, phan 4anh loi ich va sy kiém soat 1au dai cia nha dau tu
nudc ngoai hodc cong ty me ddi v6i doanh nghiép ctia minh & méot nén kinh té khac. FDI
phan anh loi ich lau dai ma mot thuce thé trong mot nén kinh té (nha dau tu truc tiép) dat
duoc thong qua mdt co s¢ kinh té tai mot nén kinh té khac v6i nén kinh té thudc nude
ctia nha dau tu (doanh nghiép dau tu tryc tiép). Loi ich 1au dai nay thé hién cac mbi quan
hé gitra nha dau tu va doanh nghiép dau tu truc tiép, trong d6 nha dau tu gianh dugc sy
anh huong quan trong va c6 hiéu qua trong quan ly doanh nghiép. Pau tu truc tiép bao
ham céc giao dich dau tién, t1ep dén 1a cac giao dich vé von gitra hai thyc thé dugc lién
két chat ché. Trong do, nha dau tu truc tiép dugc hiéu 1a ngudi nim quyen kiém soét tur
10% vbn ctia mot doanh nghiép tr¢ 1én. Theo khai niém nay, co thé thdy dong co chu
yéu ctia nha dau tu tryc tiép nudc ngoai la thong qua phan vén dugc st dung 6 nudc
ngoai, nha dau tu nudc ngoai gianh quyén kiém soat hodc anh hudng nhit dinh trong
viéc quan 1y doanh nghiép.

62



Su gia tang cia cac dong von dau tu tryc tiép nudc ngoai (FDI) trong vai thap ky qua la
mot trong nhiing hé qua quan trong nhat ctia tién trinh toan cau héa. Ngay cang c6 nhleu
qudc gia nd lyc thu hit cac ngudn Von FDI dan dén viéc canh tranh gilia cac qudc gia
ngay cang khéc liét hon. Cac dong Von FDI mang lai rat nhiéu loi ich cho nudc dugce
dau tu, mot phan do tac dong tryc tiép clia no dén tang truong kinh té, mot phan do cac
tac dong gian tiép nhu chuyén giao bi quyét cong ngh¢ va ky nang quan ly kinh doanh.
Tom lai, nhiing tac dong truc tiép va gian t1ep cua cac dong von FDI ¢6 the gitip qubc
gia nhan dau tu dat duoc nhimg muyc tiéu nhat dinh vé tang truong kinh te va cai thién
nhirng phuc 1¢1 xa hdi nhu ty 1€ viéc lam, chat lugng lao dong, co s& ha tang...

Bai nghién ctru nay tap trung xac dinh va danh gia
cac yéu to anh huong dén viéc thu hut ngudn von .
FDI ¢ pham vi Chau Au. Theo bao cao cua Works |E— s
UNCTAD thong ké, xép hang dong thu hiit von dau

tu FDI theo nhém vung giai doan 2017-2018, Chau
Au 13 khu vyc xép thtr hai sau nhém cac nuédc phat
trién v6i dong von FDI thu hut 1én dén 172 ti USD
vao nam 2017 va ting 1én gap doi vao nam 2018 vai

Figure 1.2. | Fl'J.I inii.oy\rs... by rt.:giu.n._‘zm 7-2018

Developed _ 557 P
economies -y
Europe [BLIZ 3s4 -85

North America [Ems 231 -4

Developing [ os 2
economies &1

con sO 384 ti USD. Airca | 3
Latin America and 147 -8
the Caribbean s
. B . Asia _ g;g o4
Theo dir liéu tir nguon lién hop quoc, Bao cao dau Tansiton | 34 -
\ . ; N , , economies
tu toan cau (2018), Thuy Dién, Ha Lan, Ptrc, Phap, i e

Thyy ST, Tay Ban Nha, ¥, Ireland Btop 8 4c ., v suimrsomvismaminin ™
nude thu hat dong von FDI nhiéu nhat trong =" -

khu vuc Chau Au. Dimg dau danh sach 1a Ha
Lan voi sy thu hut dong von FDI 1én dén 58
ti USD, theo sau la Phap va Thuy Si véi lan
luot 49,8 ti USD va 41 ti USD. Ap chét cia
top 8 nudc dung dau chau Au 1a Thyuy Pién
véi dong von dau tu FDI 1a 15,4 ti USD.
Dong thoi, 8 nudce ké trén déu 1a nhitng qubc
gia phat trién. Dua trén s6 liéu dugc luu trir
tai Worldbank, GDP nam 2019 cua Duc la
3,861 nghin ti USD, Phép 1a 2,716 nghin ti
USD, Y 14 2,004 nghin ti USD, ... C6 thé néi,

day déu 1a nhitng nén kinh té tién phong cua
Chéu Au noi riéng va thé gidi noi chung. Vi
vdy, bai nghién ctru nay s€ xem xét mot s6

yéu t6 anh huong dén FDI cua 8 nudc thude

Chau Au bao gom: Thuy Pién, Ha Lan, Puc, ) —
Phép, Thuy Si, Tay Ban Nha, Y, Ireland trong

giai doan 2000 —2019.
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2. Co s ly thuyét va tong quan cac nghién ciru truée

Theo Dunning mot cong ty du dinh tham gia vao céc hoat dong FDI can c6 3 loi
thé (1) Loi thé vé s0 hiru (Ownership advantages - viét tat 1a loi thé O - bao gom loi thé
vé tai san, loi the Ve t6i thiéu hoa chi phi giao dich); (2) Loi thé vé khu vuc (Locational
advantages - viét tat 1a 1oi thé L - bao gom: tai nguyén cia dat nude, quy mo va sy ting
truong cua thi truong, sy phat trién cta co s ha tang, chinh sach cua Chinh phu) va (3)
Loi thé vé ndi hoa (Internalisation advantages - viét tat 14 1o thé I - bao gom giam chi
phi ky két, kiém soat va thuc hién hop dong, tranh duoc su thiéu thong tin dan dén chi
phi cao cho cac cong ty; tranh dugc chi phi thyc hién cac ban quyén phat minh, sang
che).

Loi thé vé tai san va loi thé vé ndi héa 1a nhimng yéu té do phia nha dau tu nudc
ngoai quyét dinh, con loi thé khu vuc la yéu tb phu thudc vao nude chi nha. Xét tir goc
do cua nudc chu nha, loi thé vé khu vuc la yéu t6 ma nude cha nha c6 thé diéu chinh,
dinh huéng dé dat dugc hiéu qua v& thu hut FDI. Loi thé dia diém bao gdm nhiing yéu
t6 ngudn luc cua qudc gia nhu lao dong, quy md va co cau thi truong, kha ning tang
truong cua thi truong va trinh do phat trién, moi trudng van hoa, phap luat chinh tri, thé
ché.

Dua vao kha ning twong tac cua nude chi nha, cac yéu té tac dong dén thu hut
FDI c¢6 thé dugc phan lam hai nhom bao gom yéu t6 chinh sach (khuyén khich dau tu,
ho trg, vu dai...) va yéu to phi chinh sach (tai nguyén, 6n dinh chinh tri, co s& ha tang...)

Theo Iy thuyét chiét trung thi ca 3 diéu kién ké trén déu phai dugc thoa man trudc
khi ¢6 FDI. Ly thuyét cho rang: nhiing nhan to “day” bat ngudn tir loi thé O va I, con
loi thé L tao ra nhan t6 “kéo” ddi v6i FDI. Nhiing loi thé nay khong c¢b dinh ma bién doi
theo thoi gian, khong gian va su phat trién nén ludng vao FDI & timg nudc, timg khu
vuc, timg thoi ky khac nhau. Sy khac nhau nay con bat ngudn tir viéc cac nude nay dang
& bude ndo cua qua trinh phat trién va duoc Dunning phat hién vao nam 1979.

Pau tu truc tiép nudce ngoai nhu mot dong luc dé dat duoc cac muc tiéu vé kinh
té - xd hoi va xem d6 nhu mot trong nhitng nhiém vu quan trong cua qudc gia. Vi vay
nghién ctru vé cac yéu tb tic dong dén dong vén FDI ludn 1a chii dé thu hut cac nha
nghién ciru trén toan thé gi6i v6i nhiéu mé hinh nghién citu khac nhau. Beven & Estrin
(2000) str dung s liéu ‘mang co6 chira thong tin vé dong vbn FDI tir thi truong sang cac
nén kinh té dang chuyen d6i & Trung va Pong Au. Nghién ctru dd chi ra mot s6 yéu t6
quyét dinh t6i dong vén FDI & Trung va Dong Au 1a: rti ro qudc gia, chi phi don vi lao
dong, quy mo thi trudng va cac yéu td hap dan. Phan tich thyc nghiém cua nghlen ciru
dugc chia thanh 2 giai doan. O giai doan dau tién, tac gia phan tich cac yéutd quyet dinh
dén dong von FDI tir quoc gia thu i dén nudc j nhan dong vbn do, giai doan tlep theo,
phan tich udc tinh cac yéu t6 x4c dinh rii ro ma dwoc nhén thirc boi cac nudc ; tiép nhan
dong vén FDI. Nghién ciru do luong hai giai doan bang md hinh hoi quy tac dong ngau
nhién dé khong loai trir viéc str dung chi s cia tac dong c¢d dinh, nham x4c dinh mot
cach riéng biét. Két luan cua nghién ctu da phat hién ra rang Quy mo thi trudng ma cu
thé 1a GDP, xép hang rii ro quic gia tac dong cung chiéu Ién FDI, khoang cach va chi
phi lao dong c6 tac dong ngugce chiéu voi FDI. Ngoai ra, xép hang rui ro qudc gia chiu
anh hudng boi sy phat trién ctia khu vuc tu nhan, su phat trién cta nganh, can can tai
khoa, tong du trtr va tham nhiing. Pravakar Sahoo (2006) nghién ctru cac yéu td quyét
dinh dén viéc dau tu truc tlep nudc ngoai & Nam A bao gom Pakistan, Sri Lanka, Nepal,
Bangladesh, India trong hai giai doan (1970-2003) va (1990-2003). Bang cach kiém
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dinh tinh dong lién két va mé hinh OLS két qua chi ra rang cac nhan t6 nhu quy mo thi
truong, ty 18 tang truong luc luong lao dong, chi sb co sé ha ting va do mo thuong mai
co tac dong tich cyc 1én FDI trong dai han, trong d6 GDP — dai dién cho quy m6 thi
truong va ty 1¢ tang truong lao dong la yeu t6 quan trong nhit anh huong den dong vbn
FDI. Két luan cua nghién cru nay ciing dé xut rang cac nuéc Nam A can duy tri da
tang truong dé cai thién quy mé thi trudng, xay dung khung chinh sach dé tan dung tot
ngudn lyc lugng lao dong doi dao, cai thién co s vt chat ha tang va mé cira thuong
mai dé thu hut nhleu hon nita dong vén FDI. Mohamed Amal va cong sy (2010) nghién
clru cac yeu tb quyet dinh FDI 6 My Latinh, dac biét nhan manh dén vai tro cua cac bién
s6 kinh té va thé ché dbi v6i quyét dinh dau tu ciia cac Cong ty da qudc gia (MNCs)
trong khu vye bang cach sir dung mé hinh cua dir liéu mang, bao g6m giai doan 1996-
2008 va 8 qudc gia, nghién ciru kiém tra xem sy On dinh kinh té vi mo, d6 mé thuong
mai va nhing thay ddi vé thé ché anh hudng nhu thé nao dén dong von FDI trong khu
vuc. S6 licu mang dugc udc tinh thong qua mo hinh tac dong ngﬁu nhién dya trén két
quéa cua bai kiém tra Hausman. Két qua 1a, trong diéu kién kinh té ting truong va on
dinh cling nhu d6 m¢ thuong mai 16n s& thu hat dugce nhiéu FDI dau tu vao qudc gia do.
Két qua nghién ctru cho thay ty 1¢ lam phat, 13i suat va hiéu qua chinh phii tac dong tiéu
cuc dén FDI. Ngoai ra, 6n dinh chinh tri, luat phat va kiém sat tham nhiing lai co tac
dong tich cuc dén FDI. Pravin Jadhav (2012) kham pha vai tro cua cac yéu t6 kinh té,
the ché va chinh tri trong viéc thu huat dau tu truc tiép nudc ngoadi tai cac nudc co cac
nén kinh té 16n moi néi (BRICS) bao gdm Brazil, Nga, An D9, Trung Qubc va Nam Phi
v6i ngudn s lidu tir World Bank. Nghién ctru sir dung dit liéu bang trong khoang 10
niam (2000-2009) va sir dung mo hinh tuyén tinh két qua cho thiy quy mo thi trudng
dugc do luong boi GDP thuc ¢6 twong quan duong véi FDI va c¢6 ¥ nghia thong ké, diéu
nay ham ¥ rang hau hét cac nha dau tu vao BRICS bj thuc ddy bai muc dich tim kiém
thi truong. Phan tich thyc nghiém ciing chi ra rang hé s6 ciia cac bién d6 mé thuong
mai, tai nguyén thién nhién, yéu ciu cua luat phap va nhan quyén déu c6 y nghia thng
ké. Quy mé thi truong, d6 md thuong mai co tac dong cung chiéu 1én FDI. Tai nguyén
thién nhién c6 tic dong nguge chiéu 1én FDI, c6 thé 1a do FDI chay vao cac nudc BRICS
khong bi thuc day boi muc dich tim kiém tai nguyén thién nhién. Ab Quyoom Khachoo
& Mohd Imran Khan (2012) thi nghién ctru cac yéu t6 quyét dinh dong von FDI vao cac
nu6c dang phat trién. Nghién ctru sir dung s6 liéu mang tir nam 1982 dén nam 2008 tai
32 nudc dang phat trién theo phan loai dugc dua ra trong Bao cdo Pau tu Thé gidi,
nguon dir liéu duoc thu thap tu IMF, UNCTAD, Reserve Bank (Ngan hang Trung wong
An D9). Bang cach str dung mo hinh hoi quy FMOLS ket qua nghién ciru cho thay tat
ca cac bién nhu GDP, tong du trir (bao gom ca vang, quyén rat von dic biét, du trix tai
IMF), tiéu thy dién, ty 1¢ luong 1én dong von FDI co tac dong manh mé dén dong vén
di vao cua FDI. Trong do, GDP, tong du trir, tiéu thu dién nang tac dong tich cyc voi
FDI. Ty 1¢é luong dbi véi dong vén FDI dugc nhan thay 1a tiéu cuc, diéu nay ngu y rang
chi phi lao dong cao hon s& khong khuyén khich dong v6n FDI. Noi cach khac, cac qudc
gia c6 san ngudn lao dong gia ré thi dong von FDI vao nhiéu hon. Wagas Ahmad va
cong su (2014) dd nghién ctru cac yéu td anh huong dén dong vén FDI vao Pakistan
béng cach st dung dir liéu hang nam tir nam 1988 dén nam 2012, sd liéu duoc thu thap
tir World Bank, IMF, UNCTAD. Bang cach sir dung mé hinh hdi quy tuyén tinh két qua
nghién ctru cho thiy tong von hinh thanh, xudt khau, tong thu nhap qudc dan anh hudng
tich cuc dén dong von FDI cua Pakistan. Ngoai ra, ng nudc ngoai, nhap khéu va chi tiéu
quan sy cling anh hudng tiéu cuc dang ké dén dong vén FDI. Amanuel Mekonnen
Workneh (2014) da kham pha cac yéu t& quyét dinh dau tu truc tiép nudc ngoai vao
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Ethiopia bang cach sir dung dit liéu chudi thoi gian trong khoang thoi gian 21 nim
(1990-2011) duoc thu nhap tur World Bank dé phan tich cac yéu t6 anh huong dén FDI
bao gom quy mo thi truong, do mo thuong mai cua nén kinh té, ty 1¢ lam phat, co so ha
tAng va von nhén lyc. Bang cach st dung mé hinh hdi quy tuyén tinh véi phuong phap
OLS két qua cho thay do mo thuong mai va ty 1¢ lam phat tac dong dang ké dén dong
v6n dau tu trye tiép nude ngoai. Ngoai ra, nghién ctru khong tim thiy mbi quan hé giira
FDI v6i quy md thi truong, co sé ha tang va von nhén lyc. Mugableh (2015) da nghién
ciiu m01 quan h¢ gitra dong Von FDI va céac yéu to khéc bao gom chi so gid ti€u dung,
cung tién, d mo thuong mai, tong san pham qubc ndi va ty gia hbi dodi tai Malaysia.
Dt ligu chuSi thoi gian hang ndm trong giai doan 1977-2012 duogc thu thap tr co sé dir
liéu Worldbank va Ngan hang Trung wong Malaysia. Bang cach sir dung mo hinh ARDL
dé nghién ctru cac yéu to tac dong dén FDI trong han han va dai han gitra cac bién trong
mo hinh. Két qua nghién ctru cho thay ty gia hdi doai, tong san pham quéc ndi, cung
tién va d6 mo thuong mai tac dong tich cuc dén dong von FDI, trong khi d6 chi sb gia
tiéu dung tac dong ti€u cyc. Khamphengvong va cong sy (2018) st dung ca mo hinh
OLS va mé hinh GMM nghién ctru tac dong cua cac yéu t6 anh huong dén FDI ciia mot
s6 quoc gia Chau A tai Lao trong giai doan tir nam 1995 dén nam 2005. Két qua cho
thiy su tang truong kinh té cua cac qubc gia Chau A phan 16n 1a nguyén nhén dan dén
dong vén FDI vao ngdy cang ting vao. Cac yéu té nhu co s6 ha tAng, quy mo thi truong
c6 tac dong tich cyc 1én FDI, nguoc lai, ty 1€ lam phat, chi phi lao dong co tac dong ti€u
cuc d6i v6i dong von FDI vao. Ngoai ra, ty gia h01 dodi thuc, d0 mé thuong mai, khung
khoang khong phai 1a tac dong chinh dén dong v6n FDI vao nudc so tai. Két qua udc
lwong ctia bai bao nay dua ra mot sd khuyen nghi cho cac nha hoach dinh chinh sach
tang cuong thu hut nude so tai tang cuong dau tu tir nudc ngoai, dong thoi Chinh phu
nén kiém soat nén kinh té cu tric va dam bao voi su on dinh trong dai han vi sy 6n dinh
va tang truong kinh té c6 thé dong gop vao dong von FDI. Tran Qudc Thinh va cong su
(2020) nghién curu tac dong cua chi s6 tiéu dung, co sé ha téng, nguén nhan luc, 30 mo
thuong mai va tin dung tu nhan ddi véi dau tu truc tiép nudc ngoai tai tinh Tay Ninh,
Viét Nam. Dir liéu nghién ciru duoc thu thap tir Cuc Thong ké Tay Ninh trong giai doan
tir quy 1 nam 2000 dén quy 4 nam 2019. Bang cach sir dung phuwong phap hoi quy OLS
két qua cho thdy co so ha tang, ngudn nhan luc va tin dung tu nhan tac dong tich cuc va
dang ké dén thu hit FDI vao tinh Tay Ninh. Ngoai ra, chi sé gi tiéu ding c6 mbi quan
hé tiéu cuc dén thu hat FDL

3. Phuong phap nghién ciru
Duya vao mo hinh nghién ctru cua Ab Quyoom Khachoo & Mohd Imran Khan (2012),
ching t6i gia dinh cac bién c6 kha nang anh huong dén dong vén FDI bao gom: quy mo
thi truong, téng du trt, co so ha tﬁng, chi phi lao dong, d0 m¢ thuong mai.

Vi vay mo hinh nghién ctru nay dua ra la:

InFDI;; =B,+ B1GDP; + BrInTR;; + B3IlnPC;; + Brlnwage ;; + OPEN ;;

&+ Sai sd ngiu nhién.
i chay tir 1 dén 8 (8 quc gia trong mau nghién ctru)
t chay tir nam 2000 dén nam 2019
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Bang 1 : M6 ta bién va nguon dir liéu

Bién Mo ta bién Ngudn
dir liéu
FDI | Vén dau tu truc tiép nudc ngoai FDI World bank

https://data.worldbank.org/indicator/BX. KLT.DINV.CD.WD?end=
2019&locations=IT-SE-DE-ES-IE-FR-CH-NL &start=2000

GDP | Quy mo thi truong (Tdng san pham qudc noi) World bank

https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD?end=201
9&locations=IT-SE-DE-ES-IE-FR-CH-NL&start=2000

TR | Tong duy trit ngoai hbi World bank

https://data.worldbank.org/indicator/FI.RES.TOTL.CD?end=2019
&locations=IT-SE-DE-ES-IE-FR-CH-NL&start=2000

PC | Co so ha tang (Tiéu thu dién binh quan trén nguoi) World bank

https://data.worldbank.org/indicator/EG.USE.ELEC.KH.PC?end=2
014&locations=IT-SE-DE-ES-IE-FR-CH-NL&start=2000

Wage | Chi phi lao dong World bank

https://data.worldbank.org/indicator/GC.XPN.COMP.CN?end=201
9&locations=IT-SE-DE-ES-IE-FR-CH-NL&start=2000

Export | Xut khau World bank

https://data.worldbank.org/indicator/BX.GSR.GNFS.CD?end=2019
&locations=IT-SE-DE-ES-IE-FR-CH-NL&start=2000

Import | Nhap khau World bank

https://data.worldbank.org/indicator/BM.GSR.GNFS.CD?end=201
9&locations=IT-SE-DE-ES-IE-FR-CH-NL&start=2000

Nguén: Nhém tac gid xdy dung
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Bang 2 : Mo ta bién trong mé hinh

Loai Tén bién Phuong phéap do luong Ki hi¢u Dau
bien K
i vong

Bién | Von dau tu truc | Gia tri logarit tu nhién dong von | In FDI,,
phu tiép nude ngoai | dau tu truc ti€p nudc ngoai di

thugc | FDI vao (triéu USD, tinh theo gia
USD hién tai) ciia qudc gia i tai
thoi diém t
Bién |Quy mo thi Tong san pham quoc noi cua | GDP; )
doc truong qudc gia i tai thoi diém t (tinh .
P hav (2012
lap theo gia USD hién tai) r;)[]LngeJlli?elf \(]2(0 10 4) )
Tong du  trlr | Gid tri logarit tw nhi€n Tong du | InTR ()
ngoai hoi trir (bao gdm vang, quyén rat Ab Khachoo &
von dic biét, du trir tai IMF, Moh?ili}ll?r(;?Kh;f ((2)812)

ngoai t¢) cua qudc gia i tai thoi
diém t (triéu USD, tinh theo gia

USD hién tai)
Co s Gia tri logarit tu nhién tiéu thu | In PC;, )
ha tﬁng ?}?n E{;}g/quar‘l ‘tren nguoi (tinh Pravakar Sahoo (2006),
co nguoi) Tran Quoc Thinh va cong
su (2020)
Chi phi Gia tri logarit tw nhién tién bdi | In wage;, )
lao dong :EuorigCC[}Jlo ngudi lao dong (tinh Beven & Estrin (2000), Ab
co ) Quyoom Khachoo & Mohd
Imran Khan (2012)
POmo | opEw, - B OPEN; )
thuong mai cua . Pravin Jadhav (2012),
mot quoc gia Mugableh (2015)

Nguon: Nhom tac gia xdy dung

4. Két qua va phén tich
Trude hét can xem hé s6 tuong quan cua cac bién dé danh gia mdi twong quan cua
céc bién doc lap voi bién phu thudc dé xem xét ky vong diu tac dong cua cac bién
doc 1ap dén bién phu thudc co6 phu hop hay khong. Qua hé sb twong quan cua cac
bién doc 1ap ta ciling c6 thé danh gia duoc muc d6 da cong tuyén giita cac bién doc
1ap trong mo hinh & mtrc d6 nao.
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Bang 3: Ma tran hé so twong quan cua cac bién

fdi GDP pc Tr OFEN wage
fdi 1.0000
GDP 0.1562 1.0000
pc 0.2542 0.1002 1.0000
Tr -0.1507 0.2028 -0.0406 1.0000
OPEN 0.1776 -0.2722 -0.0423 -0.0843 1.0000
wage -0.1950 0.1210 -0.0055 0.3831 -0.0354 1.0000

Nguon: Nhom tac gia tinh todn

C6 thé thay rang tat ca cac cip bién trong mo hinh déu c6 hé s6 twong quan nho
hon 0,8. Céc bién c6 tuong quan cing chiéu 1a FDI va GDP va murc do twong quan thap
(0.1562); FDI va PC c6 tuong quan cung chiéu va mirc d6 trong quan cao nhat (0.2542);
tuong ty OPEN va FDI ciing twong quan cing chiéu. Chi c6 TR va WAGE la tuong
quan 4m v&i FDI. Trong khi WAGE c6 tuong quan nguoc chiéu véi FDI 13 thoa man
v6i ki vong ddu ban dau thi TR lai khong thoa min véi ki vong dau. Mirc d6 tuong quan
gilia cac bién déu nho hon 0.8 cho thiy giita cac bién khong co hién tuong da cong
tuyén.

Viéc ude lugng cac hé sb cua md hinh duoc thyuc hién trén phén mém Stata, sau
khi thyc hién cac kiém dinh dé lya chon md hinh tot nhat chung t6i thu dugc két qua
udc luong mo hinh tac dong co dinh.

Bang 4: Két qua wéc hrong md hinh

Fixed-effects (within) regression Number of obs = 155
Group variable: country Number of groups = 8
R-sq: Obs per group:
within = 0.1571 min = 15
between = 0.0065 avg = 19.4
overall = 0.0046 max = 20
F(4,7) =
corr(u_i, Xb) = -0.9%06 Prob > F =
(std. Err. adjusted for 8 clusters in country)
Robust
1n fdi Coef. Std. Err. t P>|t] [95% Conf. Interwval]
GDP 4.09e-13 1.6%e-13 2.41 0.047 8.15e-15 8.10e-13
In TR -.5524686 .1891637 -2.92 0.022 -.9997695 -.1051676
In_pc .0510152 .0325139 1.57 0.161 -.025868 .1278985
OPEN .0010942 .0000788 13.88 0.000 .0009079 .0012806
In_wage -.1408013 .0870117 -1.62 0.150 -.3465512 .0649486
_cons 16.34571 4,309615 3.79 0.007 6.155088 26.53633
sigma_u 4.1507423
sigma_e .89092823
rho .95595745 (fraction of wvariance due to u_i)

Nguén: Nhém tac gid tinh todn

Két qua udc luong cho thiy mé hinh giai thich dugc 15,71% dong chay FDI vao su
thay doi cta cac qudc gia.

Quy md thi trwong duge dai dién boi GDP ¢ tac dong cung chiéu 1én FDI tai cac
qudc gia duoc Iya chon va hé s6 c6 y nghia théng ké & mirc 1%. Theo d6 khi GDP ting
1én 1 triéu USD thi FDI trung binh tang e*%%*~13%. Diéu ndy c6 y nghia 1a ¢ nhiing
qudc gia ¢6 quy mo thi truong 16n thi thu hat dwoc FDI nhiéu hon. Két qua dwa ra
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hoan toan phu hep véi nghién ciru Sahoo,P. (2006), Ab Quyoom Khachoo va Mohd
Imran Khan (2012). Do d6 quy mod thi truong la nhan to6 quan trong viéc thu hat FDI tai
cac quoc gia dugc chon.

Hé s6 ctia bién tiéu thu dién binh quin diu nguwoi (PC) dai dién cho co sé ha
tang 6 twong quan cung chiéu véi FDI va diéu nay dung véi ki vong nhu & dau. Hé
s6 cua bién tiéu thy dién binh quin dau nguoi (PC) dai dién cho co s6 ha tang cua nudc
nhan dau tu lai mang dau duong va diéu nay dung véi ki vong nhu ¢ dau. Tuy nhién
bién nay lai khéng c6 ¥ nghia thong ké & mirc 5%. Khi lugng dlen tiéu thu tang 1%
thi FDI trung binh tang e%%5%, muc ting nay tuong d6i khiém t6n nhung cling chimg
minh rang cac qudc gia c6 co s& ha tang duoc cai thién tt va phat trién. Co sé ha tang
t6t va phat trién ciing 1am ting ning sut lao dong cua dau tu va vi vay s& hap dan FDI
chay vao nhiéu hon. Két qua nay phu hop vé6i két qua cua Asidu (2002), Sahoo,P. (2006),
Ab Quyoom Khachoo va Mohd Imran Khan (2012).

H¢ s6 ciia bién tong du trir (TR) lai c6 twong quan am véi FDI. Bién nay ciing
khong giong nhu ki vong ban dau. Vi vay khong thé két luan bién tong du trit co tac
dong cung chiéu voi FDI.

Bién d mé thwong mai c6 tic dong cung chiéu 1én dong von FDI tai cac quoc
gia dwoc chon va c6 y nghia thong ké tai mirc y nghia 5%. Hé s6 nay c6 ¥ nghia khi
d6 mo tang 1én 1% thi trung binh FDI ting %1%, Diéu nay ham y ring nha dau tu
nudc ngoai rat quan tim dén do ma kinh té cua quéc gia nudc chi nha khi quyét dinh
noi dau tu tai cac qudc gia dang phat trién. Két qua nay mau thuin véi nghién ctru thuc
nghiém, Ab Quyoom Khachoo va Mohd Imran Khan (2012) cho thidy 46 mé& quéc gia
khong anh hudng dén FDI, nhung lai phu hop véi 1y thuyét ciia Pravin Jadhav (2012)

Bién wage dai dién cho chi phi lao dong cho biét khi wage ting 1 triéu USD trung
binh FDI giam 0.14% tuy khong c6 ¥ nghia thong ké véi murc y nghia 5% nhung lai phu
hop véi ki vong dau. Chimg minh rang khi chi phi lao dong cang thap thi thu hat FDI
cang cao.

5. Két luan

Qua két qua hoi quy cta nghién ctru cho thay, dau tu tryc tiép nudc ngoai co thé
dugc tac dong manh m& boi cac nhan t6 vi mo cuia nén kinh té nhu quy mé thi trudng,
do mo cua nén kinh té, co 5O ha tang. Quy mo thi truong duoc dai dién boi GDP, d6 mo
cua nén kinh té, co s& ha ting c6 tuong quan cing chiéu véi FDI, diéu nay phu hop voi
tat ca cac nghién ciru dugc liét ké trong bai, va mang y nghia rang nhiing quoc gia c6
quy mb thi trudng cang 16n, co so ha tang phat trién s& thiic day cac nha dau tu nudc
ngoai dau tu vao nudc minh nhiéu hon. . Ngoai ra, bién d6 mo thwong mai co6 tac dong
cung chiéu 1én dong vén FDI tai cac qubc gia dang phat trién. Diéu nay hamy rang, cac
quoc gia co thi truong mo cua s€ giup cho ngudn von ty do luan chuyén va vi vay s€ thu
hat dugc sy quan tam tir cac nha dau tu hon. Viéc mo cua thi trudng cua cac qudc gia
tiép nhan dau tu ciing 1am thuan loi hon cho viéc xuat nhap khau hang hoa cua cac doanh
nghiép FDL Dleu nay ciing cho thay cac nha dau tu nudc ngoai rat quan tam dén 46 mo
kinh té ciia qudc gia nu6e chu nha khi quyét dinh noi dau tu tai cic quc gia dang phat
trién. Tuy nhién tong du trix, lai co twong quan ngugc chiéu v6i FDI, ki vong diu cua
bién trén lai khéng phu hop voi ly thuyét dua ra. Doi voi chi phi lao dong, khi chi phi
lao dong ctia nude duge dau tu giam, viéc thu huat dong vbn FDI vao trong nudc sé ting
va nguoc lai, két qua nay ciing pht hop véi ly thuyet cua Ab Quyoom Khachoo & Mohd
Imran Khan (2012). Qua nghién ctru mét s6 yéu t6 anh huong dén dong vén FDI vao cd
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thé dugc coi 1a tai lidu tham khdo cho cac nha hoach dinh chinh sach van dung dua trén
cac ly thuyét va thyc té dé dua ra nhiing phuong an phu hop nhat nham ting cudng thu
hut dau tu tor nude ngoai vao nudc so tai. Pong thoi, két qua nghién ctru cling c6 thé
thay rang, dé gia ting von dau tu FDI tai cac nude dang phat trién, can phat trién co s¢
ha tang, mo rong thi trudng, nang cao kha ning va k¥ thuat cta lao dong.
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MOT SO YEU TO ANH HUONG PEN TI LE LAM PHAT
O CAC NUOC ASEAN

TS Pham Ngoc Hung, Nguyén Thi Thanh Thiiy,
Lé Thi Lan Anh, Lé Hoang Nam,
Pai hoc Kinh té quéc dan

Tom tit

Lam phdt luén la mét van dé dang quan tam vé vai tro ciia né doi véi si ting truong
kinh té. Pdc biét, nam 2007 va 2008, né dwoc coi la “ké phd hoai” ¢6 tac dong xdu dén
cdac hoat dong kinh té. N6 nhw mét cin bénh cua nén kinh té thi truong, la mot van dé
hét sikc phirc tap doi héi sw dau tw 16m vé thoi gian va tri tué méi c6 thé mong muon dat
két qud kha quan. Ciing véi sw phdt trién da dang va phong phii ciia nén kinh té, cdc yéu
16 tdc ddng dén lam phat ciing ngdy cang phirc tap. Trong sw nghiép phat trién thi truong
0 nuoc ta noi rieng va ASEAN noi chung, viéc nghién ciru vé lam phdt c6 vai tro to lon
@6p phan vdo s phdt trién cua moi quoc gia. Vi vdy, muc tiéu cua bai nghién ciru la
danh gid tac dong cia cdc yéu té nhuw lam phat thoi ky truée, ng cong, GDP binh qudn,

toc dé tang truéng GDP, ti gid hoi dodi, ti 1é that nghiép dén ty 1é lam phat ciia 10 nuée
ASEAN la Viét Nam, Thdi Lan, Campuchia, Philipines, Malaysia, Indonesia, Lao,

Brunay, Myanmar va Singapore trong 9 nam tir 2010 dén 2018 bang cdch sir dung mé
hinh hoi quy OLS, FE, RE ciing cdc wéc lwong, kiém dinh dé phan tich.

Tir khéa: Ti 1é lam phat, ti 1& that nghiép, no cong, ti gia hdi dodi, tc do ting truong

1. Giéi thi¢u

Sau gén 50 nam hinh thanh va phat trién ctia ASEAN, véi cot mbe quan trong la sy
hinh thanh cia Cong Dong Kinh Té ASEAN vao cudi ndm 2015, ASEAN da va dang
tiép tuc vuot qua quing dudng rat dai dé xay dung mot Cong Pong Kinh Té ASEAN
phat trién toan dién va vilng manh. Quing dudng phét trién d6 da dugc thur thach boi
nhing kho khin trong qua khir nhu khiing hoang tai chinh toan cau niam 2008-2009
va hién tai 1a chio luu chong toan cau hoa da phwong hoa hop tac kinh té hay xu
hudng bao ho hién nay. Hon lic nao hét khu vuc Chau A ma cy thé 1a ASEAN can
phét huy vi tri ddu tau trong viéc thuc diy tu do hoa thuong mai, lién két kinh té khu
vue, 12 hinh mau cho cac khudn khd hop tac kinh té va toan cau. Co thé noi réng,
kinh té-x3 hoi & ASEAN néi riéng va toan thé giéi noéi chung, nam 2008 dién ra trong
bdi canh tinh hinh thé giéi va trong nude co nhiéu bién dong phuc tap, kho ludng.
Pén nam 2010, kinh té thé gidi da co nhitng chuyén bién tich cuc, di c6 nhiing tin
hiéu phuc hoi.
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Nguon: https.//sites.google.com/site/dhongnamaxusothantien/
Hinh 1: Bén dd cdc nuéc ASEAN

Trong birc tranh phat trién chung cia ASEAN nura thap ky qua, hop tac kinh té
ASEAN la nhitng mang mau ryc rg va sdng dong nhit véi nhitng két qua cy thé va thiét
thuc. Tir mot td chire dit wu tién cho muc tiéu chinh tri, chua ban thao dén hop tac kinh
té, dén nay ASEAN d3 tro thanh mot lién két kinh té manh mé véi mure d6 ty do hoa cao
trong linh vuc thuong mai hang héa, thuong mai dich vu va dau tu, déng thoi cling 1a
mdt nén kinh té 1n, trung tim thuong mai quan trong trong ban dd kinh té toan cau,
vuon 1én tré thanh nén kinh té 16n thir 6 ctia thé gii va thir 3 ¢ chau A véi tong san
pham qudc nodi dat 2550 ty USD niam 2016.

6.8
6.5
6.2

52
4.5 4.5

2.4

Brunei  Si e Tk ¥ la P Vietnam Lao Cambodia

*Data for Brunei, Cambodia, Lac PDR and Myanmar from Asian D

t Durtook p d fn April 2019,

(Nguon: ASEAN post)
Hinh 2: Téc d tang truong ASEAN 2019
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Véi da tang trudng hién nay, dén nim 2050, ASEAN duoc du bao s& trd thanh nén
kinh té 16n thir 4 toan cAu. Tuy nhién, ndi lo vé lam phat van 1a diéu ma 10 qudc gia
trong ASEAN phai d6i mit va vuot qua. Vi vy, nhom nghién ctu quyet dinh st dung
s6 liéu ciia 10 nuéc ASEAN dé nghién ctru cac yéu to anh huong dén lam phét trong
khoang thoi gian 2010-2018.

Theo thong ké cua ngan hang thé gioi WorldBank, ty 1& lam phat cua cac nuoc
ASEAN nam 2018 déu tang so voi nam 2017. Trong d6 Singapore 1a quoc gia ¢6 ty 1¢
lam phat thap nhat (0,44%) con ty I¢ lam phat cao nhat (6,87%) thudc vé Myanmar.

TY LE LAM PHAT O CAC NUOC ASEAN NAM 2018

8
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4
3
2
1
0
.rq‘,"$/b<(\ %@0‘2’\ é\é‘ﬁo‘\ booef’@ Q}@"@ & .&QQQ’% @Qo@ ro‘,(.‘@ < @@(\6
< A\ N = ] & & A

Nguon: Nhom nghién cuu vé

Hinh 3: Biéu do ty 1¢ lam phat ¢ cac nwéc ASEAN nim 2018

2. Co s6 ly thuyét va tong quan cac nghién ciru truwée

Trong qua trinh tim hiéu va nghién ctru, chiing tdi ¢6 tham khao bai viét: “Tac dong
ctia cac yéu té vi mé dén lam phat tai Viét Nam” cua tac gia Huynh Thé Nguyén va Vil
Thi Tuoi (2016).

Cu thé, bai viét ndy nghién ctru tac dong cua cac yéu to vi mo dén lam phat tai Viét Nam
trong giai doan 1995 - 2012. Két qua nghién ciru cho thay yéu té ky vong lam phat, tién
t¢, khoang chénh san luong, ty gia hdi doai 1a nhing nguyén nhan chinh gay lam phat
trong thoi gian qua. Do d6 dé kiém soat lam phat hiéu qua, Chinh phu can trién khai cac
chinh sach vi mé mdt cach hi€u qua va co chat lugng.

O day, mo hinh Phillips mé rong dugc sir dung dé phan tich nguyén nhan lam phat ¢
Vi¢t Nam voi dang phuong trinh sau:

P, =dy+dPf —k(u—u")+d,SAS + d;SAD (1)

Trong do, P, la ty 1¢ lam phat trong thoi ky t, SAS cac bién dai dién cac ci sdc tong
cung, SAD cac bién dai dién cac cl sdc cua tong cau ngoai anh huong cia that nghiép.
Pflaty 1¢ lam phat ky vong, thuong la ky vong thich nghi v6i ham y lam phat c6 suc y.
St y xuat hién vi lam phat trong qua khtr ¢6 anh hudng dén ky vong vé lam phat trong
tuong lai va ky vong nay tiép tuc anh hudng dén gia ca. Néu gia ca tang 1én nhanh chong
thi ngudi dan s€ du kién gia ca tiép tuc ting nhanh. (u — u™ )la ty 1¢ that nghiép chu ky
va tham s6 k phan 4nh mutc d6 nhay cam cua lam phat dbi v6i that nghiép. Theo Okun
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thi d6 chénh san luong c6 quan hé voi d 1éch that nghiép, do dé ty 1 that nghiép chu
ky dugc thay the bang khoang chénh san luong GAP. Tur 46 m6 hinh nghién ctru thuc
nghiém céc yéu t6 vi mo tac dong dén lam phat tai Viét Nam co dang sau:

l=0 ﬁ4ldLnEXt—l + Zz:O ﬁSLdLnOILt—l t+e (2)

Theo phuong trinh nay thi mirc gia chung cia nén kinh té phu thudc vao lam phat ky
vong, khoang chénh san luong, cung tién M,, ty gia va gia dau thé gidi. Cac bién tré
duoc dua vao phan anh sy ctng nhic cta gia va phan tng cham cua chinh sach. Vé dir
liéu, bién phu thudc LnP phéan anh ty 1€ lam phat, dugc tinh tir chi sb gia tiéu dung CPI.
Pay 1a chi tiéu duogc st dung phd bién nhat dé do luong mirc gia va su thay d6i ctia mirc
gia. CPI duoc lay theo quy theo cong b ctia IMF voi nam co so la 2005. Bién doc lap
bao gém d(InM,): sai phan bac nhét cua log cung tién M,, day 1a bién dai dién yéu té
tién t&, M, duoc lay theo quy theo cong b ctia IMF. GAP: Khoang chénh gitta san luong
thuc va san luong tiém ning dugc do ludng bang phuong phap loc Hoddrick - Prescott.
Trong d6 san lugng thuc GDP thu thap theo quy tor IMF, ndm co s¢ 1a 2000.d (InEX):
sai phan bac nhat cua log ty gia VND/USD. Ty gid VND/USD la ty gia binh quan duoc
lay theo quy tir ngudén IMF va SBV. d(In0I L): Sai phan béac nhit cua log gia dau tho
thé gi6i. Gia dau tho thu thip theo quy tir nguén Bloomberg.

Dé woc luong phuong trinh (2), tién hanh kiém dinh tinh dimg cta chudi dir liéu
nham luya chon dd tré t6i vu. Tha tuc kiém dinh tinh dimg theo phuong phap ADF voi
do tré dugc lua chon dua trén céac chi tiéu AIC va SIC. T1ep theo, tién hanh hoi quy bién
phu thudc ty 1¢ lam phat LnP theo cac bién doc 1ap trong phuong trinh (2), két qua hoi
qui 1a cac chi ddn quan trong vé cac yéu td gay ra lam phat & Viét Nam trong giai doan
nghién curu.

Két qua phan tich cta bai viét cho thay yéu to tam Iy ky vong, tién 8, khoang chénh
san luong, ty gia hbi doai va gia dau thé gidi la nhimmg nhan t6 tac dong chinh dén lam
phat tai Viét Nam trong thoi gian qua nhung co ché tac dong s& c6 mot khoang tré nhat
dinh. Két hop véi nhiing nguyén nhén gy ra lam phat dugc cac ly thuyet truyen thdng
duc két, bai nghién ctru khuyén nghi mot s6 chinh sach nham gop phan kiém soat lam
phat va 6n dinh kinh té vi md huéng dén ting truong bén viing.

Ngoai ra, theo nhu Koohoon Kwon va Lavern McFarlane (2006) nghién ctru thyc
nghiém vé mbi quan h¢ gitra no cong va lam phat trén dir liéu bang cua 42 qudc gia phat
trién va dang phat trién da chi ra mdi twong quan manh cung chiéu giita ng cong va lam
phat 6 cac quoc gia co ty 1¢ ng cong cao, nhung mdi ‘quan h¢ nay mo nhat dbi voi nhimg
quoc gia phat trlen va nhiing qudc gia dang phat trién cé ty 1¢ ng cong thap Pong thoi,
yéu t6 cung tién ludn 12 nguyén nhan gay ra lam phat ¢ ca hai nhom qubc gia nay du co
vay no hay khong vay ng. Bén canh d6, Byung - Yeon Kim (2001) thyc hién hdi quy
theo m6 hinh VECM cho truong hop cua Ba Lan giai doan 1990 - 1999 da két luan réng
tién luong, ty gia co mdi quan hé rat chit véi lam phat. Ngoai ra tac gia con cho rang
cung tién va san luong khong giai thich cho sur bién dong cua lam phat. Nina Leheyda
(2005) ding m6 hinh VECM kiém dinh mdi quan h¢ giita cung tién, san luong thuc, ty
gia hdi doai va tién lwong voi lam phat tai Ukraine giai doan 1997 - 2003 véi két qua
trong ngin han ty gia hdi doai ¢ quan hé cing chiéu vai lam phat, san lugng thuc cling
quyét dinh dén lam phat trong khi yéu t6 tién té thi anh hudng rat yéu. Tac gia cho rang
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rat kho giai thich méi quan hé gitra lam phat va tién lvong vi méi quan hé nay lai nghich
chiéu & Ukraine.

Két ‘qua nghién ctru ciia Pham Thé Anh (2009) cho rang co bon nhom nhan t4 tac
dong den lam phat. Tht nhit 1a nhém nhan t6 anh huong dén tong cau. Nhém thir hai la
cac cu sdc vé tong cung. Nhom thtr ba la sy cing nhic cua gia ca va nhom cubi cung 1a
yéu t6 thé ché. Két qua nghién ctru cho thiy yéu té ky vong tac dong dén lam phat, nghia
1a lam phat cac quy trudce anh huong dén lam phat quy sau. Dic biét bién dong gia dau
thé gi¢i khong anh hudng gi dén van dé lam phat tai Viét Nam vi chinh sach trg gia xang
diu ctia Nha nudc. Ngoai ra, két qua nghién ctru d6i voi bién 14i sudt cho thdy su phan
{mg cham chap ctia chinh sach tién t¢ dbi voi lam phat.

Thém vao do, nghién ctru cua Keynes cho réng, trong nge‘in han, s& c6 sy danh doi
gitra lam phat va ting trudng, vi thé mudn c6 ting trudng cao thi phai chip nhan mot ty
1¢ lam phat nhét dinh. Trong giai doan nay, tbc do ting truong va lam phat di chuyén
cung chiéu. V& dai han, néu tiép tuc chip nhén ting lam phat dé thuc day ting trudng
thi GDP ciing khong tang thém, nguoc lai con cé xu hudng gidm di.

Mot 1y thuyét khac duoc sir dung & day do 1a duong cong Phillips mo ta mbi quan
h¢ gitra lam phat va ty 1¢ that nghiép. DBuong cong Phillips dai han la mt duong thang
ding minh hoa rang khong cé sy danh d6i vinh vién gitra lam phat va that nghié€p trong
thot gian dai. Tuy nhién, duong cong Phillips ngan han gan giong hinh chir L dé phan
anh moi quan hé nghich dao ban dau giita hai bién. Khi ty 1¢ that nghiép ting, lam phat
giam; khi ty 1¢ that nghiép giam, lam phat ting.

inflation

rate hypothetical
NAIRU or
long-run PC

\PC

unemployment rate

Nguén: The relationship between inflation and unemployment

Hinh 3: Puong Phillips trong ngin han
Qua viéc phan tich tong quan, dé phu hop voi dé tai “Maot s0 yéu to anh huéng dén
ti 1€ lam phat ¢ cac nwéc ASEAN”, nhom nghién ctru quyét dinh dua sau bién doc lap
vao mo hinh: # I¢é lam p}gdt thoi ky t—{, no cong, GDP binh quan, toc do tang truong, ti
I¢ that nghiép va ti gia hoi dodi. Vi thé, m6 hinh s€ dugc phén tich gom 1 bién phu thude
(ti 1€ lam phat thoi ky t), 6 bién doc 1ap g véi 10 quoc gia ASEAN tir nam 2010-2018.
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3. Phwong phap nghién ciru

Bai nghién ctru sitr dung mo hinh tuyén tinh v6i cac bién dai dién cho nguyén nhan
chinh dn téi lam phét 1a lam phat cau kéo. V& nguyén nhan cau kéo, cac bién dugc st
dung bao gom ti gia hdi doai, ti 1& that nghiép, GDP binh quén, tdc do tang truong, ti 1¢
lam phat thoi ky trudc va ng cong. Vé phia nguyén nhan do chi phi day gia dau 1a bién
duoc st dung dé dai dién chi phi san xuét ctia cung qudc gia nhung bién dong gia dau
thé giéi khong anh huong gi dén van dé lam phat tai Viét Nam no6i riéng va mot vai nudc
& khu vue ASEAN noi chung vi chinh sach trg gia xang dau ciia Nha nude nén s& khong
dé cap dén.

Cu thé, v6i bién doc phu thudc Lam phat INF;, & dang binh thuong, con trong cac
bién doc 1ap c6 bién GDP binh quan ¢ dang log, cac bién doc 1ap con lai & dang binh
thuong nén nhoém str dung Mo hinh Lin-log cho bai nghién ctru:

INF;; = By + B1INF;;—1y + B,GDP;s + BsER; + P41 nGDPper;: + BsGD;;
+ BT Ni: + €

Trong do:

&;¢: Sai s6 ngdu nhién

i : Chay tir 1 dén 10 (10 qudc gia nghién ciru)
t : Chay tir 2010 dén 2018

Bang 1 : M ta bién va ngudn dir liéu

Bién M0 t bién Nguon
dir liéu
INF Ti 1€ lam phat INF World bank
https://data.worldbank.org/indicator/FP.CPL.TOTL.ZG
GD No cong GD World bank
https://data.worldbank.org/indicator/GC.DOD.TOTL.GD.ZS
GDP GDP binh quan World bank
per https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.PCAP.CD
ER Ti gi4 hoi doai ER World bank
https://data.worldbank.org/indicator/PA.NUS.FCRF
TN | Ti Ié that nghiép TN World bank

https://data.worldbank.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS

GDP Tdc d6 ting truong World bank
https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.KD.ZG

Nguon: Nhom tac gia xdy dung
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Bang 2 : M ta bién trong mé hinh

. Diu
{)‘;z’: Tén bién Ky hiéu Pon vi Déu céc nghién ciru truée ki
vong
Bién phu | Ti1¢ lam phat INFy o
thudc thoi ki t ’
Pham Thé Anh (2009). Xac | (+/-)
Til¢ lam phat | INFy¢_q o dinh cdc nhan to tac dong den N
thoikit—1 ° lam phat tqi ]/iét Nam. 7qu
chi Kinh té Phat Trién.
Kwon, G. (2006). Public +)
GD;¢ Debt, Money supply, and
No cong % Inflation: A Cross-Country +
Study and Its Application to
Bién déc Jamaica.
A GDPper;; " Nghién ctru cia Keynes. ()
1ap GDP binh quén USD/,H guoi/n +
am
ER Leheyda, N. (2005). )
N S i Determinants of Inflation in
_l’_
Ti gid hoi doai USD Ukraine: A Cointegration
Approach.
Ti 1¢ that nghiép TN % Ly thuyét vé duong Phillips - -
A A g~ A / o T
Toc d9 tang GDP, o Nghién ctru cia Keynes 4
trudng

4. Két qua va phan tich

Trude hét can xem hé so turong quan cua cac bién d€ danh gia méi tuong quan cua

Nguon: Nhom téc gid xdy dung

cac bién doc 1ap v6i bién phu thude dé xem xét ky vong. dau tac dong cua cac bién doc

1ap dén bién phu thudc cé phi hop hay khong. Qua hé s6 tuong quan cua cac bién doc

1ap ta ciing co thé danh gia dugc muc do da cong tuyén gitra cac bién doc 1ap trong mod

hinh ¢ mutrc d6 nhu thé nao.

Biang 3. Ma tran h¢ s6 twong quan giira cac bién

INF INF(-1) GD GDPper GDP ER TN
INF 1
INF(-1) 0,6389
GD 0,0451 0,0457
GDPper -0,3714  -0,3217 0,42 1
GDP -0,1747  -0,2642 -0,5149  0,2734 1
ER 0,2671 0,2323 -0,0822  -0,206 -0,0116 1
N -0,3549  -0,3146 -0,2779  0,5705 0,5083  -0,2018 1
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Do tuong quan cta cac bién véi nhau déu nho 0.7, diéu nay thé hién giita cac bién
khéng c6 hién tuong da cong tuyén. Cac bién c6 twong quan dwong so véi lam phat 1a
ng cong (GD;,), lam phat thoi ky t-1 (INF;,_qy) va ti gia héi doai (ER;,) véi gié tri
tuong quan lan luot 12 0.0451, 0.6389 va 0.2671. Con ba bién téc do ting truong
(GDP;,), ty 1¢ that nghiép (TN lt) va GDP binh quén (GDPper ;) co tuong quan am so
v0i lam phat. Sy twong quan gitra ti gia héi doai (ER;;) va téc do tang truong (GDP;,)
c6 mdi quan hé 16ng nhat (-0.0116).

Vi¢c ude luong cac hé s6 ctia md hinh duoc thuc hién trén phén mém stata. Sau khi thuc
hién cac uoc lugng OLS, FEM, REM,... nhém nghién ctru st dung céc kiém dinh
Hausman, F test,... két qua thu dugc mo hinh tac dong ¢ dinh FEM duoc st dung phan
tich. Tuy nhién, sau khi kiém dinh m6 hinh FEM béng céc kiém dinh Wald, kiém dinh
Wooldridge,.. nhan thiy md hinh co6 khuyét tat vé phuong sai sai sO thay dbi. Vi vay,
nhom nghién ctru da quyet dinh sir dung mé hinh sai s6 chuan viing dé khic phuc va thu
dugc két qua mo hinh tot nhat dudi day.

Bang 4. Két qua wéc lwong md hinh véi bién phu thuc INF

Bién doc 1ap Hé s6 udc luong
INF(-1) 0,287544™

GD -0,05456
GDPper -5,463""

GDP 0,133725

ER 0,0012645

TN -1,07157"

R? 0,2741

Kich thuéc mau | 90

Nguon: Nhém nghién civu tinh todn

Sau khi khic phuc duoc phuong sai sai s6 thay doi, sir dung mé hinh FEM. Két qué cho
thay moé hinh giai thich duoc 27,41%.

Bién lam phat thoi ky truée (INF i(t— 1)) co tac déng cung chiéu 1én bién phy thudc
cua lam phat, dung nhu ky vong dau ban dau dwa vao két qua nghién ctiru cia Pham Thé
Anh (2009) cho thay yéu t6 ky vong tac dong dén lam phat, nghia 1 lam phat cac quy
trugc anh hudng dén lam phat quy sau nhung s€ co su tac dong khac nhau trong ngan
han va dai han. Theo két qua mo hinh trén, néu lam phat cua thoi ky trude tiang 1én 1
don vi thi s€ lam tang 0,288 don vi cua bién lam phat thoi ky sau.

Bién toc d¢ tang trwéng (GDP;,) co tuong quan duong vdi ty 1¢ lam phat dang nhu ky
vong vé dau ban dau. Khi téc do ting truong tang thém 1 don vi thi ty 1€ lam phat tang
0,134 don vi. Nghién ctru cua Keynes cho rang, trong ngan han, s& c6 sy danh dbi gitta
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lam phat va tang truong, theo d6 mudn c6 ting trudng cao thi phai chip nhan mot ty 18
lam phat nhét dinh. Trong giai doan nay, tbc d6 ting truong va lam phat di chuyén cing
chiéu. Vé dai han, néu tiép tuc chdp nhan ting lam phat dé thic dy ting truong thi GDP
cling khong tang thém, nguoc lai con c¢6 xu hudng giam di.

Bién ti gia hdi doai (ER;;) c6 tuong quan duong véi bién phu thude ding nhu ky vong
ban dau. Khi ER tang 1 don vi, ty I¢ lam phat s€ tang 0.0013 don vi, Theo nhu nghién
ctru ctia Byung - Yeon Kim (2001) thuc hién hdi quy theo mé hinh VECM cho truong
hop ctia Ba Lan giai doan 1990 - 1999 di két luan rang tién luong, ty gia c6 mbi quan
hé rat chit voi lam phat va diéu nay dung cho cac nuéc ASEAN.

Blen ti 1é that nghiép (TN;,) co tuong quan am voi bién phu thugc ding nhu ky vong
Ve dau ban dau. Theo ly thuyét vé duong cong Phillips, trong ngan han duong Phillips
gan g10ng hinh chit L dé phan anh mdi quan hé nghich dao ban dau giira hai bién. Khi
ty 18 that nghiép ting, lam phat giam; khi ty 1¢ that nghiép giam, lam phat ting. Theo
nhu két qua mo hinh, néu ty 1é thit nghiép ting 1 don vi s& 1am giam ty 1& lam phat -
1,07 don vi dung nhu 1y thuyét da dua ra.

Bién no cong (GD;;) co tuong quan am vai ty 1¢ lam phat, khong gidng nhu ky vong
ban dau veé dau Theo nhu Koohoon Kwon va Lavern McFarlane (2006) nghién ctru thyc
nghiém vé mdi quan h¢ gitra ng céng va lam phat trén dir liéu bang cta 42 qudc gia phat
trién va dang phat trién da chi ra mdi tvong quan manh cung chiéu giita ng cong va lam
phat ¢ cac quoc gia co ty 1€ ng cong cao, nhung m01 quan hé nay mo nhat déi voi nhimg
quéc gia phat trién va nhitng quéc gia dang phat trién co ty 1€ ng cong thap. Sau két qua
phan tich, nhém nghién ctru danh gia so luong cac qudc gia 6 Dong Nam A c6 ty 18 no
cong thap nhiéu hon cac qudc gia c6 ty 1& no cong cao.

Bién GDP binh quan (6DPper;) co tuong quan am voi bién phu thudc khong glong

nhu ky vong vé ddu ban dau. Khi GDP binh quén ting 1% thi ty 1¢ lam phat thay doi

5,4

- don Vi.
100

5. Két luian

Qua ket qua phén tich cho thiy, ty 1& lam phat & cac nuéc ASEAN bi anh huong
bai nhiéu yéu t6 nhu ti 1¢ lam phat thoi ky trude, ng cong, GDP binh quan, toc do tang
truong GDP, ti gia h6i doai va ti 1e that nghép. Lam phat & thoi ky trugc co mdi quan hé
chdt ch€ vdi lam phat ¢ thoi ky tlep theo, phan anh mtrc d6 ky vong vé lam phat. Nhung
trong ngén han sy thay doi nay co thé 1a tic dong cung chiéu, con vé dai han tac dong
nay c6 thé bién d6i nguoc chidu. Vé su anh hudng cua ti 1¢ no cong d6i v6i cac qudc gia
c6 ti 18 no cong cao va thip ¢ su khac nhau. Khi qubc gia co ty 18 ng cong cao dong
nghia v6i viéc né s& anh huong cung chiéu véi ti 18 lam phat. Nguoc lai, moi quan h¢
nay kha mo nhat doi khi con tac dong nguoc chleu vai cac quoc gla co ti I¢ no cong
thap Két qua wéc luong cho thdy, s6 luong cac qudc gia & Pong Nam A ¢6 ti 16 ng cong
thap nhiéu hon cic qudc gia c6 ti 16 ng cong cao. Ngoai ra, mot trong nhiing bién phap
lam giam thiéu ng cong tranh tinh trang lam phat ra tang hién nay c6 thé ké dén do 1a
giam bét no nude ngoai dé giam ap luc cho ng cong. Nghién ctru ciia Keynes cho rang,
trong ngan han, s& c¢6 sy danh doi gitra lam phat va ting truong, theo d6 mudn co ting
truong cao thi phai chap nhan mot ty 16 lam phat nhéat dinh. Trong giai doan nay, tbc do
tang truong va lam phat di chuyén cung chiéu. V& dai han, néu tiép tuc chip nhan ting
lam phat dé thic day tang trudng thi GDP cling khong tang thém, nguoc lai con c6 xu
huéng giam di. Ly thuyét nay hop 1y v6i véi két qua hoi quy cta md hinh nghién ctu.
Tlep theo, quan ly chat ché hoat dong chi tiéu thu doi ngoai t¢ trén thi truong cling la
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mot trong nhitng giai phap lam giam bat ty 1€ lam phat do tac dong cung chiéu cta hai
bién nay nhung s& co sy khac nhau giita cac qudc gia. Vi du, Viét Nam ¢6 nhimg chinh
sach tich cyc thu hat ngoai ¢ trong dan bang viéc khuyen khich gui tiét kiém ngoal t€
v6i 13i suat hap dan; thyc hién ti gia hdi doai linh hoat gitra tién Viét Nam v6i mot sb
ngoai t¢, nhét 1a ngoai t¢ manh chi ph01 hoat dong Xuét nhap khéiu cua Viét Nam nhu
USD, EURO, Yén, Nhan Dan t¢... ddm bao tac dong khach quan vao Xuét nhap khau,
khong gay thiét hai chung cho nén kinh té. Khuyén khich chi tiéu khong ding tién mit,
dac biét 1a khach nudc ngoai, can tao co ché dé nhom khach nay co thé giam gia, nhét
1a d6i v6i thi truong chimg khoan, thi trudng bat dong san. Cudi cung, ti 16 that nghiép
12 mot yéu td khong thé khong nhic téi khi dé cap dén ty 16 lam phat. Yéu t6 nay anh
hudng co6 su thay doi trong dai han va ngin han. Pudng cong Phillips dai han 1a mot
duong thiang dimg minh hoa rang khong c¢é sy ddnh d6i vinh vién giita lam phat va that
nghiép trong thoi gian dai. Tuy nhién, duong cong Phillips ngan han gan gidng hinh chi
L dé phan anh mbi quan hé ‘nghich dao ban dau giita hai bién. Khi ti 1¢ that nghiép ting,
lam phat giam; khi ti 18 thit nghiép giam, lam phat tang. Vi thé mot trong nhimg giai
phap lam giam ti 1¢ lam phat do la giai quyét viéc 1am cho nguoi dan. Cac quoc gia
ASEAN can chi y hon t6i cac chinh sach giai quyét viéc 1am va phat trién thi truong
lao dong dé st dung co6 hiéu qua nguon lao dong, gop phan tich cyc vao viéc hinh thanh
thé ché kinh té, tan dung loi the de phat trién dat nudc ndi riéng va khu vuc ASEAN néi
chung. Nghién ciru “Mot sb yéu té anh huong dén ti 16 lam phat cia ASEAN” ¢6 thé coi
dugc coi la tai li¢u tham khao cho cho cac nha hoach dinh chinh sach van dung dua trén
céc 1y thuyét va thuc té dé dua ra nhitng phuong phap phi hop nhat nham giai quyét
tinh trang lam phat thong qua cac yéu td tac dong. Pong thoi, qua do ciing gitp cho thdy
tinh trang phat trién chung ciia cac nudc noi riéng va ca khu vuec ASEAN néi chung.
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TAC PONG CUA DI DAN QUOC TE PEN THU NHAP
HO GIA PINH O VIET NAM

’ TS. Hoang Anh Tudn
Bo mon Kinh teé hoc, Pai hoc Thwong Mai

Tém tit

Di cu dén va roi Viét Nam da tang 1én daing ké trong nhitng nam gan ddy va
hién dang thu hut rat nhiéu sw quan tam cua ca cac nha hoach dinh chinh sach va cac
nha nghién ciru, tuy nhién, van con thiéu théng tin dinh lwong toan dién vé di cur quoc
té va tac ddng ciia né doi véi sw phat trién. Bai nghién civu ndy cung cdp bang chimg
Vé tac dong kinh té ciia di cwe quoc té tir Viét Nam, déc biét tdp trung vao tdc dong cia
di cur doi véi thu nhdp ho gia dinh. Cac phat hién thuc nghiém tir nghzen ctru nay cing
phit hop véi mét sé nghién ciru quoc té dang ké cho thdy di cw quéc té co tac dong tich
cuwec dang ké dén thu nhdp hé gia dinh. Cu thé, sau khi kiém sodt cdc yéu té khdc, cdc
hé ¢6 kinh nghiém di cur cé thu nhdp binh quén dau nguoi cao hon khodng 50% so voi
cdc ho khéng cé kinh nghiém di cie. Cdc hé gia dinh song & thanh thi va néng thén cé
nguot di cu ¢6 thu nhdp cao hon so vdi cac ho khéng o nguoi di cur. Két qua ciing cho
thdy c6 su khac biét vé mirc thu nhdp giira cac ho gia dinh song & nong thon so voi
nhitng hé song & thanh thi. Tdt ca nhitng phat hién do khang dinh rang di cw quoc té
déng mot vai tro quan trong trong sw phdt trién kinh té va xéa déi giam nghéo cia Viét
Nam.

Tir khéa: Di dan qudc té, x6a d6i giam nghéo, thu nhap ho gia dinh
I. Dit véan dé

Di déan quéc té dang ngay cang thu hit sy quan tdm cia ca chinh phil va cac co
quan qudc té. Nhiéu nghién ctru dd xem xét cac tic dong khac nhau cua di dan qudc té ddi
v6i su phat trién kinh té. O Viét Nam, di dan quéc té thoi gian qua d3 mé rong véi toc do
nhanh va nhiéu loai hinh di cu, trd thanh mét trong nhiing nhén t6 quan trong quyét dinh
dén su thay doi ctia bbi canh kinh té, xa hoi trong nude.

C6 bén loai hinh di cu chinh tir Viét Nam: di cu ti nan dén cac nudc phat trién
trong giai doan 1975-1995, di cu lao dong Vi¢t Nam, di cu hoc tap va di cu két hon’. Dan
) dong cong véi lich st chién tranh tao ra ap luc dang ké cta viéc di cu lao dong. Nhin
chung, yéu t6 “cau - kéo” cua chénh 1éch thu nhap va yéu té “cung - day” cua du thira lao
ddng c6 tac dong thuc day di cu lao dong khoi Viét Nam.

Ké tir ndm 2000, chinh phu Viét Nam da tuyén bb dua nguoi lao dong di lam viée
0 nudc ngoai la mot trong nhimg nd lyc chinh nhaim giai quyét cac van d¢ viéc lam, dic
biét 1a ddi v6i thanh nién. Chinh phui da ban hanh Quyét dinh s 71/2009/QD-TTg ngay
29 thang 4 nam 2009 phé duyét Dy an HO tro cac huyén nghéo thuc day xuét khau lao
dong dé xoa ngheo bén virng (muc tiéu cta du 4n nay 1a cai thién chat lwong d6i ngii lao
dong va tang s6 lugng lao dong 6 cac huyén ngheo tham gia xuét khau lao dong, gop phan
giai quyét viéc lam, ting thu nhap va giam nghéo bén vimng). Ciing v6i cc chinh sach

7 “Vietnam Migration Profile 2016 (2017), Published by International Organization for Migration
(IOM), IOM Mission Office in Ha Noi, Vietnam.
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duoc cai thién dbi véi Cong d(‘Sng nguoi Vigt Nam ¢ nudc ngoai, diéu nay cho th?iy cam
két nghiém tic cua chinh phi d6i v6i van dé di cu qudc té nhu mot cach quan trong dé
giai quyét vin dé nghéo déi va that nghiép, cai thién mirc song & Viét Nam.

Tuy nhién, it ai biét rang lidu di dan qudc té co thue su gop phan cai thién mirc
song & Viét Nam hay khong. Nhiéu nghién ctru & cac quoc gia khac nhau d3 chi ra rang
di cu qudc té da dong mot vai tro quan trong ddi voi kinh té va xa hoi (McKenzie and all,
2007; Viet Cuong, N. and Mont, D. 2012; De Haas, H. 2019). Kiéu hdi tir nguoi di cu
qudc té co thé cung cip thu nhap day du dé cai thién mirc song cua gia dinh ngudi di cu,
str dung vao hang tiéu ding, gido duc tré em va nha ¢ t6t hon (Huguet, 2005; Lucas, 1998;
Rodriguez, 1998). Tuy nhién, chua c6 danh gia nao dugc thuc hién vé tac dong cua di cu
qudc té va kiéu hdi dbi véi thu nhap ho gia dinh ¢ Viét Nam. Thong tin va dit liéu han
ché ciing 1am tang thém khé khin trong viée danh gia tac dong tich cuc cta di cu quic té
dbi véi viée cai thién muc sdng. Hon nita, viée thiéu cac nghién ctru vé di cu quic té ¢
Viét Nam khién chinh pht gip nhiéu thach thirc hon trong viéc dua ra cac chinh sach day
da va hiéu qua vé di cu.

I1. Muc tiéu nghién ciru

Nghién ctru ndy nhim cung cap mét cai nhin tong quét vé cac tac dong kinh té cia di
cu quéc té dic biét tap trung vao tic dong cua di cu dbi véi thu nhap ho gia dinh Viét Nam
bang cach sir dung bo dit liéu méi Vé di cu thong qua thuce hién khao sat hd gia dinh. Nhiing
phat hién cua bai bao nay s¢€ cung cap bang chumg vé viée lidu di cu qudc té co thuce su tac
dong tich cuc dén mirc sdng & Viét Nam nhu mong doi hay khong.

I11. Phwong phap nghién ciru
1. Dix liéu

Dir liéu ctia nghién ciru nay 1a mot trong nhimg san pham chinh cta dy an “phat
trién di dong: Do ludng va t0i wu hoa tac dong Kinh té va Xa hoi ctia Di dan”. Phdt trién
di dong la mot dy an hop tac gitta Mang Phat trién Toan cau (GDN), tru so tai New
Delhi, An D¢ - 12 mang lu6i 16n nhat thé gioi cua cac nha nghién ciru va cac to chuc
nghién ctru chinh sach phuc vu cho viéc ddy manh cac nghién ctru phit hop vé chinh
sach cho muc tiéu phat trién va Vién Nghién ctru Chinh sach Cong (ippr) — 1a to chirc
nghién ctru tu van doc 1ap 10n nhat cua Vuong qudc Anh. Phdt trién di déng 1a mot du
an nghién curu dot pha toan cau thu thap s6 liéu dinh tinh va dinh lugong vé cac tac dong
dén phat trién cua di dan qudc té. Dy 4n nham danh gia toan dién tac dong dén phat trién
ctia di dan qudc té tai nhidu qudc gia trén thé gidi, va cac van dé chinh sach nham t6i da
cac loi ich phat trién cua di dan va tdi thiéu chi phi. Cac nghién ctru thdng nhét dugc
thuc hién tai 7 qudc gia trén cac luc dia khac nhau bao gdm Colombia, Fiji, Georgia,
Ghana, Jamaica, Macedonia va Viét Nam.

Thong tin va dir li¢u tir biéu tra hd gia dinh Viét Nam vé di cu quéc t& nam 2009
dugc sir dung dé danh gia tic dong ciia di cu dén thu nhap cia ho gia dinh 1a mot trong
7 b6 s6 liéu diéu tra thuoc dy an ké trén. Cudc khao sat duoc thuc hién tai 6 tinh trén
khap cac vung mién ¢ Viét Nam nham 1 X3y dyng bo dir liéu dai dién qudc gia vé di cu
quéc té tai Viét Nam. Ban dau, 1ay mau 1508 ho gia dinh tai 90 xa / phuong (don vi
hanh chinh cap thap nhat), dugc phan b6 dong déu tai cac tinh dugc chon. Cac ho duoc
chon mAau bao gdm cac ho c6 (cac) thanh vién di cu trd vé, cac hd o (cac) thanh vién di
cu Vang mat va cac ho khong di cu 6 nong thon va thanh thi. Cudce diéu tra da thu thap
nhiéu thong tin vé co cau nhan khau ho gia dinh, cac thanh vién trong ho gia dinh (ca
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nguoi di cu va khong di cu), giao duc, stre khoe, viée 1am, hoat dong cong viéc cling
nhu chi tiét vé thu nhap va tiéu dung cua ho gia dinh. Cac y kién ho gia dinh va y kién
cua nhing nguoi di cu tro vé vé van dé di cu ciing dugc thu thap nhim cung cip bang

chung dé phan tich dinh tinh.

Tat ca k¥ thuat tinh toan déu dugc tac gia thuc hién trén phﬁn mém Stata MP 14.

Bang 1: Phan b ciia cic hd gia dinh

CAu triic mau
H¢ gia dinh | H9 gia dinh Ho gia| |HQ giadinh i
Tinh/TP khong c6 |c6 nguoi di cu|dinh c6 ngudi| gom ca 2 Tong

nguoi di cu | vang mat |di cu dd tro vé| loai di cu
Phia Bic 159 147 162 36 504
Ha No6i 77 67 84 26 254
Hung Yén 82 80 78 10 250
Mién Trung 165 186 124 30 505
Nghé An 82 78 77 16 253
Da Ning 83 108 47 14 252
\Phia Nam 160 180 124 35 499
TP HCM 80 82 68 19 249
Can Tho 80 98 56 16 250
Téng 484 513 410 101 1508

Nguon: Tinh todn cua tac gia dwa trén co so dir liéu khao sat

Thdng ké mé ta cta dir liéu duoc trinh bay trong Bang 2. Cac h¢ gia dinh dugc nhom
thanh cac ho gia dinh thanh thi va ndng thon dé so sanh gitra thanh thi va nong thon.

Bang 2: Thong ké mé ta dir liéu

Tat ca khu vuc Thanh Thi Nong thon
S6 Ty 1é S6 Ty 1é So Ty 1€
luong | (%) | luogng | (%) | luong | (%)
Phan loai hd gia dinh (tdng sb) 1.508 831 677
Ho gia dinh khong c¢6 nguoi di cu 484  32.10 274 3297 210  31.03
HOo gia dinh c6 nguoi di cu di trg vé 410 27.19 210 2528 200 29.54
HOo gia dinh c¢6 nguoi di cu ving mit 513 34.01 279 33.57 234 34.56
Ho gia dinh gom ca 2 loai di cu 101 6.70 68 8.18 33 487
Tinh trang di cw cia cdc ca nhan dugc
Ko s (tgéng 8) - 7.266 4.100 3.166
Neuoi khong di cu 5.862 80.68 3277  79.93 2.585 81.65
Newoi di cu tré vé 618  8.50 361 8.80 257  8.12
e s B « 786 10.82 462  11.27 324 10.23
Nguoi di cu vang mat
Théng tin gi¢i cia cic ca nhan duge khio N Nam N Nam Nir
sat (tong s0) 3.777 | 3489 | 2177 | 1.923 | 1.600 | 1.566
Nguoi khong di cu 3.114 | 2.748 1.731 | 1.546 1.383 | 1.202
Nguoi di cu tro vé 215 403 155 206 60 197
Nguoi di cu vang mat 448 338 291 171 157 167

Nguon: Tinh toan cua tdc gia dva trén co so dir liéu khdo sat
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Pinh nghia vé di dan: Trong cudc khao sat ndy, cac dinh nghia sau di duogc sir dung:

« Nguoi di dan: Mot ngudi da danh ba thang tré 1én sdng lién tuc & mot qudc gia
khac vo1 qudc gia noi ho sinh ra.

Trong pham vi nay, cudc khao sat xem xét ba loai nguoi di cu khac nhau:

« Ngudi nhap cu: Mot ngudi sinh ra & mot qudc gia khac nhung di dén sdng tai
quoc gia nghién cuu.

« Nguoi di cu ving mat: Mot nguoi sinh ra & qudc gia nghién ctru nhung trong
nhimg nam vura qua da roi di va séng & mot qudc gia khac. Nhitng ngudi di cu ving mit
van dang sdng & nudc ngoai.

« Nguoi di cu hdi hwong: Mot ngudi sinh ra & nude nghién ctru va hién dang séng
¢ do nhung tai mot thoi diém nao do da song & nudce khéc tur ba thang trd lén.

Dinh nghia ba thang vé& di cu khac voi dinh nghia thong thuong duoc st dung
trong cac ngudn dit li€u chinh thirc, von chi bao gdom nhitng ngudi da di chuyén tir mot
nam tr¢ 1€n. Pinh nghia nay htru ich hon vi n6 cho phép ghi lai sy di chuyén ngan han,
khong thuong xuyén va theo mua, cling nhu di cu 1au dai hon.

2. Phwong phap nghién ctru

Phan tich nay dya vao mo hmh hoi quy bmh phuong nho nhat (Ordinary Least
Squares - OLS). Trong thuc té ¢o rat nhiéu yéu té co thé gy ra hién tuong ndi sinh 1am
anh huong dén két qua tinh todn ctia mo6 hinh, vi du diéu kién kinh té - xa hoi, dic diém
lich st, ty 1€ di cu hoac hiéu biét dia phuong khac nhau s€ anh hudng dén quyét dinh va
kha nang di cu, do d6, ngoai mo hinh OLS, tac gia cling tién hanh s dung mo hinh tac
dong co6 dinh (Fixed Effects model) dé giai quyét van dé ndi sinh phat sinh.

Céch tiép can phd bién 1 hdi quy bién can quan sat 13 két qua dau ra cua bién di
dan va mdt tap hop céc bién kiém soat, do la:

Outcome = o + B*migration + y*X + ¢

biéu nay gia dinh rﬁng mot sd ho gia dinh chi tinh co di cu. Do do, bo qua hién
tuong ndi sinh, h¢ so B 1a (rat co the) bi chéch. Tuy nhién, néu ngudi ta cd co so dé tin
rang do chéch nay 1a nho, thi phuong phap OLS c6 thé phu hop.

Dua trén md hinh co ban, mo hinh hdi quy OLS sau dugc st dung dé uéc tinh
cac hé so:

Y = ay + aym; + ays; + azd. + aym, + asH; + e;
Trong do:

-y 1a thu nhép binh quan diu nguoi cia ho gia dinh i

- Hla véc to cac dic diém ho gia dinh c6 thé anh huong dén thu nhap ciia ho gia
dinh (s nguoi truong thanh di lam, so tré em trong ho gia dinh, vi tri ciia hg gia
dinh (thanh thi hodc ndng thon) va cac dac diém cia cha hd (tudi, gidi tinh, hon
nhan) tinh trang, tinh trang stc kho¢, hoc van).

- si 1a ca sdc ddi v6i ho gia dinh (trong dit lidu diéu tra c6 mot muc lién quan t6i
cac ca soc doi véi ho gia dinh, mot ho gia dinh gip ca séc néu mot trong cic
nguyén nhan sau xay ra: Mot thanh vién trong gia dinh qua doi, mot thanh vién
bi 6m nang, mot thanh vién bi mat viéc lam, ho gia dinh bi anh hudng boi thién
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tai (nhu bao hoac 1i lut)).
- d.la khoang céach tir xa dén trung tam tinh.
- mylaty suat di cu & cép huyén (bao gom ca di cu trong va ngoai nudc).

Phuong trinh trén dugc st dung dé€ xem xét tac dong cua di cu, ct soc doi voi
hd gia dinh, khoang cach va ty 1€ di cu, trong d6 m; la cac bién gia thé hién néu ho co
nguoi di cu/vang mat hodc quay trd lai.

Trong phan thu hai, phén tich dir liéu 4p dung m6 hinh tac dong c¢b dinh (Fixed
Effects model) ¢ cap xa dé kiém sodt cac dic diém cu thé cua cac ho gia dinh va giai
quyét van dé noi sinh:

Yi=ay+am; +a,s; +azd, + aym, + asH; + C + ¢;

Cac yéu td duoc kiém soat trong mo hinh tac dong ¢ dinh 1a ca sdc ddi véi ho
gia dinh, khoang cach tir xa dén trung tam tinh va ty 1€ di cu.

IV. Két qua

Phén nay trinh bay nhitng phat hién khi tién hanh phan tich thuc nghiém voi gia
dinh rang di cu dy kién s€ l1am tang thu nhap binh quén dau nguoi. Do do, két qua dugc
lya chon trong bai bdo nay 1a thu nhdp binh quan dau nguoi cua hd gia dinh.

Céc bién giai thich trong hdi quy bao gém cac dic diém cua ho gia dinh, bién gia
di cu, ct sdc ddi voi ho gia dinh, ty 18 di cu va cac bién dia ly. Cac bién sd ho gia dinh
bao gdm nhan khau hoc nhu sé tré em dudi 15 tudi trong ho gia dinh, s6 nguoi 16n di
lam trén 15 tudi trong ho gia dinh, gidi tinh cua chu hg, tinh trang hon nhan, do tudi cta
cht ho va trinh d6 hoc véan. Bién gia di cu 13 s6 ho gia dinh c¢6 ngudi di cu. Bién s6 sdc
ho gia dinh 14 ¢t sc dbi v6i ho gia dinh. Bién ty suét di cu 13 ty 18 di cu ¢ cip huyén.
Bién dia 1y 14 khoang cach tir thon/xa dén trung tam tinh va cac bién thanh thi/néng thon.

Két qua udc tinh tic dong cua di cu dén thu nhap binh quan dau ngudi cia ho gia
dinh duoc trinh bay trong Bang 3. Trong 2 c6t dau tién, cic udc tinh cho thdy viée co
ngudi di cu ¢6 tic dong tich cuc vé mat théng ké dén thu nhap binh quan dau nguoi cua
ho gia dinh. Tinh trung binh, cic hd ¢6 nguoi di cu ¢é thu nhip binh quan dau ngudi
cao hon 50% so v&i ho khong c6 nguoi di cu, sau khi cic yéu t6 khac da dugc kiém
soat. Luu ¥ rang cac két qua rat gan nhau trong ca udc tinh OLS va udc luong tac dong
¢d dinh (1an luot 13 52,8% va 50,2%).
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Bang 3: Tac dong ciia di dan dén thu nhép binh quin diu ngudi ciia hd gia dinh

Bién phu thuée Log ctia thu nhdp binh qudn dau nguoi trong

12 thang qua
Bién dgc lap OLS (Model 1) OLS (Model 2) Fixed Effect
Coeff. Coeff. Coeff.
(SE) (SE) (SE)
migration_du | 0.528%** 0.528%#:* 0.502%*:*
(0.0540) (0.0535) (0.0414)
hh_shock -0.0899* -0.0952* -0.0713
(0.0539) (0.0530) (0.0521)
distance -0.00530*
(0.00267)
mig_rate 0.603
(0.464)
urban -0.0194 0.136* 0.0821
(0.0845) (0.0700) (0.195)
head kinh -0.0626 -0.151 -0.0525
(0.227) (0.221) (0.236)
no_child -0.137%%* -0.140%** -0.119%%**
(0.0217) (0.0218) (0.0231)
w_adult 0.0193 0.0266 0.00366
(0.0176) (0.0176) (0.0156)
h male 0.0193 -0.00593 0.0775
(0.0549) (0.0554) (0.0473)
h_edulev2 0.127* 0.117 0.143%*
(0.0745) (0.0735) (0.0602)
h_edulev3 0.225%* 0.235%* 0.255%**
(0.0981) (0.0980) (0.0836)
h_edulev4 0.575%** 0.590%*:* 0.419%**
(0.110) (0.109) (0.0955)
h_agegroup?2 -0.00460 0.00889 -0.0527
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(0.0580) (0.0589) (0.0637)
h_agegroup3 -0.0625 -0.0464 -0.100
(0.0608) (0.0610) (0.0670)
h_agegroup4 | -0.200*** -0.163** -0.280%**
(0.0758) (0.0728) (0.0688)
h mstat2 -0.137 -0.173 -0.118
(0.123) (0.121) (0.122)
h_mstat3 0.230 0.184 -0.0553
(0.254) (0.250) (0.306)
h mstat4 -0.232 -0.274 -0.247
(0.194) (0.190) (0.181)
h_mstat5 -0.0655 -0.134 -0.0724
(0.133) (0.132) (0.139)
_cons 9.406%*** 9.403*** 9.354 %
(0.315) (0.295) (0.285)
N 1461 1461 1461
R-sq 0.197 0.188 0.152

Standard errors in parentheses
Note: * p<0.10; ** p<0.05; *** p<0.01
Nguén: Tinh todn cia tic gid diwa trén co sé dir liéu khdo sat

Trong s6 cac bién khac, ciing dugc dua vao hoi quy, so tré em (no_child) va s ngudi gia
(h_agegroup4) trong ho gia dinh co tac dong tiéu cuc dang ké dén thu nhap binh quan
dau nguoi cua ho gia dinh (14% va 28% trong ca hai truong hop). Co nghia 14 co hoi
ctia cac ho gia dinh c6 ty 18 tré em va ngudi gia 16n s& dan dén thu nhap binh quan dau
nguoi thap hon. Céc bién khac, ciing c6 tac dong tich cuc dang ké dén thu nhap, 14 trinh
d6 hoc ctia chii ho va mot bién gia ddi véi chit h co bang cir nhan.

Trong ca 2 m6 hinh OLS, cac ct sdc ddi v6i ho gia dinh va khoang cach ciing la
nhimg yéu t6 lam giam thu nhap cta ho gia dinh. Thyc té 13, néu mot sb ¢t sdc xay ra,
cac hd gia dinh s€ gdp kho khan hon va céc hd gia dinh ¢ xa khu vuc trung tdm/thanh
phé 16n s& chiu rat nhiéu thiét thoi do thiéu thong tin, hd tro va di lai. Ty 1¢ di cu, dan
toc (Viét Nam co trén 50 dén toc sinh song trén ca nudc va dan toc Kinh la dan toc chu
yéu, voi 85% dan sb ca nudc 1a dan toc Kinh), sd nguoi truong thanh, do tudi ho gia
dinh va trang thai hon nhan khong co tac dong déng ké nao trong tat ca cac hoi quy.
Ngoai trir nhitng ngu0’1 gia (h_agegroup4 - chi h¢ tir 61 tudi trd 1én) c6 anh hudng xau
den thu nhap cta ho gia dinh, mot sé nguyén nhan c6 thé dugc giai thich 1a do ém dau,
mat kha ning lao dong va khong co thu nhap.
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Céc ho gia dinh dang sdng ¢ cac khu vuc thanh thi va nong thon c6 nguoi di cu
c6 tac dong tich cuc dang ké trong ca ude tinh OLS va tac dong cb dinh (Bang 4). Két
qua ciing cho thiy c6 sy khac biét v& muc thu nhép giita cac ho gia dinh séng & khu vuc
néng thén so véi nhimg ho gia dinh sdng & khu vuc thanh thi. Diéu dang ngac nhién 1a
ho gia dinh dén tir nong thon cao hon gan gap ddi so vdi khu vyc thanh thi (71.8% véi
36.4% va 64,5% véi 37,5%). Ch sdc ddi v6i ho gia dinh, sb tré em va nguoi gia trong
h¢ 1a nhiing yéu td co tac dong tiéu cuc manh dén thu nhap cua hd gia dinh.

Bang 4: Tac dong ciia di dan dén thu nhip binh quin diu ngudi clia hd gia dinh
chia theo nong thén - thanh thi

Log cua thu nhdp binh qudn dau nguoi trong 12

Bién phu thuoc
thang qua
. OLS Fixed Effect
Bién doc lap
Nong thon | Thanh thi | Nong thon | Thanh thi
Coeff. (SE) Coeff- (SE) Coeff. (SE) Coeff. (SE)
migration_dum 0.718%** 0.364%** 0.645%** 0.375%**
(0.0770) (0.0639) (0.0625) (0.0556)
hh_shock -0.0494 -0.133* 0.00166 -0.142%*
(0.0754) (0.0689) (0.0757) (0.0720)
head kinh -0.274*** 0.00456 0.00343 -0.0664
(0.0617) (0.303) (0.426) (0.282)
no_child -0.118%** -0, 164%**  -0.115%**  -0.127%**
(0.0385) (0.0267) (0.0345) (0.0309)
w_adult 0.0231 0.0328 -0.0139 0.0249
(0.0281) (0.0238) (0.0249) (0.0203)
h _male -0.0885 0.0558 -0.0248 0.158%**
(0.0865) (0.0664) (0.0773) (0.0603)
h_edulev2 0.101 0.128 0.199** 0.0466
(0.106) (0.108) (0.0865) (0.0849)
h_edulev3 0.170 0.289%* 0.206 0.251%**
(0.155) (0.135) (0.134) (0.109)
h_edulev4 0.325 0.636%** 0.255 0.380%**
(0.231) (0.138) (0.214) (0.116)
h_agegroup2 -0.00335 0.0276 -0.0546 -0.0537
(0.0932) (0.0810) (0.0911) (0.0910)
h_agegroup3 0.00206 -0.0831 -0.0701 -0.144
(0.0901) (0.0846) (0.0979) (0.0935)
h_agegroup4 -0.176 -0.158* -0.286%***  -(0.285%**
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(0.126) (0.0850)  (0.0994)  (0.0963)
h_mstat2 -0.0599 -0.193 0.0156 -0.109
(0.191) (0.156) (0.237) (0.146)
h mstat3 0.343 0.204 0.386 0.117
(0.229) (0.324) (0.577) (0.360)
h_mstatd 0.0842 -0.303 0.178 -0.266
(0.468) (0.209) (0.381) (0.208)
h_mstats -0.0719 -0.0782 0.0350 -0.0286
(0.239) (0.161) (0.258) (0.170)
_cons 9.356%**  5]3%%k g (83kkk 0 503k
(0.266) (0.379) (0.492) (0.314)
N 664 797 664 797
R-sq 0.219 0.159 0.200 0.141

Standard errors in parentheses
Note: * p<0.10; ** p<0.05; *** p<0.01
Nguén: Tinh todn ciia téc gid diea trén co sé dir liéu khdo sat

Bai nghién ctru nay ciing kiém tra xem c6 su khac biét vé tac dong cua vige di cu
dbi voi phuc loi ho gia dinh giita nam va nir 1 chit ho hay khong. Két qua hdi quy duoc
trinh bay trong Bang 5. N6 chi ra rang su khac biét vé tac dong cua di cu giira nam va
nir 1 chil ho ¢6 ¥ nghia théng ké. Thu nhéap binh quan dau nguoi cta ho gia dinh trong
b6i canh ¢6 nguoi di cu ting 1én 40,8% ddi vai chi ho 1a nir va 56,8% d6i véi chit ho 1a
nam. Can luu ¥ rang tac dong cia di cu qudc t& dén thu nhap ddi véi chil ho 1a nam gidi
cao hon nhiéu so véi chu ho 1a phu ntr.

Bang 5: Tac dong ciia di dan dén thu nhip binh quin diu ngudi clia hd gia dinh
chia theo gidi tinh

, Log cua thu nhdp binh quédn dau nguwoi trong 12

Biéen phu thuéc
thang qua
OLS Fixed Effect

Nir Nam Nir Nam
Coeff. (SE) Coeff. (SE)  Coeff. (SE) Coeff- (SE)
migration_dum 0.433%**  (.589%** 0.408*** 0.568%**
(0.0787) (0.0654) (0.0776) (0.0513)

Bién doc lap

hh_shock 0.0723  -0.106 -0.150 0.0188
0.0761)  (0.0672) (0.0952)  (0.0633)
Urban 0.0339 0.175%* 0.0508 0.206

(0.109) (0.0714) (0.377) (0.234)
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head kinh 0.527***  -0.37]%** 0.128 -0.306
(0.0958) (0.106) (0.475) (0.291)
no_child -0.176***  -0.110%** -0.140%**  -0.0876***
(0.0368) (0.0278) (0.0421) (0.0286)
w_adult 0.0450 0.0146 0.0203 -0.00139
(0.0315) (0.0215) (0.0287) (0.0194)
h edulev2 -0.0156 0.164* -0.0706 0.262%**
(0.118) (0.0906) (0.110) (0.0763)
h_edulev3 0.364** 0.143 0.351** 0.191*
(0.157) (0.118) (0.148) (0.105)
h_edulev4 0.522%**  (.590%** 0.214 0.47] %%
(0.170) (0.129) (0.177) (0.121)
h_agegroup?2 0.0157 0.00838 -0.0225 -0.0585
(0.0913) (0.0800) (0.113) (0.0801)
h_agegroup3 -0.190* 0.0468 -0.208* -0.0272
(0.108) (0.0794) (0.122) (0.0847)
h_agegroup4 -0.200%* -0.168%* -0.366%***  -0.262%**
(0.105) (0.0870) (0.133) (0.0844)
h mstat2 0.0442 -0.444%** 0.00139 -0.396*
(0.150) (0.157) (0.168) (0.212)
h mstat3 0.619%**  -0.688* 0.250 -0.492
(0.221) (0.397) (0.420) (0.536)
h_mstat4 -0.119 -0.433 -0.229 -0.424
(0.230) (0.275) (0.239) (0.342)
h_mstat5 0.0516 -0.204 0.0249 -0.254
(0.162) (0.236) (0.191) (0.260)
_cons 8.820*** 9 758%** 9.43 7% 9.661***
(0.259) (0.183) (0.590) (0.352)
N 539 922 539 922
R-sq 0.155 0.242 0.146 0.197

Standard errors in parentheses
Note: * p<0.10; ** p<0.05; *** p<0.01

Nguon: Tinh toan cua tdc gia dva trén co so dir liéu khdo sat
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V. Két luan

Nghién ctru nay tap trung vao phan tich tdc dong ctia di dan quéc té dén thu nhap
ho gia dinh ¢ Viét Nam. Pugc biét, thu nhap h gia dinh la mét chi s6 quan trong danh
gia mirc do phuc loi cua mot xa hoi. Gia dinh rang thu nhap 1a mot trong nhiing yeu t6
do ludng muc séng. Do d6, nghién ctru nay tp trung vao chi tiéu phuc loi truc tiép 1a
thu nhap ho gia dinh dugc coi 1a chi tidu quan trong hang dau can thiét dé danh gia muc
do phuc lgi kinh té cua cac ho gia dinh Vi¢t Nam. Hon nira, n6 4p dung bd co s¢ dir ligu
méi (Diéu tra ho gia dinh Viét Nam vé di cu qudc té nam 2009) vé cac mé hinh di cu
ctia Viét Nam va cung cdp bang chung thuc nghiém vé tac dong cua di cu d6i voi cap
dd ca nhan va ho gia dinh.

Dua trén s6 liéu diéu tra, di cu c6 tac dong tich cuc ddi véi loi ich tai chinh cua
ho gia dinh. Céc ho gia dinh co6 kinh nghiem di cu ¢6 thu nhép binh quan cao hon cac
ho gia dinh khong c6 nguoi di cu. Cac ho gia dinh dang song ¢ thanh thi va néng thoén
c6 ngudi di cu co tac dong tich cuc dang ké dén thu nhap cua ho so v6i ho khong co
thanh vién nao trong gia dinh di cu. Chu h¢ la nam va nir cling ¢6 loi twong phan voi
cac ho khong c6 nguoi di cu. Hon nira, tac dong cua di cu quoc té dén thu nhap cua chu
ho 1a nam gidi cao hon nhiéu so v&i chu ho 1a nit. Mot két qué khac tir phat hién thuc
nghiém nay la nhirng nguoi co trinh do hoc vén cao s& dugc hudng loi nhiéu hon tir viée
di cu.

Tat ca nhitng phat hién d6 khang dinh rang di dan qudc té dong mot vai tro quan
trong trong su phat trién kinh t& va x6a doi giam nghéo cua Viét Nam. V& mit chinh
sach, Chinh phu can déy manh hon nita chinh sach thuac déy di cu quéc té va tan dung
hiéu qué hon nhiing lgi ich ma nguodi Viét Nam ¢ nudc ngoai mang lai.

Tai li€éu tham khao

1. De Haas, H., Czaika, M., Flahaux, M.[]L., Mahendra, E., Natter, K., Vezzoli, S.
and Villares[1Varela, M. (2019). “International Migration: Trends,
Determinants, and Policy Effects”. Population and Development Review, 45:
885-922.

2. Huguet J.W, Punpuing S. (2005). “International Migration in Thailand”. Report
to the International Organization for Migration (IOM), Regional Office,
Bangkok, Thailand.

3. Lucas, Robert E. B. (1998). “International Migration and Economic
Development: Lessons from Low-Income Countries”. Expert group on
Developments Issues, Almqvist & Wiksell International, Stockholm.

4. Maria, Reinaruth D. Carlos (2002). “International Remittances and Size
Distribution of Income in the Philippines”. Journal of International Cooperation
Studies Vol. 10, No. 1.

5. McKenzie, David and Sasin, Marcin J. (2007). “Migration, Remittances, Poverty,
and Human Capital: Conceptual and empirical challenges”. World Bank Policy
Research Working Paper 4272.

6. Rodriguez, Edgard R. (1998). “International Migration and Income Distribution

95



in the Philippines”. Economic Development and Cultural Change, Vol. 46, No.
2, pp- 329-350.

7. Viet Cuong, N.and Mont, D. (2012). "Economic impacts of international
migration and remittances on household welfare in Vietnam", International
Journal of Development Issues, Vol. 11 No. 2, pp. 144-163.

8. “Vietnam Migration Profile 2016” (2017). Published by International
Organization for Migration (IOM), IOM Mission Office in Ha Noi, Vietnam.

Phu luc

Bang 6: M ta cac bién

In_income

Log cua thu nhap binh quan dau ngudi

migration_dum

S6 ho c6 nguoi di cu

hh_shock Céc ct soc d6i véi ho gia dinh
distance Khoang cach tir xa dén trung tdm tinh
mig rate Ty 1& di cu ¢ cap huyén
urban Bién gia thanh thi (1 néu thanh thi va 0 néu nong thon)
. Dén toc cua cha ho (1 néu 1a dan toc kinh va 0 néu 1a dan toc
head kinh .
- khac)
no_child S6 tré em dudi 15 tudi trong ho gia dinh
w_adult S6 ngudi 16n di lam trén 15 tudi trong ho gia dinh
h_male Bién gia gidi tinh (1 néu chi ho 12 nam va 0 néu 1a niy)
h edulevl Bién gia gido duc = 1 néu cha ho khong c6 trinh d6 hoc van
Bién gid gido duc =1 néu trinh d6 hoc van cta chi ho tir tiéu hoc
h edulev2 B
- dén trung hoc
Bién gia giao duc = 1 néu gido duc cua chua ho tur trung hoc phé
h_edulev3 ) p 5
- thong dén cao dang
Bién gia gido duc = 1 néu trinh d6 hoc vén cta chu ho tr ¢t nhan
h_edulev4 o
- tro 1€n
h_mstatl Bién gia tinh trang hon nhan = 1 néu chi ho chua timg két hon
h_mstat2 Bién gia tinh trang hon nhan = 1 néu chu ho da két hon
h_mstat3 Bién gia tinh trang hon nhan = 1 néu chu ho ly than
h_mstat4 Bién gia tinh trang hon nhan = 1 néu chu ho da ly hon
h_mstat5 Bién gia tinh trang hon nhan = 1 néu chii h goa vo

h agegroupl

Chut ho tudi tir 11 dén 40

h agegroup2

Chu ho tudi tir 41 dén 50

h agegroup3

Chu ho tudi tir 51 dén 60

h agegroup4

Chu ho tudi tir 61 tré 1én
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ANH HUONG CUA TY GIA HOI POAI PEN CAN CAN THUONG MAI
VIET NAM TRONG HAI THAP KY TU NAM 1999 DEN 2020

ThS. Tran Anh Tudn

Bo mon Toan, Truong Pai hoc Thuong mai

Th.S. Nguyén Thi Yén Hanh

BJ mén Kinh té hoc, Truong Dai hoc Thuong mai
ThS. Nguyén Ngoc Diép

Bé mén Kinh té Quoc té, Truong Pai hoc Thiwong mai

1. Tém tit

Trong mét nén kinh té mé, ty gid hoi dodi la mét loai gid ddc biét cé dnh hwéng
sdu rong den cac hoat dong kinh té. Trong cac anh hwong cua minh, ty gia hoi dodi co
kha nang gdy anh hwong tryc tiép den can can thuong mai.

pé lwong hoa anh huong cua ty gia hoi dodi dén can can thuwong mai, bai viét sir
dung mo hinh hoi quy tuyén tinh cé dién de xem xét moi quan hé doé (mo hinh nay giai
thich xudt khdu va nhdp khdau bang mot sé bién trong dé cé 1y gia) va so liéu nhém tdc
gid svr dung la s6 liéu tir quy 1/1999 dén quy IV/2020 vé ty gid héi dodi ciia Ngdn hang
Nha nuée Viét Nam va sé lidu vé xudt khau va nhdp khéau cia T 5ng cuc Hai quan. T
mo hinh va s6 liéu thiee té cua Viét Nam, nhom tac gia rut ra dugc két ludn la ty gid c6
moi quan hé thudn chiéu véi doi véi cd xudt khdu va nhdp khau (Piéu ndy khong dung
hodn toan véi Iy thuyét) va trong bai viét nay nhém tac gia ciing da 1y giai mot s6 nguyén
nhan vi sao ¢ Viét Nam lai co thuc trang trén.

Tw khéa: Ty gia hdi doai, can can thuong mai viét Nam

2. LY THUYET VE TY GIA HOI POAI VA CAN CAN THUONG MAI

2.1. Ty gia hoi doi danh nghia
Ty gia héi doai danh nghia 1a ty 1¢ trao do6i tién té cia mot dong tién nay ra tién té cua
mot dong tién khac. Vi du: néu mot nguoi dén ngan hang, ngudi do co the thay ty gia
hoi doai dugc niém yét 1a 23.000 dong/ mdt d6 la My. Néu nguoi dé dua ngan hang 1
d6 la My thi ngan hang s€ tra cho ho 1a 23.000 dong; hodc néu ban dua ngan hang 23.000
dong, thi ban s€ nhan dugc 1 d6 la My. Trong thyc t€ ngan hang s& niém yét gia ban va
mua do la khéc nhau. Sy chénh 1€ch nay 1a mét trong nhirng ngudn lgi nhuén cta ngan
hang. B¢ cho don gian, chiing ta s€ bd qua sy chénh I¢éch nay.

Ty gia hdi doai c6 thé dugc biéu dién dudi 2 dang 13 niém yét truc tiép hodc niém
yét gian tiép. Neu ty gia hoi doai 1a 23.000 dong/ 1 d6 la My thi n6 cing la 1/23.000 (=

0.000043) d6 la My/ 1 dong Trong badi viét ndy, ching ta hiéu ty gid hoi dodi danh
nghia la s6 don vi néi té doi ldy mot don vi ngoai té nhu 1 23.000 dong/ 1 d6 la My.

Néu ty gia hdi doai thay d6i sao cho 1 d6 la c6 thé ddi duoc nhiéu Viét Nam dong
hon thi chiing ta goi d6 14 sy giam gia cua dong Viét Nam. Nguoc lai, néu 1 d6 la mua
duoc it Viét Nam d@)ng hon thi ching ta goi do6 1a sy 1én gid cua d@)ng Viét Nam. Vi du
nhu khi ty gia hdi doai tang tir 20.000 1én 23.000 dong/ 1 do la, ddng Viét Nam duoc
coi 1a giam gia va dong d6 la dugc coi 1a 1én gia.
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bai khi ching ta thdy céc phuong tién truyén thong noi rang dong Vi¢t Nam
manh hay yéu. M6 ta nay thuong chi dé cap dén sy thay d6i trong ty gia hoi doai danh
nghia. Khi mégt dong tién 1én gia, nguoi ta goi dong tlen d6 manh hon vi n6 ¢6 thé mua
dugc nhiéu ngoai t& hon. Nguoc lai, khi mot dong tién giam gia, nguoi ta goi dong tién
do6 yéu di.

2.2. Ty gia hoi doai thuc té
Nhu chiing ta da biét, ty gia hoi dodi danh nghfa 1a ty 16 ma tai d6 cac dong tién
trao d6i cho nhau. Do vy, su thay d6i trong ty gia c6 thé 1am thay dbi gia hang hoa Xudt

khau nhép khau khi tinh bang dong noi t¢, va c6 kha nang anh huong truc tiép va gian
tiép dén muc gia chung cta nén kinh té.

Tuy vay, hanh vi Xuat, nhap khéu lai khong chi phu thudc vao ty gia hdi doai
danh nghia. Hanh vi ndy con phu thudc vao so sdnh gia ca gilra trong nudc va & nudc
ngoai. Ty gia hdi doai danh nghia duoc diéu chinh theo lam phat tuong do6i gilra trong
nudc va ¢ nudc ngoai duoc goi la 1y gid héi dodi thye té. Chung ta co thé tom tit cach
tinh ty gia hdi doai thuc t& (RER) theo cong thirc sau:

RER = (T gia héi do4i danh nghia x Gia nwéc ngoai) / Gia trong nuwéc
Ty gia héi doai thuc t& cho biét gia ca mot gié hang hoa va dich vu cua nudc
ngoai so voi gid mot gidé hang hoa va dich vu trong nudc tinh theo cung mot loai tién
(trong truong hop nay la tinh theo dong ban t¢). Khi RER ting, dong ban t& dugc coi la

giam gia thuc té so voi dong tién nudc ngoai. Khi RER giam, dong ban té dugc coi 1a
1én gia thuc té so voi dong tién nudc ngoai.

Tai sao ty gia hbi dodi thuc té lai quan trong? Ty gia hdi doai thyc té 14 nhan t&
quyét dinh mot nudc s& xuat khau va nhap khau mit hang ndo véi s6 lugng bao nhiéu.
Vi du nhu, khi cdc nha nhap khau nudc ngoai quyét dinh xem nén mua gao ciia Viét
Nam hay ctia Thai Lan, ho s& quan tdm xem gao ctia nudc ndo ré hon. Ty gia hdi doai
thuc té gitp ho c6 cdu tra 10i. Trong mot vi du khéac, ban dang can nhic nén di tham
quan ¢ dau: Vinperland — Nha Trang hay Van Ly Truong Thanh (Trung Quéc). Ban c6
thé hoi gia khach san ¢ Nha Trang (bang Viét Nam dong) va gia khach san ¢ Trung
Quéc (bang dong NDT) va ty gia gitra NDT va VND. Néu ban quyét dinh s& di nghi mat
& dau bang cach so sanh chi phi, ban di dwa quyét dinh ctia ban vao ty gia hbi doai thuc
té roi ddy.

2.3. Co ché ty gia cia Viét Nam giai doan 1989- nay

Tai Viét Nam, chinh sach ty gia co6 thé coi 1a mot thanh phan trong chinh sach
tién té, bao gdm viéc lya chon ché do ty gia, cac cong cu can thiép va diéu tiét ty gia
(nhu mua ban ngoai hdi, diéu chinh 13i suét, xac 1ap bién d6 dao dong ty gia, pha gia/
nang gia dong nodi te, st dung quy dy trir ngoai héi,...) dé tac dong dén cung cau ngoai
t¢ trén thi trudng ngoai héi va dat duge muc tiéu cua chlnh sach tién té 1a kiém soat lam
phat va 6n dinh sttc mua cua ddng tién; khuyén khich xuét khau, han ché nhap khau va
g6p phan vao ting trudng kinh té.

Béng dudi day tong két lai co ché diéu hanh ty gia Viét Nam 4p dung ke tir 1989
t6i nay, theo hé thong phan loai ciia Quy Tién té Qudc té (IMF). Theo d6, thang 3/1989,
Viét Nam chinh thtrc 4p dung co ché neo ty gia v6i bién do dugc diéu chinh, ty gia chinh
thire duge diéu chinh dua trén cac tin hiéu lam phat, 1ai suét, can can thanh toan; ty gia
thi truong tu do, ty gid ngan hang thuong mai dugc phép dao dong trong gidi han 5% ty
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gia chinh thirc. Trong giai doan 1990-1991, ty gia chinh thirc thuong xuyén thap hon ty
gia ty do va dé giai quyet van dé nay, thi truong ngoai héi chinh thirc dugc thanh lap
vao nam 1991 bao gém 2 san giao dich ngoai hdi & Ha Noi va Thanh phd H6 Chi Minh.
Ty gia chinh thirc dwoc xac dinh dua trén ty gid déu thau tai 2 san, ty gia ngan hang
thuong mai chi dugc phep dao dong khong qua 0,5% so vai ty gia chinh thirc. Dén nim
2016, Ngan hang Nha nu¢c (NHNN) tién hanh diéu hanh ty gia theo co ché ty gia trung
tam. Cu thé:

Biang 1. Co ché ty gia ciia Viét Nam giai doan 1989-2020

Thoi gian | Co ché Pic diém ché dé ty gia thue té
ap dung
Trudc Co‘ché’ - Ba ty gia chinh thtrc; Ty gia thi truong ty do ton tai song
1989 nhiéu ty | song vdi cac ty gid cia nha nudc; Ty gia chinh thic (OER)
gia dugc thong nhat
1989- Neoty | - OER dugc Ngan hang nha nudc diéu chinh dua trén cac tin
1990 gia voi | hi¢u lam phat, 131 suat, can can thanh toan va ty gié thi truong
bién do | tu do
(j‘lu? ¢ - Cac ngan hang thuong mai dugc phép thiét lap ty gia giao
U dich trong bién d6 +/-5%
chinh .
- Vi¢e st dung ngoai t€ dugc kiém soat chat ché
- }(iém soat viéc sur dung ngoai t€ chat ché hon; han ché mang
tién ra khoi bién gidi
1991- Neo ty | - Thanh lap qui du trit ngoai té chinh thirc dé 6n dinh ty gia
1993 g;itr(g{g - Thanh 18p 2 san giao dich ngoai t¢ ¢ Thanh phé HO Chi
1N 4O 1 Minh va Ha Noi
- OER duoc hinh thanh dya trén cac ty gia d4u thau tai hai
san; Ngan hang Nha nudc can thi¢p manh vao giao dich trén
hai san
- Ty gia tai cac ngan hang thuwong mai dao dong thip hon
0,5% OER cong bo
1994- Coché |- Thi truong ngoai héi lién ngan hang duoc hinh thanh thay
1996 tygia | thé cho 2 san giao dich ty gia; Ngan hang nha nudc tiép tuc
neo cO | can thi¢p manh vao giao dich trén thi truong nay
dinh - OER dugc hinh thanh va cong bd duya trén ty gia lién ngan
hang
- Ty gia tai cac Ngan hang thuong mai dao dong trong bién
do +/-0,5% OER cong bo. Bén cudi 1,996,’bién ’dcf) duoc noi
rong tir thap hon +/-0,5% OER cong bo. Bén cudi nam 1996,
bién do dugc nodi rong tu thap hon +/-0,5% lén +/-1%
(11/1996)
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- OER duoc giit 6n dinh & mac 11.100VND/USD

1997- Neo ty |- Bién d0 ty gié tai cdc ngan hang thuong mai so voi OER
1998 gia voi | dugc ndi rdng tir +/-1% 1én +/-5% (02/97) va tir +/-5% 1én +/-
bién do | 10% (13/10/97) va sau d6 dugc di¢u chinh xuéng khong qua
duge | 7% (7/8/98)
"1111?‘; - OER dugc diéu chinh 1én 11.800 VND/USD (16/02/98) va
chin 12.998 VND/USD (07/08/98)
1999- Coché |- OER cong bd 1a ty gia lién ngan hang trung binh ngay lam
2000 ty gid | viéc hom trude (28/2/99)
n;o Eo - Bién d0 ty gia tai cdc ngan hang thuong mai giam xudng
n khong qua 0,1%
- OER duoc giit 6n dinh & mac 14.000VND/USD
2001- Co ché | - OER duoc diéu chinh dan tir mic 14.000VND/USD nim
2007 neoty | 2001 1én 16.100 VND/USD niam 2007
g;,lkco - Bién d¢ ty gia tai cac Ngan hang thuong mai dugc diéu
h{e‘il chinh 1én mirc +/-0,25% (tir 1/7/02 dén 31/12/06) va +/-0,5%
chint | ham 2007
2008- Neoty |- OER dwgc diéu chinh dan tr mic khoang 16.100
2011 gia voi | VND/USD vao dau nam 2008 1én 16.500 VND/USD (06/08
biéndo | dén 12/08), 1én 17.000 VND/USD (01/09 dén 11/09), lén
duge | 17.940 VND/USD (12/09 dén 01/10), 1én 18.544 VND/USD
diéu | (tir 02/10 dén 08/2020), 1én 18.932 VND/USD (tir 08/10 dén
chinh | 02/11) va diéu chinh tang dan dén 20.828 vao cudi nam 2012
- Bién d¢ ty gia tai cac Ngén hang thuong mai dugc diéu
chinh nhiéu 1an 1én mirc +/-0,75% (tir 23/12/07 dén 09/03/08),
+/-1% (10/03/08 dén 25/06/08); +/-2% (26/05/08 dén
05/11/08), +/-3% (06/11/08 dén 23/03/09), +/-5% (24/03/09
dén 25/11/09), va +/-3% (26/11/09 dén 11/02/2011), va sau
d6 duoc thu hep xubng +/-1% (tir 11/02/2011)
2012- Co ché | - OER giit nguyén ¢ 20.828 VND/USD tir thang 1/2012 dén
2013 ty gia | 28/06/2013, tang lén 21.036 VND/USD
NCOCO | _Bjen d6 giao dich duoc giir ¢b dinh +/-1%
dinh
2014- Co ché ty | - Nhing thang dau nam 2014, OER duoc gilr on dinh & muc
2015 gia neo | 21.036 VND/USD; dén ngay 19/06/2014 NHTW diéu chinh
codinh | ting ty gia binh quan lién ngan hang 1% (tr 21.036 dén

21.246

- 07/01/2015: Ty gia tang thém 1 % (tir 21.246 VND/USD
dén 21.458 VND/USD)
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-07/05/2015: Ty gia ting thém 1% (tir 21.458 VND/USD dén
21.890)

- 12/08/2015: Téang bién do ty gia tir +/-1% lén +/-2% (Dong
nhan dan t€ gidm gid manh nhat trong vong 2 thap ky vura qua
- 19/08/2015: Tang ty gia 1% (Tu 21.673 VND/USD dén
21.890 VND/USD), néi bién d6 1én +/-3% (D6ng Nhén dén
té ti€p tuc pha gid manh, kha nang Fed di€u chinh tang 1ai suat
trong thoi gian to1)

2016- Cochéty | - Tir 04/01/2016, NHNN thuc hién cong bé ty gid trung tim
2017 gi4 trung | bién dong linh hoat hang ngay theo sat dién bién thi truong
tam trong, ngoai nudc, xac dinh du trén cung, cau ngoai t& thi
truong va gia tri ctia dong noi té so véi 8 ddng tién tham chiéu.
So voi dau nam, ty gia VND/USD tang khoang 1,1-1,2% (Ty
gia tham chiéu cudi nam chi tang 1,18% so voi dau nam 2016,
0 ngudng 22.154 VND/USD;
- V& diéu hanh ty gia nam 2017 co ban 6n dinh; ty gia
USD/VND chi tang 1,2%
2018- Co chéty | - Giai doan 1 (Thang 01/2018-05/2018): Tiép ndi thanh cong
2020 gia trung | trong nam 2017, ty gia va thi truong ngoai héi tiép tuc duy tri
tam trang thai on dinh cho dén thoi diém cudi thang 5/2018

- Giai doan 2 (Thang 6/2018-8/2018): Ty gia VND/USD lién
tuc 23.650 VND/USD vao ngay 17/08/2018

- Giai doan 3 (Thang 3/2018-12/12/2018): Ty gia VND/USD
on dinh xoay quanh mirc can bang méi khoang 23.400
VND/USD

- Két thuc nam 2019, NHNN di ting ty gia trung tam giira
VND/USD thém 330 déng, lén mac 23.169 VND/USD,
twong duong ting 1,4% so v6i hoi dau nam 2019 (3 lan lap
dinh méi tir 23.004 dong cudi thang 4 1én dén 23.115 dong
vao dau thang 8 va 23.169 vao cudi thang 12/2019

- Nam 2020: Ty gia trung tam gitra dong Viét Nam va Do la
My dugc NHNN cong bo ¢ mtrc 23.131 VND/USD

Nguon: Téc gia cdp nhdt tir Nguyén Thi Thu Hang, Dinh Tudn Minh,
T6 Trung Thanh, Lé Hong Giang va Pham Van Ha (2010) va NHNN

2.4. Can can thwong mai

Can can thuong mai la mdt by phan cua tai khodn vang lai trong cén can thanh
toan quoc té. Can can thuong mai ghi lai cac hoat dong xuat nhdp khau ctia mdt quoc
gia trong mot thoi ky nhat dinh. Chénh 1éch gitta xuat khau va nhdp khau dugc goi

1a xuat khau rong (NX).

Taco: NX=X-IM
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Trong d6: X 1 xut khau, IM 1a nhap khau
Néu X =IM thi NX = 0, Can c4n thuong mai c4n bang
Néu X > IM thi NX > 0, Can can thuong mai thang du
Néu X < IM thi NX < 0, Can can thuong mai tham hut

3.MO HINH VE ANH HUONG CUA TY GIA LEN CAN CAN THUONG MAI

Ty gia thuong duge coi 1a ¢6 anh huong quan trong dén can can thuong mai cua
mot nude. Cac td chire tai chinh quoc té nhu WB va IMF thuong khuyén nghi cac nudc
pha gia % dong noi té khi gip kho khin vé can can thanh toan qudc té voi lap luan cho
rang pha gia s¢ lam tang gia trong nudc cua hang nhap khau va giam gia ngoai nudc
cua hang xuat khau cta nude do. Ca hai tac dong nay déu cai thién stc canh tranh qudc
té ctia hang trong nudc. Cac ngudn luc s& duoc thu hit vao cic nganh san xuét ndi dia
ma gio ddy co6 thé canh tranh c6 hiéu qua hon so v6i hang nhép khau, va ngudn luc ciing
s€ dugc thu hit vao cac nganh xudt khau ma gio day co thé canh tranh c6 hiéu qua hon
trén cac thi truong qudc té. Két qua 1a xuat khau ting 1én va nhap khau giam di. Ca hai
diéu nay 1am cho can can thuong mai cua nude pha gia dugc cai thién.

Theo diéu kién Marshall-Lerner, viéc pha gia tién té co tac dong tich cuc tdi can
can thuong mai, thi gia tri tuyét dbi cua tong hai d6 co dan theo gia ca ctia xuat khau va
d6 co dan theo gia ca ciia nhap khau phai 16n hon 1. Pha gia dan téi giam gia hang xut
khau dinh danh bang ngoai té, do d6 nhu cau ddi véi hang xuat khau ting 1én. Pong
thoi gia hang nhap khéu dinh danh béng ndi t¢ tréd nén cao hon, lam gidm nhu cau ddi
v6i hang nhap khau

Tuy nhién, c6 mdt s diém can chi y vé tac dong cta pha gia dén can can thuong mai:

- S chdm tré trong phan teng ciia nguoi tiéu ding. Can phai c6 thoi gian dé nguoi
tiéu dung & ca nude pha gia 1an thé gidi bén ngoai didu chinh hanh vi mua hang trudc
moi trudng canh tranh da thay doi. Chuyén tur ti€u dung cac hang nhap khau sang céc
hang san xudt trong nudc nhit dinh can phai ¢ thoi gian vi ngudi tiéu dung trong nude
khi quyet dinh mua hang khong chi quan tdm dén su thay dbi cua gia ca twong ddi ma
ca nhidu yéu td khac chang han thoi quen va sy noi tiéng ctia hang ngoai so voi hang
noi; trong khi nguoi tiéu ding nude ngoai c6 thé khong thich chuyén tir tiéu ding hang
ho vén d quen st dung sang hang nhap khau tir nuée pha gia.

- Sw chdm tré trong phdn ing cua nguoi san xudt. Ngay ca khi pha gia cai thién
duoc kha nang canh tranh cua hang xuat khau, nhimg ngudi san xut trong nudc cling
can c6 thoi gian dé mé rong san xuat. Hon nita, cac don dat hang thudng dugc dat trude
va nhitng hop dong nhu vay khong thé huy bo trong ngan han. Cac nha may khong thé
huy bo hop ddng ddi voi dau vao va nguyén liéu thd quan trong.

- S canh tranh khong hoan hao. Sy tham nhap va gy dugc anh huong trén thi
truong thé gidi 1a mot cong viée kho khan va mat nhiéu thoi gian. Cac nha xuat khau
nude ngoai cé thé khong chiu chia xé thi trudng va c6 thé phan tng trude sy suy giam

$ Thuat ngit pha gia thuong dugc st dung dé noi toi bat ky hién tuong giam gia danh nghia nao
ctia ddng ban t& mot cach chi ¥ va véi mire do dang ké (20: 190-191).
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kha ning canh tranh cia ho bang cach giam gia hang xuét khiu cta ho sang nudc pha
gia. Tuong ty, nhiing nganh cong nghiép nudc ngoai phai canh tranh v6i hang nhép
khau tir cac nudc phé gia co thé phan tmg trudc sy suy giam ciia kha nang canh tranh
bang cach giam gia ca trén thi truong trong nudce, va do dé han ché khéi lugng nhap
khau tir cdc nudc pha gia.

- Cudi ciing, viée giam gia ddng ndi té c6 thé khong cai thién dugc can can thuong
mai trong thoi gian trude mat. Béi vi can cin thuong mai chinh 14 gid tri cia xudt khau
trir di gia tri cia nhap khau. Gia sir chung ta tinh can can thuong mai bang dong Viét
Nam. Néu gia noi dia ciia hang xuat khau khong thay doi va lugng hang xut khau chua
thay ddi nhiéu 13m, thu nhip tur xuét khau s& chi cao hon mot chut trong thoi gian trée
mat. Va néu luong hang nhap khau chwa giam nhiéu lim, nhung gid hang nhap khau
tinh bang dong Viét Nam c6 thé ting dang ké. Khi tinh vé gia tri, can can thuong mai
trong ngin han c6 thé tré nén xdu hon.

Cancan ¢
thwong mai

Thaoi gian

Tham hut |

Hinh 1: Pwong hinh chix J vé 4nh huéng cia pha gia dén can cin thwong mai

Trong thoi gian dai hon, khi nhimg nguoi mua va nhiing nguoi ban diéu chinh
lwong xuat khau va nhdp khau, ca lwong xuit khiu cao hon va lugng nhap khau thap
hon chéc s& lam cai thién can can thuong mai. Nhu vay, viéc giam gia dong noi té lic
dau co thé lam cho can céan thuong mai tré nén xau di nhung sau d6 s& dugc cai thién.
Céc nha kinh té d6i khi mé ta hién twong nay bang dwong cong hinh chiz J. Khi thoi gian
troi di sau khi giam gia ddng noi té, can can thuong mai giam t6i day cua duong J, nhung
sau do lai cai thién va tang cao hon vi tri ban dau cua no.

Dé danh gia tac dong cua ty gia dén xuat nhap khau, ta tap hop sb lidu vé ty gia
(VND/USD) va sb liéu vé xuat khau, nhap khéu (ty USD) lay theo quy tr quy 1/1999
dén quy 4/2020. Theo 1y thuyét khi ty gia thay doi thi xuat khdu va nhap khau ciing thay
d6i theo va phuong trinh duge mé ta dudi dang:

Y =p4+p5,X,+U,
_ Trong do bién doc lap 1a: RATE: ty gia (VND/USD), bién phu thudc 1a EX: gia
tri xuat khau (triéu USD), IM:gi4 tri nhap khau (triéu USD).
S6 quan sat 1a 88 ky
Phuong phap hdi quy: Phuong phép binh phuong bé nhit
Str dung mé hinh EVIEW dé chay mé hinh hdi quy don nay ta duoc két qua nhu sau:
Bang 2: Két qua tom tat thong ké bo dir liéu giai doan 1999 - 2020
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RATE IM X
Mean 18556.58 25.95655 25.56097
Median 17804.50 21.03500 17.13500
Maximum 23210.00 76.65000 80.08000
Minimum 13885.00 2.379000 2.280000
Std. Dev. 3224.732 20.65337 21.92984
Skewness 0.082149 0.639073 0.801853
Kurtosis 1.367190 2.230626 2.472072
Jarque-Bera 9.874559 8.160512 10.45213
Probability 0.007174 0.016903 0.005375
Sum 1632979. 2284176 2249.365
Sum Sq. Dev. 9.05E+08 37110.85 41839.84
Observations 88 88 88

Bing 3: Két qua wéc lwgng tic ddng ciia ty gia dén xuit khau

Dependent Variable: X
Method: Least Squares
Date: 02/25/21 Time: 16:47
Sample: 1999Q1 2020Q4

Included observations: 88

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

C -92.49313 4.879460 -18.95561 0.0000

RATE 0.006362 0.000259 24.55260 0.0000

R-squared 0.875151 Mean dependent var 25.56097

Adjusted R-squared 0.873699 S.D. dependent var 21.92984

S.E. of regression 7.793614  Akaike info criterion 6.966952

Sum squared resid 5223.677 Schwarz criterion 7.023255

Log likelihood -304.5459 Hannan-Quinn criter. 6.989635

F-statistic 602.8303 Durbin-Watson stat 0.214131
Prob(F-statistic) 0.000000
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Két qua mé hinh hdi quy giita ty gia v6i xuit khau cho théy: .

Prob (F-statistic) = 0.000000 , md hinh c6 murc y nghia xap xi bang 0 tirc 14 m6 hinh
c6 do tin cay gan 100%.
R-§quared = 0'8751513 co nghia la 87,5% su thay ddi cua xuét khau phu thudc vao sy
bién dong cua ty gid hoi doai

Bing 4: Két qué wéc lwgng tac dong ciia ty gia dén nhap khau

Dependent Variable: IM
Method: Least Squares
Date: 02/25/21 Time: 17:04
Sample: 1999Q1 2020Q4
Included observations: 88

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

C -86.43766 4.227761 -20.44526 0.0000

RATE 0.006057 0.000225 26.97874 0.0000

R-squared 0.894330 Mean dependent var 25.95655

Adjusted R-squared 0.893101 S.D. dependent var 20.65337

S.E. of regression 6.752703  Akaike info criterion 6.680228

Sum squared resid 3921.513 Schwarz criterion 6.736531

Log likelihood -291.9300 Hannan-Quinn criter. 6.702911

F-statistic 727.8525 Durbin-Watson stat 0.283289
Prob(F-statistic) 0.000000

Két qua md hinh hdi quy giira ty gid voi nhap khau cho thay:

Prob (F-statistic) = 0.0000000 , m hinh ¢6 mirc ¥ nghia xap xi bang 0 tirc 1a md hinh
co6 do tin cay gan 100%.

R-squared = 0.894330, c6 nghia la gan 89% sy thay ddi cta nhap khiu phu thudc
vao sy bién dong cta ty gia hdi doai

4. KET LUAN CHUNG CHO CA HAI MO HINH

Ty gia c6 mdi quan h¢ thuén d6i voi xuat khau va nhap khau. Méi quan hé nay
dung nhu ky vong ddi v6i xuat khau nhung khong ding véi nhap khau (Khi pha gia noi
t¢ vo1 hy vong nhép khau s& giam) vi ly do: Nang lyc san xuat hang héa trong nudc dé
thay thé nhap khau con han ché, cac mat hang san xuét trong nudc déu phu thudc vao
nguyén vat liéu nhap khau: C6 mot s6 hang hda ma cac nén kinh té dang phat trién nhu
Viét Nam khong hodc c6 thé san xuat duoc thi chit luong khong tét bang hay gid ca c6
thé cao hon. Vi vay, mac du giad nhap khau dit hon, nguoi tiéu dung chua chic sé lya
chon hang trong nudc. Nhu vay, néu thuc hién pha gia, nén kinh té Viét Nam v6i nang
lua san xuét hang thay thé cho hang nhap khéu con yéu s& kho han ché duoc nhap khéu.
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Viét Nam hién nay cht yéu nhap khau cac mat hang chu luc gdm cé dién tir; may tinh
va linh ki¢n; mdy moc thiét bi; dién thoai va linh kién; vai; sat thép,...

Ngoai ra, mirc d6 tin cdy ctia mo hinh thé hién tic dong cua ty gia trong dai han
dén nhap khau (r* = 0,894) cao hon tac dong cua ty gid dén xuat khau (r> = 0,875).

Khi ty gia ting 1 ddng & mirc trung binh xuat khau ting 0.006362 ty USD
Khi ty gia ting 1 ddng & mirc trung binh nhap khau ting 0.006057 ty USD

Nhu vay, khi chinh phi1 nd luc phé gia noi té dé thiic day xuat khau va gia tri xuit
khau ciing gia ting khi ty gia thay doi, dong thoi gia tri nhap khau ciing ting va ting it
hon gia tri xuit khiu nén can can thuong mai trong dai han mac du da cai thién duoc
nhung khong nhiéu vi 1y do: Ning lyc san xuat hang hoa du tiéu chuan xuét khau con
thap vi da phan cac doanh nghiép Viét Nam van san xudt nho 1& vaco nang sudt thip,
do d6 néu doanh nghiép trong nudc khong cé ning lyc san xuat hang xuit khau hoic
khong tim dugc thi truong xuat khau, khi Chinh phu thyc hién pha gia thi nhitng co hoi
kinh doanh t&t ma Chinh phu huong t61 thong qua pha gia s€ bi bo 16 nén can can thuong
mai dugc cai thién rat nho; ngoai ra co cau san Xudt trong nudc va Xuat khau phan lon
phu thudc dau vao nhap khau trong khi nganh coéng nghiép phu trg van chua phat trién
vuot bic.

5. Tai liéu tham khao
[1] Gido trinh Kinh té vi mé 1 (2019), Pai hoc Thuong mai, NXB Théng ké

[2] Gido trinh Kinh té hrong (2012); Dai hoc Kinh t& Quéc dan, NXB Dai hoc Kinh té
Quoc dan

[3] S6 lidu thong ké trén cac trang web: Ngan hang Nha nuéc Viét Nam
https://www.sbv.gov.vn; Tong cuc Hai quan: https://www.customs.gov.vn/default.aspx
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CAC YEU TO ANH HUONG PEN CO CAU CHI TIEU CUA KHACH DU
LICH NOI PIA VA QUOC TE TAI 30 TINH THANH PHO VIET NAM

Ths. Bam Thi Thu Trang

Bo mon Toan , Pai hoc Thuwong Mai

Tém tit

Kinh té Viét Nam phdt trién manh trong nhitng nam gan day da lam tang leong du khdch
néi dia diéu nay gép phan nang cao chat heong cudc song va thiic ddy phat trién kinh
té du lich tai dia phwong. Mat khdc, Viét Nam ciing dang tré thanh diém dén hdp dan
trén thé giGi, hang nam thu hit hang triéu lwot khdch quéc té du lich. Nganh du lich da
dwoc xdc dinh phat trién tré thanh nén kinh té miii nhon cia dat nude véi su dong gop
hang ngan ti dong vao ngdn sach nha nwée moi nam. Nghién ciru sir dung s6 liéu diéu
tra tai 30 tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong nam 2013. Nghién civu chi ra cdc yéu
16 chinh anh huong dén chi tiéu cia khéch du lich néi dia la: Dia diém du lich, muc dich
cua chuyén di, tham khao thong tin tir ban be, nguoi than va internet, s6 lan tham quan
va phirong tién di chuyén. Déi véi khdch quoc té cac yéu té chinh anh hwéng dén co cdu
chi tiéu & Viét Nam la: dia diém du lich, chat lwong phuc vu, muc dich chuyén di, ngu(;n
thong tin tham khao de quyét dinh du lich tai Viét Nam, déic diém nhdn khau hoc nhuw
nhém tuéi va nghé nghiép, khdach dén tir thi trieong chdu My va chdu A, sé6 lan tham
quan Viét Nam. Cdc danh gid dwa trén phwong phdp phdn tich so liéu da hop
(Compositional Data Analysis — CODA).

Tir khoa: Du lich, khach du lich ndi dia, khach du lich qudc té, phuong phap phan tich
s6 liéu da hop (Compositional Data Analysis — CODA).

1. Pit van dé

Viét Nam dang tr¢ thanh diém dén du lich cua thé gidi. Lugng khach qudc té dén Viét
Nam ting déu qua cac nam. Nam 2019, nganh Du lich Viét Nam lap ky tich 1an dau tién
don 18 triéu luot khach quéc té, ting 16,2% so v6i naim 2018. Giai doan tir 2015-2019,
luong khach quéc té dén Viét Nam da tang 2,3 1an tr 7,9 triéu luot 1én 18 triéu luot, tde
d6 tang trudng binh quan dat 22,7% mdi nim. Viét Nam lién tuc nim trong nhom nhimg
quéc gia co téc do ting truong khach du lich nhanh nhét thé gidi. Hon nita, du khach
noi dia ciing tang do nén kinh té Viét Nam phat trién v6i muc ting truéng GDP cao (6-
7% trong cic nim gan day). Nhiéu thanh ph ciia Viét Nam dinh huéng phat trién du
lich trong diém nhu Quang Ninh, Ninh Binh, Hué dé thuc day kinh té dia phuong. Nam
2010, ca nudc ghi nhan 57.9 nghin lugt khach du lich ndi dia va ting hon gap doi (132.8
nghin lugt khach) vao nim 2017 (Tong cuc thong ké, 2019). Chinh phu Viét Nam cha
trong phat trién kinh té du lich va da phé duyét Dé an “Chién lwoc phdt trién sin phim
du lich Vigt Nam dén nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030” (B Vian hoa, thé thao va
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du lich 2016). Trong do, chién luoc dat muc tiéu thu hat khach ¢6 murc chi tiéu cao va
luu tri dai ngay. Pong thoi, chién luoc ciing nhin manh tdm quan trong cua viéc thudong
xuyén diéu tra, nghién ciru thi truong, nhu cau va thi hiéu cua khach du lich, xay dung
co s¢ dit li¢u cua thi truong du lich.

Céu trac chi tiéu cta khach du lich ¢6 anh hudng dén chién luoc phat trién du lich cta
Viét Nam va nguoc lai. Tir xu hudng chi tiéu cua khach du lich, téng cuc du lich va céac
dia phuong sé& 1én ké hoach phat trién co s ha ting va cac san phan du lich dé thiic day
chi tiéu cao hon nita ctia khach du lich. Cu thé, mtrc chi tiéu binh quan mot ngay khach
phan anh muc d6 thu nhap cia ngudi dan dia phuong, tir d6 dong gdp cho kinh té dia
phuong. Pong thoi, muc chi tiéu binh quan mot ngay khach ciing phan 4nh xu hudng
chi tiéu cta khach dya trén dic diém va cac san phérn du lich cua dia phuong. Mtc chi
binh quan mot ngay cang cao s& cang tt cho kinh té dia phuwong. Chi tiéu binh quén 1
ngay khach trong nudc cia khach di theo hinh thire tu sap xép 1a 703 ngan dong (tuong
mg 977 ngan dong, 1148 ngan dong) trong nim 2009 (twong Gng 2011, 2013). Tir do,
chi tiéu binh quan 1 luot khiach ndi dia nam 2013 tang 17.5% so vai chi tiéu binh quan
1 luot khach nam 2011. Chi tiéu cua khach du lich quéc té tai Viét Nam khong cao,
trung binh hon 1.000 USD cho mdt chuyén 9 ngay nguyén nhan c6 thé do san pham du
lich ctia Viét Nam chua hap din, thiéu gin két, cac hoat dong giai tri, mua sam, chim
soc khach chua da dang, cong tac xtc tién quang ba chua thyuc sy hiéu qua va con nhiéu
han ché so v6i cac diém dén canh tranh truc tiép cua du lich Viét Nam nhu Thai Lan.
Do d6, nghién ciru vé xu hudng chi tiéu cua khach du lich rat can thiét trong bdi canh
phat trién thi truong du lich. Nghién ctru sé tao co s¢ dé co dinh hudng phat trién du lich
pht hop vé6i nhu cau va thoi dai tir &6 gitip chat lugng dich vu du lich ting cao va c6 thé
thiic day chi tiéu cta khach du lich.

Nghién ctru nay su dung s6 liéu chi tiéu cua khach du lich cép quéc gia, dai dién 1a 30
tinh thanh tir b s6 lidu diéu tra chi tiéu cta khach du lich 2013. Nghién ctru xem xét
nhiéu yéu té anh hudng dén co cau chi tiéu, gdm ca dja diém du lich, ngudn thong tin
trude khi du lich va dac diém nhan khau hoc ctia khach du lich. Nghién ciru sir dung 1y
thuyét moi vé phuong phap phan tich sb liéu da hop (Compositional data analysis —
CODA) gbém nhiéu bang biéu va mo6 hinh hdi quy dé xac dinh cac yéu td chinh anh
hudng dén co ciu chi tiéu.

2. Phwong phap nghién ctru
2.1. Phwong phap phin tich s6 li¢u da hop
Dit liéu da hop duogc biéu dién boi mot véc to da hop S gom D ti trong duoc biéu dién
trong don hinh S?,
D

SP =18 =(5,8..,5):5>0,j = 1,2,___,0;251. _ 14

j=1
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Trong d6, ki hiéu ' 1a chuyén vi cua véc to S va tong cac ti trong ciia véc to S bang 1
hodc 100%.

Vi mbi quan hé phuy thudc giita cac ti trong Sy, S,, ..., Sp, tirc 1a tong bang 1, cac mo hinh
hdi quy thong thuong s& khong duoc ap dung. Phép toan ti 18 logarit dang cy (isometric
log-ratio, ILR) chuyén ddi D ti trong trong don hinh vé véc to gdbm D-1 toa dd trong
khéng gian Euclide thong thudng. Phép bién d6i ILR dua trén toa do can bang (Balance
Coordinates) tir phan to ddy nhi nguyén (Sequential Binary Bartition, SBP) cua D ti
trong. Phép bién d6i ILR co anh xa nguoc, tirc 13 co thé 1iy nghich dao cua ILR dé dat
cac gia tri ti trong twong ung trong don hinh S D Sau qua trinh bién d6i, cac gia tri ILR
c6 thé dong vai trd 1a bién phu thudc hodc bién doc lap trong md hinh hoi quy thong
thuong (udc lugng bang phuong phap binh thuong bé nhat OLS), xem Trinh (2019).

Dé tao toa do can béng dau tién, D ti trong dugc chia thanh 2 nhém: mot nhom cho tir
s6 va mot nhém cho mau sd. O bude tiép theo, mot trong hai nhom lai duoc tach thanh
2 nhém con dé tao ra toa do can béng th{r hai trong khi gitr ¢ dinh nhém con lai. O buée
thir k, ILRx (toa do can bang thir k) duogc tao ra tir nhém co ritt phan tir trong do: ri
phan tir Spy; ... Spy O tir s6, ti phan tir Sy; ... Sy @ mau s6. Cong thirc tinh ILRy 1a:

Tk
ILR, = J Tl | p¥SmeSwrgij = 1,2, ., D-1

Trttk Sd1--Sdt

D¢ tao bang phan t6, tai moi budc, nhom ¢ tir danh so 1a 1, nhdm ¢ mau danh so 1a -1,
nhom c¢o dinh danh so 1a 0.

Vi duy cho truong hop D = 4, gia s ta tao bang phén t6 1a:

S1 S S35, Y nghia
1 1 -1 -1 Phantd{S,,S,}va{Ss S}
1 -1 0 0 Phan t6 S; va S,

0 0 1 -1 Phan t6 S5 va S,

Khi d6, phép bién d6i ILR tuong Ung, gém 3 toa d0 la:

LRy = 1022, g = Rt pp, = R
1= /_ 2= |27 0 s = gt g,
Toa d6 ILR; chira thong tin so sanh sy thay doi gitta phan t6 {S;, S,}va {S;, S,}. Toa d6
ILR, (tuong tu ILR3) chira thong tin so sanh ti trong S; va S, (tuong tu S;va S,).

Phan tich hdi quy da hop: Ddi vai timg khach du lich, véc to ti trong chi tiéu binh quan
1 ngay khach cho tirng khoan muc, tac la:

S = (Saccomodation SFood» Stravet» Sactivity) 12 mdt thanh phan cua don hinh S*. Nghién
ctru str dung phén t6 dy nhi nguyén duoc minh hoa trong Bang 1, tvong ty nhu[Huong,

109



2020]- Trong d('), phﬁl’l to {SActivity: STravel} va {SFood; SAccomodation} th? hi,él’l Xu hUéng
chi tiéu khoan muc linh dong va khoan muc co ban. Cac budc phan t6 ti€p theo phan
chia nhé ting khoan muc & trén.

Bang 1: Phan t6 diy nhi nguyén (SBP)
SActivity STravel SFood SAccomodation Y’ nghia

1 1 -1 -1 Phan té {SActivity: STravel} va

{SFood' SAccomodation}
1 -1 0 0 Phan t6 Syctiviey V2 Stravel
0 0 1 -1 Phén t6 SFood va SAccomodation

Ung v6i phan t6 ddy nhi nguyén & Bang 2, phép bién d6i ILR tuwong tmg, gdm 3 biéu
thire 1a:

\/SActivitySTravel 1 SActivity
ILR1= I v H ILR2= El nS—;
FoodSAccomodation Travel

1 S
ILR; = |=1 n—rood
2 SAccomodation

Mo hinh hoi quy da hop (Compositional Regression Model) xem x¢ét cac nhan tb tac
dong dén co cau chi tidu, gdbm 3 md hinh hoi quy tuyén tinh tuong ng voi 3 bién do6i
ILR va cac bién doc 1ap trong cac md hinh 1a giéng nhau. Cu thé,

ILRl,i = + Z ﬁl,]'X]',i + el,i
j=1

N
ILRy; = a; + Z B2,jXji+ €2 (1)

j=1
ILR3,1' = a3 + Z ﬁ3,ij,i + 63,1'

Trong do, X; bao gdm cac dic diém nhan khau hoc cua khach du lich (nhém tudi, giéri
tinh, nghé ngh1ep) muc dich chuyen di, phuong tién di chuyén, s6 1an tham quan, nguon
thong tin tham khao, mac do an twong va hai long trong chuyén di, chau luc(déi véi
khach qudc té).

2.2. S0 liéu diéu tra chi tiéu ciia khach du lich

Cuoc diéu tra chon mau vé chi tiéu ctia khach du lich duoc Téng cuc Théng ké bat dau
tir nam 2003. Dén nay, diéu tra chi tiéu ciia khach du lich gdm co: chi tiéu cta khach
quéc té dén Viét Nam, khach Viét Nam di du lich trong nudce va chi tiéu ctia khach Viét
Nam di du lich nudc ngoai, két qua hoat dong cua cong ty lit hanh. Chi tiéu ctia khach
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du lich 1a mét chi tiéu quan trong do Tong cuc du lich phdi hop v6i bd Van Hoa, Thé
Thao va Du lich thuc hién dudi hé théng chi tiéu Quéc Gia. Muc dich cta chi tiéu nham
“Thu thap thong tin vé téng murc chi tiéu va nhitng khoan chi tiéu chu yéu cta khach du
lich, 1am co s tinh mirc chi tiéu binh quan chung va co cdu chi tiéu cta khach du lich”
(Téng cuc thong ké, 2017).

Nghién ctru nay dua trén sd liéu diéu tra chi tiéu ctia khach du lich dugc Tong Cuyc thdng
ké diéu tra thang 7, ndam 2013 (Tong cuc thdng ké, 2017)°. B s6 liéu gdm ca khach du
lich noi dia (24.139 luot khach) tai 30 tinh thanh phé truc thudc trung wong va khach
qudc té dén Viét Nam (9.500 luot khach) tai 14 tinh thanh. B6 s6 liéu thu thap chi tiéu
ctia khach tu sap xép di va khach di theo tour. Nghién ctru nay han ché trén khach noi
dia va khach qudc té di theo hinh thirc tu sap xép.

Phiéu diéu tra du lich thu thap thong tin vé nhéan khau hoc cta khach du lich, bao g@)m
nhom tudi, gisi tinh, myc dich chuyén di, cac ngudn thong tin tham khao dé quyét dinh
chuyén di va mtc do hai long trong chuyén di. Pac biét, diéu tra cha trong vao chi tiéu
cua tirng khoan muc cua khach du lich nhu muc dich cua cude diéu tra. Trong d6, phuong
phap tong hop sb liéu duoc ap dung theo phwong phéap binh quan. Cu thé:

Tong s6 ngaykhacho lai

S0 ngay & laibinh quan 11 wtkhdch=—=ra "ot 2

Tong s6 t Bn chiti éwta khach
Tong s6 khach

Chiti ébinhquan 11 wtkhach
SO ngay & lai binh quan 11 wtkhach

Chiti ébinhquan 11 wtkhach=

Chiti ébinh quan 1 ngaykhach=

Céc chi phi trong chuyén du lich dugc chia thanh cach khoan muc chinh: (1) Tién thué
phong (Accomodation); (2) Tién an uéng (Food); (3) Tién di lai (Travel); (4) Chi phi
tham quan; (5) Chi phi mua hang héa, qua luu niém, ky ni€m; (6) Chi phi dich vu van
hoa, thé thao, giai tri; (7) Chi phi mua thudc chita bénh, dich vu y té; (8) Chi khac. Dya
vao thong ké co ban cua chi tiéu binh quan 1 ngay khach va chi tiéu binh quan ting
khoan muc 1 ngay khac, nghién ctru gdp chung cac khoan muc (4) dén khoan muc (8)
va goi chung la khoan muc chi cac hoat dong (Activity). Mic chi tiéu binh quan 1 ngay
khéch cho tirng khoan muc dugc tinh tuong tu nhu chi ti€u binh quan 1 ngay khach. Tu
d6, co chu chi binh quan 1 ngay khach cho tirng khoan muc (don vi: %, phﬁn tram) dugc
xac dinh nhu sau:
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Chiti ébinh quén 1 ngéykhé‘:h: SAccomodation + SFood + STravel + SActivity

Tién t huéphong (Acconodat i opx 100 o
Chiti ébinh quan 1 ngaykhach (%)

Tién dn uéng (Food) * 100

Saccomodation =

Srood = 9
Food ™ Chit i ébinh quin 1 ngéykhéch(A))
Tién di lai (Travel) * 100
Straver = s AT s A s — (%)
Chiti ébinh quan 1 ngaykhach
Tién cachoat déng (Acti vity 100
SActivity = (%)

Chiti ébinh quan 1 ngaykhach

3. Két qua nghién ciru
3.1. Pic diém co ban ciia khach du lich ndi dia va qudc té theo hinh thire tu sip xép

T bo sb liéu diéu tra théng ké dugc c6 17.218 khach ndi dia trong nghién ctru nay. Chi
tiéu binh quan 1 ngay khach 1 1241 nghin déng. Trung binh 1 lugt khach ¢ lai dia diém
du lich 12 2.7 ngay. Nhom tudi du lich chu yéu 1a tir 25 dén 24 tudi va 34 dén 44 tudi va
hai nhém tudi nay c6 ti 16 twong ddi bang nhau. Nhom nghé nghiép cong nhén vién chirc
chiém 36.6% va nhiéu nhat trong cic nganh nghé. Xu huéng nay dung véi phong trio
du lich do cong doan cac co quan dimg ra t6 chirc hang ndm vao dip hé (thang 7). Hau
hét khach du lich (95%) hai long véi chuyén di.

Déi véi khach du lich qudc té theo hinh thic tu sap xép co 5452 khach trong nghién ctru
nay. Chi tiéu binh quan 1 ngay khach 1a 136.2USD. Trung binh 1 luot khach & lai dia
diém du lich 1a 4.3 ngay. Nhom tudi du lich chu yéu 1a tir 25-34 tudi va 35-44 tudi va
hai nhom tudi nay c6 ti 1¢ twong ddi bang nhau. Hau hét khach du lich (94.4%) hai long
v6i chuyén di. Khach du lich chii yéu dén tir chau A va chau Au (chiém 77%).

Déi v6i ca khach du lich ndi dia va qudc té thi khach du lich chii yéu 1a nam gidi va ti
1¢ nam gi6i gan gap d6i nir gidi. Trong cac muc dich du lich, muc dich nghi ngoi, tham
quan va vui choi giai tri chiém nhiéu nhat. Trudc chuyén di du lich, khach du lich s&
tham khao trén 1 nguén thong tin (dya trén 6 ngudn thong tin: ban bé, nguoi than; sach,
bdo, tap chi; Internet; cong ty du lich; tivi; dugc moi). Trong do, nguén tham khao phé
bién nhét 1a tir ban bé va nguoi than.

Tuy nhién, trong 5 déc diém 4n tuong tai diém tham quan (phong canh dep; thai do cua
ngudi dan noi dén du lich, chat lugng phuc vu cia cac co sé Iuu tra, chét luong phuc vu
tai cac diém tham quan, hang hoa ré), ca khach du lich qudc té va noi dia chi hai long
trung binh 1 dén 2 dac diém. bac biét, phong canh dep 1a dac diém duoc 4n tuong nhét
ctia khach. Két qua miéu ta co ban cua s lidu cho thdy can ning cao chat lugng co s&
luu tra, phuc vu tai cac diém tham quan hon nira.
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3.2. Co céu chi tiéu ciia khach du lich qudc té va ndi dia theo hinh thirc tw sip xép

Hinh 1 cho thdy phan b chi tiéu binh quan 1 ngay khach (don vi: USD) theo ting khoan
muc va ti 1¢ chi ti€u (%) cho 4 khoan muc cua khach du lich quéc té theo 4 chau luc
khong c6 sy khac biét nhiéu vé xu hudng, theo thir tu tir bé dén 16n 1a: Travel, Food,
Accomodatin, Activity (P1i lai, an uéng, thué phong, hoat dong).

Chi tiéu binh quén 1 lvgt khach theo céc khoan muc (dv: USD)

Khoan muc

i}
-3 = B Ché & (Accomodation)
= } ] o L — An ufing (Food)
=5 s —  ilai (Travel)
=] —_— s =} Hoat déng (Activity)
= =
g
e I‘“— e
= S —
B i p)
Chau My Chau A Chau Au Chau Pai Duog

Co cau chi tiéu binh quan 1 luvgt khach theo cac khoan muc

e T
: + ,
@ i _ - Khoan muc
o . T Chd & (Accomodation)
S 4. 1 — An uéng (Food)
i e = Pilai (Travel)
I : I Hoat dong (Activity)
S R -
- o ———
= i————‘——_"i
Chau My Chau A Chau Au Chau Pai Duog

Hinh 1: Chi tiéu binh quan 1 ngay khach va ti 1€ chi tiéu theo tirng khoan muc
cua khach du lich quoc té theo 4 chau luc.

Hinh 2 thé hién chi tiéu binh quan 1 ngay khac va theo timg khoan muc (hinh trén) va ti
1€ chi ti€u cho ting khoan muc: Accomodatin, Food, Travel, Activity tai 30 tinh thanh
ctia khach ni dia di theo hinh thirc tir sap xép (hinh du6i). Hinh 2 cho thiy phan chi phi
cho di lai chiém ti 1& thép nhét trong chi ti€u, chi cho hoat dong chiém ti 1é cao dic biét
& cac tinh Lang Son (chiém t&i hon 50% chi cho hoat dong), Thanh Phé Ho Chi Minh,
Quang Ninh.
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Chi tiéu binh quén 1 lugt khach theo céc khoan muc (dv: 1000VND)  Khoan muc

5 1500 l. . I' . | Chd & (Accomodation)
£ 1000 . . . " — I An udng (Food)
g .-I ..l 'lill . . ..i-.l w [ dilai(Travel)
2 'E'E'_ ;gé‘i’; J_gij;;' £ L - = | Hoatddng (Activity)
S 23 s3E:0 F
£ 3"=f3 EEES
= 3

= Tinh/thanh pho

Khoan muc

Co ciu chi tiéu binh quan 1 luot khich theo cac khoan muc
0 Chd & (Accomodation)
— An uéng (Food)
— Dilai(Travel)

Hoat déng (Activity)

Phan tram (%)

Ha Noi -

Bac Lieu -
Hai Duong -

Binh Dinh -

Binh Duong -

Hal Phong -
Khanh Hoa -

Ba Ria-Yung Tau -

Tinh/thanh phé

Hinh 2: Ti I€ chi tiéu cho 4 khoan muc: Accomodatin, Food, Trgvel,’Activity tai
30 tinh thanh cia khach ngi dia di theo hinh thirc tu sap xép.

V& co ciu chi tiéu, tai hdu hét cac tinh d6i voi ca khach quéc té va ndi dia chi tiéu cho
cac hoat dong (Acitivity) chiém ti trong 10n nhét. Tuy nhién khach qudc té chi tiéu cho
hoat dong nhiéu hon (trén 40%) tham chi Chau Pai Duong chi cho hoat dong lén t6i
60% trong khi khach ndi dia chi cho hoat dong khoang 30%. Su khéc nhau nay co thé
do nhu cau tham gia cac hoat dong cua khach du lich quéc té nhiéu hon chéng han ho
mudn mua sim nhiéu dic san, d6 luu niém ving mién hay ho ciing muén tham gia nhiéu
trd choi va ho mudn kham pha nhiéu diéu maéi la do c6 su khac biét vé& van hoa vi vay
ma thoi gian luu tri ctia khach qudc té ciing dai hon (4.3) trong khi khach ndi dia 1a
(2.7). Tiép theo, ti trong chi tiéu cho thué phong (Accomodation) va in udng (Food)
chiém vi tri thir 2 tiy theo ting tinh. Chi tiéu cho di lai (Travel) chiém ti trong thap nhat
& tat ca cac tinh. Xu hudng chi ti€u & trén thé hién sy da dang cac dich vu du lich & céc
tinh khi chi ti€u cho céc hoat dong chiém ti trong 16n nhat. Trong khi do, chi ti€u cho
(Accomodation) va in uéng (Food) van chiém ti trong cao vi d6 1a hai khoan myc co
ban nhat ciia mot chuyén tham quan. Chi tiéu cho di lai (Travel) chiém ti trong thip nhat
tuong tmg voi xu huéng phuong tién di chuyén tai cac tinh cha yéu 1a xe 6t0.

3.3. Cac yéu t6 anh hwéng dén co cdu chi tiéu ciia khach du lich

Lua chon cac yéu t(‘),énh hudng dén co ciu chi tiéu duoc tién hanh théng qua md hinh
hoi quy ting bude két hop vadi phuong phap lya chon loai bé.
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Bang 2 cho thay khach qudc té c6 muyc dich chuyén di 1a du lich nghi ngoi, tham quan,
vui choi so véi muc dich khac ¢6 xu hudng chi ti€u nhiéu hon cho cic khoan muc:
Activity-Travel so véi Food-Accomodation; Activity so véi Travel; Food so voi
Accomodation. Khach quéc té dén tir 1an th 2 tr& 16n so v6i dén 1an dau co xu huéng
chi ti€u it hon cho cac khoan muc Activity-Travel so vdi Food-Accomodation; Travel
so v&i Activity; Food so voi Accomodation. Khach dén tir mot trong ba chau: chiu Au,
A, chau Pai duong so voi chau My c¢6 xu huéng chi tiéu it hon cho cac khoan muc
Activity-Travel so voi Food-Accomodation. Khach & timg nhom tudi gia hon so véi
nhom tré nhét (15-24 tudi) c6 xu hudng chi tiéu it hon cho cic khoan muc: Activity-
Travel so voi Food-Accomodation; Food so vdi Accomodation.

Bang 2: Hé s6 hdi quy ciia mé hinh da hop (1) ddi véi khach quéc té twong ing

véi bién ILR.
ILR1 ILR2 ILR3
Hess | DOlch | e g | DOlech ) g | DO léch
o chuan o chuan cua o chuan cua
cua hé so hé so hoi hé so hoi
Bién anh hudng qauy hoi quy quy quy quy quy

Heé sb tu do -0.15 -0.13 0.1 -0.18 | -0.06 -0.04
C6 an tuong phong
canh dep (mac dinh:
Khong) 0.12 * -0.06 | -0.02 -0.07 | 0.03 * -0.02
C6 an tuwong chat
lugng phuc vu (mac | -0.2 -0.08
dinh: Khong) oAk -0.06 | -0.08 -0.08 | *** -0.02
Co6 tham khéao thong
tin tor Internet (mac
dich: Khong) 0.12 * -0.05 0.01 -0.07 0.02 -0.01
Co6 tham khéao thong
tin tor ban beé/nguodi
than  (mac dich: 0.06
Khong) 0.03 -0.05 0.03 -0.07 | *** -0.01
Co6 tham khao thong
tin tr Séach (mac
dich: Khong) -0.03 -0.06 0.02 -0.08 [ 0.03 -0.02
Muc dich chuyén di
la Du lich nghi ngoi,
tham quan, vui choi
(mdc dinh: Muc dich | 0.18
khac) ok -0.07 | 0.26 ** -0.09 | 0.05 * -0.02
Lan thtt hai hoic
nhiéu dén Viét Nam | -0.17 -0.06
(mic dinh: Lan 1) ok -0.05 0.04 -0.07 | *** -0.01
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Khach quoc té tir
chau luc (Mac dinh:
Chau My)
-0.18 -0.12
Chau A * -0.08| 0.04 0.1 | ok -0.02
Chau Au -0.09 -0.08| -0.05 -0.11 0.02 -0.02
Chau Pai Duong -0.02 0.1 0.1 -0.14 0 -0.03
Nhéom tudi (Mic
dinh: Tt 15 dén 24
tudi)
Tir 25 dén 34 tudi -0.01 -0.08 0.07 -0.11 | -0.05 * -0.02
. 2 N -0.09
T35 denddwoi | ¢ 20.09| 0.06 L0 11 | #** -0.02
. £ . -0.26 -0.11
TordSden >4 woi | 20.09| -0.06 20,12 | -0.03
R N -0.12
Trén 54 woi -0.08 0.11| 021 2014 | #** -0.03
Nghé nghiép (Mic
dinh: Thuong gia)
-0.17
Cong chtrc/vién chure | ** -0.06 | -0.03 -0.09 | -0.01 -0.02
Nghé nghiép khac -0.07 -0.06 | -0.03 -0.08| -0.02 -0.02
Hé sb R binh phuong
hiéu chinh 0.018 0.0003 0.055

Makc do y nghia *10%, **5%, ***1%.

Bang 3 cho thay ddi voi khach du lich noi dia thi khach di v6i muc dich tham dy hoi
nghi, hdi thao so vdi khach di du lich voi cac muc dich tham ho hang, ban bé du lich
nghi ngoi, tham quan va vui choi gidi tri, thuong mai va cac muc dich khac c6 xu hudng
tang chi tiéu ti 1€ chi ti€u cho khoan muc Travel va Accomodation. V&i cac khach ndi
dia dén dia diém du lich tir 1an thir 3 so v&i khach dén dia diém 1an du, ho c6 xu hudng
giam chi ti€u cho nhém Food-Accomodation va tang chi ti€u cho nhém Activity-Travel.
Khéach du lich da tham khao ban be¢, nguoi than va internet c6 xu hudng tang ti 1€ chi
tiéu cho Activity-Travel trong khi giam muc chi cho Accomodation va Food. Dic diém
nay rat quan trong, cho thiy khach du lich c6 tim hiéu truéce diém dén di co ké hoach
t6t hon cho chd & va thudng thirc cac moén an dic san véi gia hop 1y, hodc giam céc chi
phi Food va Accomodation dé danh nhiéu hon cho cac dich vu (Activity).
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Béang 3: Hé s6 hoi quy caa mé hinh da hop (1) d6i véi khach ndi dia twong ing
véi bién ILR. Mirc do y nghia *10%, **5%, ***1%.

ILR, ILR, ILR,
bo lef;ch bo léch bo lff;ch
chuan chuan chuan
| cwhe | |emhe || cihe
) HE s6 so hoi | HEso hoi | sO hoi He¢ s6 s0 hoi
Bién anh hudng hoéi quy quy quy quy hoéi quy quy
) -1.16 -0.43
H¢ so tu do oAk -0.09 | -1.53 **x* -0.18 Aokk -0.03
Muc | dich | Tham ho hang,
chuyén di (mac | ban bé 0.27 *** -0.05 | 0.41 *** -0.1 | 0.05 *=*= -0.02
dinh: Hoi nghi,
hdi thao) Du lich nghi
ngoi, tham quan,
vui choi gian tri | 0.24 *** -0.04 | 0.44 *** -0.07 | 0.17 #=** -0.01
Thuong mai 0.08 -0.05 -0.03 -0.1 | 0.08 *** -0.02
Cac muc dich
khac 0.19 *** -0.05 | 0.2 * -0.09 | 0.05 *=** -0.01
Lan thir may dén | Lan 2 -0.02 -0.03 0.03 -0.06 0 -0.01
tinh (mac dinh: |—
Lan 1) Lan tht 3 tro 1én | -0.07 * -0.03 | - 0.1 -0.06 0 -0.01
Tham khéo | Internet 0.15 *** -0.04 | 0.21 ** -0.07 | 0.03 ** -0.01
thong tin tir dau?
Ban be, nguoi
than 0.05 * -0.03 0.08 -0.05 | 0.03 *** -0.01
Phuong tién | Oto -0.07 -0.04 | 0.47 **x* -0.07 | 0.07 *** -0.01
chinh trong
chuyén di (Mac | Phuong tién | -0.25
dinh: May bay) | khac roxk -0.05 | 0.63 *** -0.1 ] 0.12 **x* -0.02
Tau hoa -0.05 -0.05 | 0.571 *** -0.1 | 0.05 ** -0.02
An tugng phong
canh dep (mac
dinh: Khong) Co 0.08 ** -0.030.21 *** -0.05| 0.04 *xx* -0.01
Hé sé R binh
phuong hiéu
chinh 0.039 0.034 0.177

4. Két luan

Nghién ctru di tap trung phan tich cac nhan t6 anh hudng dén co ciu chi tiéu cia khach
du lich quoc té va ndi dia di theo hinh thirc tu sap xép nam 2013.
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D4i v6i khach quéce té thi dic diém gidi tinh khéng anh huéng dén co cdu chi
tiéu, cac yéu td co ¥ nghia thong ké dén co cdu chi tiéu cua khach 1a: dia diém du lich,
chét luong phuc vu, muc dich chuyén di, nguon thong tin tham khao dé quyét dinh du
lich tai Viét Nam, dic diém nhan khiu hoc nhu nhém tudi va nghé nghiép, khach dén
tir thi trudng chau My va chau A, sb 1an tham quan Viét Nam.

Déi véi khach noi dia nghién ctru cho théy dic diém nhan khau hoc khong co y
nghia théng ké dén co céu chi tiéu. Cac yeu t6coy nghia thong ké dén co cdu chi tiéu
cua khach la: dia diém dén, myc dich chuyén di, cic ngudn thong tin tham khao trude
chuyén di, s6 1an tham quan diém dén, phuong tién di chuyén va 4n twong phong canh
ctia diém dén. Trong d6, muc dich chuyén di thé hién su khac biét va dao dong 1on dén
co céu chi tiéu.

Tur nghién ctru nay thi ciing ndi 1én van dé can quan tam d6i voi nganh du lich 1a:
trong 5 dic diém 4an tuong tai diém thim quan (phong canh dep; thai 6 cia ngudi dan
noi dén du lich, chat luong phuc vu cta cac co s& luu tra, chét lwong phuc vu tai cac
diém tham quan, hang hoa re), ca khach du lich quéc té va ndi dia chi hai long trung
binh 1 d&n 2 dic diém. Dic biét, phong canh dep la déc diém duogc 4n twong nhit cua
khach. Piéu nay co thé thay rang chét lugng phu vu tai cac co so luu tri va cac dia diém
tham quan la van dé can duogc cai thién va nang cao hon nita. Ngoai ra ciing can tang
thém vé s6 lugng va chat luong cac hoat dong vui chot, giai tri dé khach du lich c6 thé
chi nhiéu hon, hai 1ong nhiéu hon va mudn quay trd lai nhiéu hon.

Tac gia ciing xin dua ra mot s6 khuyén nghi dé phat trién nganh du lich Viét Nam:

- Can dua ra cac giai phap dé qui hoach nhiing noi c¢6 phong canh dep tr¢ thanh dia
diém tham quan hap dan véi chat luong dich vu t6t. Co thé kéu goi cac nha dAu tu tu nhan va
dau tu nude ngoai nhung phai ¢ ché tai rd rang va dam bao phat trién bén vimeg.

- Tang cudng dau tu cho gido duc va dio tao nganh, chuyén nganh lién quan dén
du lich dé b6 sung doi ngii can bg, nhan vién trinh d6 cao nham cai thién va nang cao
chat lugong phuc vu.
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NGHIEN CUU CAC YEU TO ANH HUONG PEN VIEC
CHI TIEU CHO GIAO DUC CUA HO GIA PINH
TAI CAC TINH PONG BANG SONG HONG

TS. Ngo Thi Ngoan

Bo mon Todn, Pai hoc Thuwong mai

Tém Tit

Pau tw va phdt trién gido duc dao tao dwge ngwoi dan quan tam hon trong nhing
nam gan day. Nghién ciru phan tich cac yéu 16 anh hwong. dén chi tiéu cho gido duc ciia
nguwoi ddan & 11 tinh thanh phé ving dong bang séng Hong trong nam 2018. Micc chi
cho gido duc trung binh khodng 4-7% tong chi tiéu cua ho gia dinh. Theo cdc cap hoc,
miuec chi binh quan cho giao duc dai hoc nhiéu nhat. Cdc yeu 16 anh hwong toi chi tiéu
gido duc cia ngwoi dan, théng qua mé hinh hoi quy kiém duyét Tobit, nhw thu nhdp hé
gia dinh va ddac diém chii hg (trinh do gido duc va gioi tinh), tro cap gido duc, hoc thém,
noi song. Nghién ciru cung cap bang chimg khoa hoc cho cdc nha hoach dinh chinh
sdach dwa ra chién lwoc phdt trién va dao tao nguén nhdn luc trong ving trong tiwong
lai.

Tir khoa: gido duc dao tao, chi tiéu ho gia dinh, dong bang séng Hong, md hinh Tobit.

Gioi thi¢u

Vai trd cta gido duc dbi véi sy phat trién kinh té - x4 hoi ctia mdi qudc gia ngay
cang duoc thé hién rd nét. O nude ta, Pang va Nha nudce dé luén nhén thire dugc tam
quan trong cta gido duc, ludn coi gido duc va dao tao 1a qudc sach hang dau. Tong chi
tiéu ctia ngan sach nha nudc cho linh vuc gido duc va dao tao ludn tang qua tirng nam,
tr 78.206 ti ddng nim 2010 dén 230.974 ti ndm 2018 [4]. Xét theo ti trong so vdi GDP,
ti 1& dau tu vao linh vuc gido duc va dao tao cling tang dang ké, tir 11.89% nam 2010
tang 1én 14.29% theo théng ké so bo nam 2018.

Trong nhirg nim gan day, nghién ciru phan tich cac yéu té anh huong dén chi tiéu cho
giao duc cua cac hd gia dinh tai cac khu vuc khac nhau thu hat sy quan tdm cua céc nha
hoach dinh chinh sach va nha nghién ctru [5]-[7]. Trong bai [8] nghién ctru dugc thuc
hién trong nam thanh phé 16n tryc thudc trung wong, 1a khu vuc c6 nén kinh té, khoa
hoc ki thuat phat trién nhat ca nudc, déng thoi c6 mure chi tiéu cho gido duc cling thude
dién cao nhit. Trong bai [9] nghién ctru dugc thuc hién tai cac tinh dong bang song Ctru
Long cho két qua mic chi tidu cho gido duc ¢ khu vuc nay con kha thip so véi cac
khoan chi tiéu thong thuong khac. Cac bai bao da chi ra cac yéu t6 quan trong tac dong
dén muc chi tiéu cho giao duyc la: téng thu nhép, trinh d6 hoc van, tu01 va gioi tinh cua
cha ho, s6 nguoi nam va nguoi nit di hoc trong gia dinh. Ngoai ra, yéu t6 dan toc cia
cha ho ciing anh hudong dén chi tiéu gido duc: chu hd ngudi Kinh c6 mirc chi tiéu cho
gido duc cao hon so v&i chil ho 14 ngudi cac dan toc thiéu sé [10].
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Trong bai nghién clru nay, cac tac gia tap trung phan tich dir li¢u ctia hg gia dinh tai toan
b6 11 tinh thudc khu vyc dong bang song Hong: Ha Noi, Hai Phong, Hai Duong, Béc
Ninh, Vinh Phic, Hung Yén, Thai Binh, Nam Dinh, Ha Nam, Ninh Binh va Quang
Ninh. Khu vuc nay 1a mét trong hai vung kinh té - x4 hoi c6 mirc d6 phat trién kinh té
cao nhét ca nudc, dong thoi ciing 14 noi thu hat nhitng nguoi ¢6 trinh do cao tur trong va
ngoai nudc dén 1am viéc, hoc tap va sinh song . Bac biét, co6 thu d6 Ha Noi, trung tam
chinh tri, kinh té va vin hoa ctia ca nuée. Nam 2018, ti 1é lao dong trén 15 tudi dang lam
viéc trong nén kinh t& da qua dao tao cua khu vuc dong béng song Hong 1a khoang
29,6% [11]. Cung vé6i do, mure do phé cép gido duc & Pong bang song Hong 1a cao nhat
ca nude. Tinh dén 2018, toan ving c6 khoang 5.600 truong hoc voi tong s6 3.890.000
hoc sinh. Chung t6i thuc hién viéc nghién ciru ndy nham phén tich anh hudng cua céac
yéu t6 1én mirc chi tiéu cho gido duc ciia cac ho gia dinh trong khu vuc Pong bang song
Hong. Két qua ctia nghién ctru c¢6 thé gitp cac nha hoach dinh dé ra duoc dudng 16i
chinh sach phat trién dung dén, hop 1y dé phat huy thé manh, loi thé ving, dép tmg nhu
cau dao tao nguon nhén luc chét lugng cao cho dét nude.

2. Phwong phap nghién ctru

2.1. Dit liéu nghién ciru

B6 dir liéu st dung dé phan tich 1a Piéu tra murc séng dan cu 2016 va duoc thuc hién
bai Tong cuc thong ké Viét Nam [12]. B s6 liéu mang tinh dai dién cap ving, cip nong
thon-thanh thi va cap tinh. Nghién ctru nay han ché trén khu vuc dong bang Séng Hong
Dit liéu nghién ctru duge tong hop tir 3 phiéu diéu tra: (i) Mot sé ddc diém nhan khau
hoc co ban lién quan dén murc séng; (ii) gido duc; (iii) viéc 1am va thu nhap.

2.2. Phwong phdp nghién civu: M6 hinh hoi quy kiém duyét Tobit

Mo hinh hdi quy kiém duyét Tobit, bj kiém duyét trai tai gia tri 0, v&i bién phy thudc y,
dudi bién tiém an (latent variable) y* va bién phu thudc x dugc mo ta nhu sau:

y'= Botxp+u €Y)

y =0,y (2)

Trong d6, bién tiém 4n y* thoa mén cac gia thiét ciia mo hinh hoi qui tuyén tinh ¢o dién,
duoc udc lugng bang phuong phap binh phuong bé nhat. Phan du u|x c6 phan bo chuan
N(0,5%).
Ttr biéu thie (2), ta c6:

_(y* néuy =0
Y= {O néuy* <0 (3)

Ttr biéu thirc ctia mé hinh hoi quy kiém duyét, mé hinh nay phu hop khi bién phy thudc
1a bién lién tuc véi tat ca cac gia tri duong va chi bang 0 d6i véi mot phan nao do6 cua
tong thé. Trong nghién ciru nay, cac thong tin vé bién phu thudc (chi tiéu cho gido duc
ctia cac ho gia dinh) thoa man diéu kién mo hinh hdi quy vi: i) sb tién chi tiéu cho gido
duc cho cia cac ho gia dinh 1a bién khong am, trong d6 so tién chi tiéu s& khac khong
ddi véi nhting hd c6 con em di hoc; ii) s6 tién chi tiéu cho gido duc béng 0 néu ho gia
dinh khong c6 ngudi di hoc do d6 ho chi cho gido duc bang 0.
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U6c lugng mo hinh hoi quy kiém duyét Tobit d3 duoc minh hoa chi tiét trong [13]. Gia
sir m6 hinh (1), cu thé 1a bién tiém an y*, di duoc wéc lugng bang phuong phép binh
phuong bé nhét. Trong mé hinh Tobit ¢ hai ki vong dugc quan tam 13 E (x) va E(y| y >
0,x). Trongdo, E(y|y > 0,x) cho biét gia tri ki vong cua y trén mot tap con cua tong
thé co y > 0 voi cac gia tri cia x da cho. Néu cho truée E (y > 0,x) thico thé tim duoc
E(x) theo cong thirc sau:

E(x) =P(x).E(y >0,x) 4)
Buwéc 1: Tim xac suit P(x).
Do y* ¢c6 p}lén phéi chuin, nén y s€ lién tuc ddi voi cac gia tri duong thyc sy, ham mat
do cua y doi1 voi cac gia tri duong chinh 1a ham mat do ctia y* voi x da cho. Do vay:
P(x) = P(x) =P(x) = P(% < —=xB/olx) = P(—xB/0) =1 - @(xp/0).
Trong d6, @ 1a ham phan bd x4c suét ciia phan bd chuan hoa. Tir d6 ta co:

x
P(x) = @ (—ﬁ> (5)
o
Budrc 2: Tim ky vong E(y > 0, x).

Dé tinh duoc ki vong co diéu kién E(y|ly > 0,x) can sir dung két qua cua bién ngﬁu
nhién phan phdi chuin: néu z~N(0,1) thi E(z>c)=¢(c)/[1 —P(c)] vbi hang s6 ¢
bat ki, ¢ 1a ham mat do cua phan bd chuin hoa.

E(y >0,x) =xB +E(u > —xB) = xB + oE [(E) > ‘%]
= xp + acl)(%)/d’(%)-

Boivi p(—c) = ¢p(c); 1 — d(—c) = @(c) va g ¢6 phan phdi chuin hoa doc 1ap véi x.
C6 thé tong quat:

E(y>0,x) =xB+ GA(%). (6)

Trong do A(c) = ¢(c)/P(c) duge goi la ti s6 Mills nghich dao.
Két hop két qua (5) va (6) vao cong thuc (4). Ta co

Ex) = (D) . [xf + 0A(D)] = 2 (Lyxp + o0 (L) (7
Trong bai bao nay, cac bién trong md hinh Tobit dugc xac dinh nhu sau
n
Y=Fo+ ) BXi+u (®)
i=1

Céc bién doc lap, X; »i=12,..,n bao gém cac thong tin nhan khau hoc vé chu ho gia
dinh, dac diém ho, ché do hoc tap, noi song. Lya chon bién trong mo hinh Tobit duoc
tién hanh thong qua thi tyc can nhac timg budc (stepwise procedure), cu thé 1a tha tuc
lui (backward procedure).

Céc tinh toan trong nghién ctru dugce tién hanh trén phan mém Rstudio, phién ban 4.0.2.
Hinh v& st dung géi Iénh ggplot2 va mé hinh hoi quy Tobit dwa trén goi 1énh AER trong
phan mém R [14].
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3. Két qua va ban luin
3.1 Théng tin chung vé déi twong khdo sdt
3.1.1. Pac diém chii hé gia dinh

Nghién ctru tap chung vao khu vuc Pong bang Song Hong bao gém 11 tinh thanh,
trong d6 co hai thanh phd 16n truc thudc trung wong va 9 tinh. Bang 1 mo ta cac thong
ké vé dac diém chu ho tai ting tinh thanh. Theo két qua diéu tra, chil yéu chil ho 14 nguoi
dan toc kinh, ty 16 chu ho 13 nguoi dan toc kinh thap nhat cling chiém 87,6% tai Quang
Ninh; con lai déu trén 95% va nhiéu tinh thanh trong khu vuc ty I¢ nay chiém 100%.
Phan tich vé gidi tinh chu ho cho thdy ty 1& nam chii ho cao hon nhiéu so véi ty 1é nir
cha ho. Thap nhat tai Hai Phong, ty 1€ nay cting la 70,6% va cao nhat tai Nam Dinh, ty
1¢ nay la 83,5%. Con sb nay ciing phan anh thyc té rang vai tro try cot ciia ngudi nam
trong moi gia dinh ngudi Viét Nam van con 10 rét.

Vé tinh trang hon nhan, ty 1€ két hon cta chu hod thép nhat 76,2% tai Thai Binh va Hai
Phong va cao nhét 86,8% tai Ninh Binh. Tuc 1 da s6 chu ho déu két hon, ty 1¢ doc than
hodc ly hon thap, ddy ciing 1a mot yéu t thuan loi cho viéc gia dinh c6 thé tip chung
d4u tu nhiéu cho cac con hoc tap.

Yéu t6 nghé nghiép cua cha ho 1 yéu té anh huong 16n téi thu nhap cia ho gia dinh va
do d6 quyét dinh dén muc chi cho gido duc. Thong ké dugc chia theo ba nhom nghé
nghiép: “Hoat dong san xuét kinh doanh hodc dich vu (1)”; “Pi lam dé nhan tién cong,
tién lwong (2)” va “Hoat dong vé nong 1am thuy hai san (3)”. Cau trac nghé nghiép phu
thudc nhiéu vao cac diéu kién tu nhién va tai nguyén thién nhién; cac dac diém chinh
tri-xa hoi do vy céu triic nghé nghiép c6 diém twong dong trén céc tinh thanh; chang
han nhom nghé (1) chiém ty 18 trén mdi tinh thanh tir 24% dén 37%. Duy chi ¢ thanh
phd Ha Noi ty 1¢ chiém dén 46,2%. Su chénh léch nay ciing co thé gii thich do Ha Noi
1a thu d6 cua dat nuée, la trung tdm chinh tri, kinh té, van hoa nén nhoém nghé san xut,
kinh doanh, dich vu chiém ti 1& cao nhét khu vuc. Cac ho dan thuéc nhom nghé nghiép
nay thudng co6 mirc chi cao cho con em minh hoc tap. Pdi v6i nhém nghé (2), cc tinh
thanh déu co ty 1¢ phan bd kha gan nhau tir 28% dén 44%. Trén thyc té, nhiing ho gia
dinh thugc nhom nghé nghiép nay thuong rat sat sao dén viéc hoc tap cuia thé hé sau. Ty
1¢ nhém nghe nghiép (3) phu thude rat nhiéu vao diéu kién tu nhién cta timg tinh; cac
tinh thanh van con nhiéu dién tich dat danh cho ndng nghiép (chua bi thu hep do d6 thi
hoa qua manh); c6 nhiéu song 16n, dam, hd, ty 1& ho thudc nhom nghé nay thudong chiém
1/3 nhu Nam Dinh, Thai Binh, Hung Yén, Vinh Phuc, Hai Duong, Bic Ninh. Cac hd
gia dinh thudc hai nhom nghé (1) va (2) thudng c6 nhitng quan tim va dau tu manh mé
cho viéc hoc hanh cua con cai ho hon nhém nghé (3).

Bang thong ké cling cho thdy buc tranh vé trinh d6 hoc véan cua cha ho. Ty 1& cha ho
chua c6 bang cap chiém tir 9% dén 13,9% tai cac tinh thanh Hung Yén, Thai Binh, Ha
Nam, Quang Ninh,. Ty 1€ nay thap hon tai cac tinh con lai va thap nhét tai Ninh Binh 1a
5,5%. Ty 18 tot nghiép trung hoc co so va trung hoc phd thong kha cao 79% tai Hai
Duong va thép nhat cling dén 55,6% tai Ha Noi. Ty 1¢ chti hd co béng cép cao déng, dai
hoc hoac trén dai hoc cao nhat tai Ha Noi (18,8%), tai cac tinh con lai déu thép hon 11%
tham chi ty 1€ nay chi c6 3,3% tai Hai Duong. Nhu vay, trinh d6 hoc vén cua chu ho tai
céc tinh thudc khu vuc tuy khéng qua thap nhung ciing chua cao, ¢6 thé do d6 tudi trung
binh cua cha hd tai mdi tinh déu trén 50 tudi.
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Bang 1: Thong tin chung vé chu ho

Thanh phé Ha Vinh | Bic | Quing Hai Huwng | Thai Ha Hai Nam | Ninh
Chi tiéu Noi | Phiic | Ninh | Ninh | Duwong | Yén | Binh | Nam | Phong | Dinh | Binh
S6 ho gia dinh 411 135 137 145 183 147 189 123 185 194 129
Tudi (nim) 54.8 50 51.8 52.6 55.3 57.2 | 58.1 | 56.1 54.5 534 | 523
(13.1) | (13.7) | (12.4) | (13.4) (14) | (15.6) | (13.5) | (14.4) | (13.1) | (14.5) | (15.3)
Gidi tinh (%) Nam 70.6 77 79.6 82.1 74.3 73.5 | 75.7 | 77.2 72.4 83.5 | 814
N 29.4 23 20.4 17.9 25.7 26.5 | 243 | 228 27.6 16.5 18.6
Dn tdc (%) Kinh 97.3 | 95.6 100 87.6 100 100 100 99.2 100 100 97.7
: Dan toc khac 2.7 4.4 0 12.4 0 0 0 0.8 0 0 2.3
$& ngwoi di hoc 1.1 1.1 0.9 0.7 0.9 0.6 0.8 0.9 0.8
: 1 (1) (1) (1) (0.9) (0.8) (1) (0.9) | (0.9 | (0.8) (1) 1(1)
Noi séng Nong thon 53.8| 733 715 38.6 78.7| 87.8] 90.5| 85.4 53.5| 81.4| 814
Thanh Thi 46.2 | 26.7| 28.5 61.4 21.3 12.2 9.5 14.6 46.5 18.6| 18.6
Tinh trang hén | Két hon 79.8] 859 86.1 81.4 76.5| 755| 76.2| 80.5 76.2 82| 86.8
nhén (%) Khac (ddc than, ly hon) 202 14.1 13.9 18.6 235] 245] 238 195 23.8 18 13.2
San xuét kinh doanh hodc
dich vu ‘ 462 | 244| 372 33.1 273 333| 31.7| 358 28,6 | 273| 264
A n bi lam dé€ nhéan tién cong, ti€n
Nghé nghigp (%) |}, ¢ 333 415| 394| 441| 366| 279| 323| 35| 432| 07| 426
Hoat dong vé nong 1am thuy
san 204 | 34.1| 234 22.8 36.1 | 38.8 36 | 293 28.1 32 31
Khong co bang cap 6.7 6.8 8 13.9 6.6 9| 101] 125 6 7.3 5.5
Tiéu hoc 19 19.7| 263 14.6 11 16| 10.1 7.5 174 | 19.7| 242
Trinh d§ hoc van | Trung hoc co s& hoic trung
chi hd (%) hoc phd théng 55.6| 62.9 62 62 791 66.7| 762| 742 68.5] 663 64.1
Cao dang, dai hoc hoac trén
dai hoc 18.8 10.6 3.6 9.5 33 8.3 3.7 5.8 8.2 6.7 6.2
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Bang 2: Thong tin chung vé dic diém ho va ché do hoc tap

Thanh ohé Ha | Vinh | Bic | Quing Hai | Hung | Thai | Ha Hai | Nam | Ninh
P Noi | Phuc | Ninh | Ninh | Dwong | Yén | Binh | Nam | Phong | Pinh | Binh
Chi tiéu - .
S"d}i‘ghg‘a 411 135| 137 145 183 | 147| 189 123| 185| 194| 129
0 41.8| 363 | 394 44.1 51.4 49 | 58.2| 49.6 42.2 51| 442
1 28| 29.6| 263 29 31.7 1 21.1| 22.8| 26.8 314 222 225
S6 ngudi di hoc 2 24.1 | 244 24.1 22.1 148 | 252 16.4| 21.1 249 | 20.6| 248
3 5.4 9.6 10.2 4.1 2.2 4.8 2.1 2.4 1.6 5.2 8.5
4 0.7 0 0 0.7 0 0 0.5 0 0 1 0
Co 299 | 23.7| 21.9 15.2 25.1 23.1| 17.5| 26.8 335 27.8] 34.1
Hoc thém
Khong 70.1 | 76.3| 78.1 84.8 749 769 | 82.5| 73.2 66.5| 722 659
. Co 24.1| 41.5 27 33.1 224 238| 159| 244 27.6 | 242 | 349
Trog cap giao duc
Khoéng 75.9 | 58.5 73 66.9 77.6 | 762 | 84.1| 75.6 72.4| 75.8| 65.1
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3.1.2. Bdc diém vé hoc tap.

Dit liéu phan tich cho ta bang s6 liéu (Bang 2) thé hién dic diém vé hoc tap trong khu
vuc dong bang séong Hong theo mdi tinh thanh. Theo d6 binh quan mdi ho trong khu
vuce déu co xép xi 1 nguoi di hoc. Cu thé hon, ty 1€ ho khong c6 ngudi nao di hoc chiém
ty 1& khé cao: tir 36,3% & Vinh Phuc dén 58,2% ¢ Thai Binh. Luu y thém rang, trong
khu vuc ta khao sat, cac hg khong c6 nguoi nao di hoc thuong 1a cadc hg khong c6 nhan
khau trong d6 tudi di hoc. Ty 1& ho c6 1-2 nguoi di hoc thudng chiém da sé trén timg
dia phuong. Tai Hai Phong, con sb nay 1én tdi 56,3%; tai Vinh Phuc 13 54%; thap nhat
12 39,2% tai Thai Binh; cac tinh con lai déu tir 46% tré 1én. Nhu vay, cac tinh trong
khu vuc da thuc hién tot cong tac ké hoach hoa gia dinh nén ) nguoi trong do tudi di
hoc trong mdi ho da s6latr0dén2 nguoi.

Trong cac nghién ctru vé chi tiéu cho gido duc, hoc thém 1a yéu té thuong dugc céc tac
gia dic biét quan tam [8], [15]. Diéu nay ciing rat tu nhién boi khi cac ho gia dinh dau
tu cho cac con hoc tap, thuong 13 nhitng dau tu cho viéc hoc thém. Cac mon hoc thém
khong chi bao gdm cac mon hoc vian héa theo chuong trinh cia B Giao duc, ma con
bao gdm ca nhitng mon boi dudng cac nang khiéu van nghé, thé duc thé thao,...hudng
cac con trd thanh nhiing nguoi c6 sy phét trién toan dién. Bang phan tich so lidu ty 1¢
hoc sinh ¢6 hoc thém cho ta théy két qua kha bat ngo. Ty 1€ nay lai cao nhét tai hai tinh
thanh Hai Phong (46,7%) , Ha Nam (41,5%); Cac tinh con lai ty 1¢ hoc thém thép hon
va thap nht 1a Quang Ninh (15,2%). Tai Thu d6 Ha Noi, ty 18 nay 1a 29,9%, mic du ty
1¢ nay khong cao nhung d6 1a do rit nhiéu gia dinh da dau tu manh mé cho cac con hoc
tai cac truong Ban cong chat lugng cao, Tu thuc chét lugng qudc té véi chi phi vé hoc
phi da kha 16n.

Cac trog cép gido duc con goi la ché @6 wu dai trong gido duc va dao tao, 1a nhitng ché
dd cua nha nudc hay céac td chirc danh cho cac d6i tugng hoc sinh, sinh vién cé hoan
canh khé khan; con em cua nhiing gia dinh chinh sach hay nhimg ché do danh riéng cho
hoc sinh, sinh vién hoc mét sd nganh hoc, truong hoc dac thu. Bang 2 ctua nghién ctu
da chi ra ty 1¢ ho dugc nhan trg cip cho gido duc tai mdi tinh thanh. Ty 1¢ nay 1én t6i
41% tai Vinh Phtc, 33%-35% tai Quang Ninh, Ninh Binh, cac tinh con lai dudi 30% va
thap nhat tai Thai Binh 1a 15,9%. Ngay tai cac thanh phé 16n nhu Ha Noi, Hai Phong,
ty 18 ho c6 trg cap gido duc van kha cao: 24,1% va 27,6%. Diéu ndy phan dnh mét thuc
té 12 s6 hd c6 hoan canh khé khin van con nhiéu, chénh léch muc thu nhap cua cac hd
dan van con kha xa. Chinh sach trg cép gido duc can duogc nha nudce coi trong hon nira,
c6 nhiing chinh sach vu dai thiét thuc, kip thoi, tao diéu kién cho tat ca cac em hoc sinh,
sinh vién trong c4c hd thu nhép thép 6 co hoi tot nhat dé hoc tap va rén luyén.
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3.2. Co ciu chi tiéu cho gido duc ciia nguwoi din 6 dong bang Song Hong

Theo Hinh 1 cho thay ty 1¢ chi tiéu cho gido duc ciia nguoi dan & ving dong bang Song
Hong con chua cao. Ty 18 cao nhét 1a & Ha Noi chiém gan 9% ( khoang 10 triéu dong/
nam) va c6 50% sb ho chi trén 3.000 nghin dong/ nam, Hai Phong, Bic Ninh, Hung
Yén dtng thir hai vé phan trdm chi tiéu chiém 7,5% ( khoang 10,5 triéu dong / naim d6i
v6i Hai Phong, 8,5 triéu dong/ nam ddi v6i Bic Ninh va gan 7 triéu dong ddi voi Hung
Yén), thip nhat 12 Thi Binh chiém khoang 4% (khoang 3 triéu dong/ nam), cac tinh con lai
nhu: Hai Duong, Vinh Phic, Ha Nam, Quang Ninh, Nam Dinh, Ninh Binh, dao dong tir 5%
- 6,5% ( twong duwong khoang tir gn 4 triéu dong dén 6,5 triéu dong). Qua ti 1¢ chi tiéu va
murc chi tiéu trén cho théy viéc dau tu cho gi40 duc phu thude nhiéu vao kinh té dia phuong,
cac vi tri s6 mot va s6 hai vé chi tiéu roi vao cac thanh phd va tinh thanh c6 nén kinh té phat
trién. Trong d6 Ha ndi dimg du vé phan tram chi cho gido duc nhung néu tinh ra mirc chi thi
Hai Phong nhinh hon Ha Noi. Céc tinh con lai mirc chi kha twong duong nhau. Mot diém
khé tha vi nita 14 khi nghién ctru duong trung vi s& cho ching ta thiy duoc su chénh 1éch
trong chi tiéu cia ngudi dan. Bbi voi Bac Ninh, Hai Phong dudng trung vi ndm & mirc khoang
5 triéu dong, riéng Ha Noi mic du binh quan chi gido duc 16n nhung dudng trung vi & muc
khoang 2 triéu dong, diéu nay cho thiy thu nhap ctia ngudi dan Ha Noi chénh 16ch 16n kéo
theo viéc chi tiéu gido duc ciing rat khac nhau. Day 14 diéu thuong gip & cac thanh phd 16n
v6i sy phan hoa giau nghéo rat rd nét.

bic biét & day co dén ba tinh 13: Nam Dinh, Thai Binh c6 duong trung vi & murc 0 déng,
di€u nay co6 nghia la 50% nguoi dan khong co chi cho gido duc.
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Hinh 1: Bi€u d& hop vi ti 1 chi tiéu gido duc (%) va mire chi tidu gido duc (nghin dbng) cla cdc h
gia dinh & Péng bang Séng Hong.

Hinh 1. Biéu do hép vé ti 1é chi tiéu gido duc (%) va mikc chi tiéu gido dyc (nghin dong)
ciia cdc hd gia dinh ¢ dong bang Song Hong. Nguon: Diéu tra mirc song dén cu, 2016.

Chii thich: Biéu do hdp (boxplot) thé hién bén gid tri tir phdn vi (duong nam ngang la
trung vi (mirc phan vi 50%), hai canh chiéu rong la mirc phan vi thir nhat (25%) va mic
phan vi thir 3 (75%). Cham do la gid tri trung binh.

Theo théng ké mirc chi cho gido duc cua ngudi dan tai ddng bang Song Hong con chua
cao va c6 do chénh 1éch 16n. Van dé quan tam tiép theo 13 murc chi tiéu cho gido duc
cta nguoi dan theo cac cép hoc. Theo Hinh 2 mirc chi cho gido duc cua nguoi dan khu
vuc dong bang Song Hong khé giong nhau, loai trir tinh Nam Dinh ¢6 mirc dau tu cao
nhit cho truong nghé, con lai bac dai hoc thudng dugc chi nhiéu nhit sau d6 dén bac
trung hoc, tiéu hoc va mau giao. Nguyén nhan co thé giai thich 1a do bac dai hoc khong
duoc hd tro hoc phi, cac trudng dai hoc da sd da chuyén sang hinh thirc ty chu va hoc
tap theo tin chi, hoc phi cia céc truong dai hoc déu cao.
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Bac Ninh  HaiDuomg Hai Phong  HaNam  Ha Noi Hung ¥én Nam Binh  Ninh Binh Clu‘:'lng Ninh Thdi Binh Vinh Phic
Hinh 2: Biéu d6 hép vé mirc chi tiéu gido dyc (nghin dong) cic hd gia dinh & Dong bang
Séng Hong.

Téng chi
"

Hinh 2. Biéu d6 hop vé mirc chi tiéu gido duc (nghin dong) theo cdp hoc cdc hé gia
dinh o 11 tinh thanh.

Nguén: Diéu tra mikc song dan cu, 2016.

127



Vian dé duogc phén tich tiép theo 1a muc chi tidu cho timg cip hoc. Trong bai viét
nay, cac tac gia quan tdm phan tich dén chi tiéu cho cac cép hoc 13: Mam non, Tiéu hoc,
Trung hoc, Pai hoc, Truong nghé. Theo biéu do Hinh 3 nguoi dan chi cho hoc phi ¢
mam non chiém ty 1& cao déng déu giita cac tinh, chiém khoang 40-50% tong chi phi
danh cho Mam non; Sau d6 13 hoc phi & bac dai hoc cling khé cao, c6 nhiing tinh chi phi
hoc phi chiém t6i trén 50% chi phi nhu Ha N6i, Hai Phong, Quang Ninh. Diéu nay phu
hop véi giai thich & phia trén khi chi cho bac dai hoc ctia nguoi dan chiém ty 1¢ cao nhét
vi hoc phi dai hoc cao. Chi cho hoc thém déu chiém ty 1€ cao ¢ bac trung hoc, c6 tinh
1én dén hon 50% chi phi nhu Hai Phong, Ha N6i; dén hon 40% chi phi nhu cac tinh Hai
Duong, Ninh Binh, Nam Dinh, Quang Ninh. Khac v6i hai bac hoc trén, trong chi phi
danh cho bac trung hoc, hoc thém lai chiém ty I¢ cao déng déu trén cac tinh thanh, chiém
phé bién ¢ mirc 40%. Piéu nay ciing d& hidu boi cac cip hoc dudi cac phu huynh dau tu
nhiéu cho cac con hoc thém cac mon vin hoa bai ap luc chuong trinh hoc, dac biét ap
luc thi dai hoc. Con ¢ dai hoc va truong nghé cac em c6 xu huong luya chon hoc tap, rén
luyén k¥ nang nghé nghiép tai truong hodc viéc lam thém hon viéc hoc thém, néu co cac
em chu yéu chon hoc thém vé ngoai ngit hodc cac ki ning mém.

e Ninh i Duomg i Phing & Nam Ha NP Humg Yén Nam Binh Ninh Binh Quang Ninh Thai tink Vinh Phac
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Hinh 3: Trung binh ti I& chi tiéu (%) theo muc tiéu va cap hoc cba cic hd gia dinh & Ddng bang Séng Hong.
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Hinh 3. Trung binh ti Ié chi tiéu (%) theo muc chi tiéu va cdp hoc cia cdc hé gia dinh

tai tung tinh.

Nguén: Piéu tra mikc song dan cu, 2016.

128



3.3. Cac nhan 16 anh hwéng dén co céu chi tiéu cho gido duc tai khu viec Pong Bang
song Hong

Bang 3 thé hién két qua hdi quy bang mé hinh kiém duyét Tobit, bién phy thudc 1a
tong chi tiéu cho gido duc cta ho gia dinh trong 1 nim (nghin déng). C6 8 bién dugc
lya chon dua vao mo hinh thong qua thu tuc can nhéc tung budc lui: thu nhap binh quan,
dic diém chu ho (trinh d6 hoc van va gidi tinh), tro cép giao duc, ) nguoi di hoc, hoc
thém, noi séng va tinh. Cac yéu t6 tac dong dén chi tiéu gido duc tuong tu nhu cac
nghién ctru trude d6 ([8], [9]). Tuy nhién, tudi ciia chu ho khong co ¥ nghia théng ké
nhu cac nghién ctru trude d6 cho thiy yéu té chii ho dang giam dan tac dong dén co ciu
chi tiéu cho gido duc. Theo Bang 1, tudi chu ho van khd cao va c6 thé 1a thé hé thu 3
trong gia dinh (tirc ong/ba) va xu hudng nay triung sy giam tac dong cta thé hé trudce
trén cac gia dinh truyén théng Viét Nam trong thoi dai hién nay.

Thu nhap binh quan dau nguoi/thang c6 tac dong duong Ién chi tiéu cho gido duc,
v6i mirc y nghia 1%. Két qua nay c6 y nghia 1 néu cac diéu kién khac khong thay doi,
ho gia dinh ting thu nhap binh quan dau nguoi thi s& ting muc chi tiéu cho gido duc.
Két qua udc luong nay ciing duoc quan sat tai Viét Nam qua cac nim va cac ving kinh
té khac nhau ciing nhu trén thé gidi.

Trinh do hoc vén cta cha hd c6 anh hudng dén mirc chi cho giao duc. So mdi muc
mac dinh 1a khong béng cép, gia dinh c6 chu hd tbt nghiép tiéu hoc thi hé sb ude lugng
khong c6 y nghia thong ké trong khi trinh d6 tir trung hoc tré 1én ¢ y nghia thong ké.
Déng thoi, do 1on cua hé sb hdi quy cho théy trinh d6 hoc van cang cao thi tac dong
cang 16n hon (hé s6 hdi quy tang khi trinh d¢ ting) va mic ¥ nghia thong ké ciing ting

Céc yéu tb khac ciing c6 tac dong duong 1én mirc chi tiéu cho gido duc nhu tro
cap, s6 ngudi di hoc va hoc thém. Gia dinh c6 nhan tro cap gido duc co s& ting mirc chi
tiéu cho gido duc cao hon so véi cac gia dinh khong nhén trg cip gido duc. Két qua nay
¢ ¥ nghia rt 10n va thé hién su hiéu qua va trong tdm trong cac chinh sach hd trg gido
duc tai Viét Nam ciing nhu rat nhiéu to chtrc khuyén hoc tai khu vuc dong bang song
Hong [16].

Yéu té dia 1y co6 tac dong dén chi tiéu gido duc, voi xu hudng chung 1a gia dinh
song tai thanh thi ¢6 mirc chi tiéu nhiéu hon cho gido duc va hau hét cac tinh thanh trong
ving Pong bang song Hong c¢6 muc chi tiéu thip hon so véi cac gia dinh sdng tai Ha
Noi. Nguyén nhan c6 thé 1a do su quan tdm hon dén gido duc ciia cac gia dinh tai thanh
thi va do sy da dang céc dich vu dao tao tai thanh thi, dac biét 1a tai Ha N6i. Ha N§i,
cung v6i Hai Phong — hai thanh phd truc thude Trung wong, ¢6 mirc trung binh chi tiéu
cho gi4o duc 16n nhat trong ving (xem Hinh 1).
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Bang 3: Két qua udc luong md hinh cac yéu t6 anh huong dén chi tiéu cho gido duc

Bién s6 ‘ Hé sb hoi quy | Sai s0 chufn
| Hiing sb -33470.52%** -3729.49
Thu nhip binh quin nguoi/thang (nghin
dong) 0.57#** -0.11
Ticu hoc 247.85 -1237.59
Trinh d$ hoc van | Trung hoc co sO hodc
(mac dinh: Khong | trung hoc phd thong 3167.9%** -1132.05
c6 bang cap) Cao dang, dai hoc hodc
trén dai hoc 5483.88%** -1368.47
Tro cip gido duc
(mac dinh:
Khong) Co 6647.52%** -738.83
S6 ngudi di hoc
12786.77*** -462.99
Hoc thém (mac
dinh: Khong) Co 4045.78*** -764.71
Noi song (mic |, . A i sk i
dinh: Khong) Nong thon 4426.67 740.83
Hai Duong -1423.64 -1270.26
Hai Phong 2104.46* -1209.97
Ha Nam -1775.25 -1414.25
Ha Noi 781.08 -1068.11
Tinh (mc dinh: Hung Yén 989.65 -1318.91
Biac Ninh) Nam Dinh -1112.12 -1250.57
Ninh Binh -2240.29* -1361.02
Quang Ninh 1167.8 -1304.06
Théi Binh -2139.57 -1302.32
Vinh Phuc -1459.69 -1332.71
Log(scale) 0.16%** -0.02
S6 quan sat 1950.00
Log Likelihood -11872.39
Kiém dinh Wald 1,390.604*** (df = 19)

Chu thich: *, ** va *** |an luot biéu dién cac mirc ¥ nghia 10%, 5% va 1%
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4. Két luan

Nghién ciru tap trung phén tich cac yéu té anh hudng dén viéc chi tiéu cho gido duc cta
ho gia dinh tai cac tinh dong bang Song Hong trén bo diéu tra mirc séng dan cu 2016.
Pong dong song Hong 1a mot trong cac vung kinh té trong diém cua ca nude, do d6, dau
tu cho gido duc c6 vai tro rat quan trong trong phat trién kinh té xa hoi cta dat nude. Ti
trong chi tiéu cho gido duc tai cac ho gia dinh & toan ving giao dong tir 4-7% trén tong
chi tiéu. Cac yéu té c6 anh huéng dén co cau chi tiéu cho gido duc 1a thu nhap binh
quan, dac diém chu ho gia dinh (trinh d6 hoc van va gidi tinh), tro cép giao dyc, ) nguoi
di hoc, hoc thém, noi séng va tinh (so véi Bic Ninh).

bé tang chi ti€u cho gido duc, cac nha hoach dinh chinh sach va nguoi dan can co bién
phap da dang héa sinh ké ho gia dinh dé ting thu nhap. Pong thoi, nang cao trinh do
gido duc cua 16p tré hién tai va thuc hi¢n binh déng gi61 s€ co tac dong chinh cuc lén
cac chinh sach phat trién gido duc va ngudn nhan lyc trong tuong lai. Pong thoi, véi
truyén théng hiéu hoc tai khu viuc Pong bang song Hong ciing nhu ca nudc, cac chinh
sach khuyén hoc vé cac ngudn tai trg can da dang va hiéu qua hon. Hon nita, dau tu cho
gido duc can két hop ca gia dinh, nha nuéc va xa hoi dé tang hiéu qua.

Nghién ctru ctia chung toi c6 mot s6 han ché do thiéu ngudn thong tin. Mot 1a nghién
ctru chua tim hiéu duoc tac dong cua tang chi tiéu cho gido duc cé tac dong tich cuc dén
thu nhép va viéc lam cta nhiing thanh vién ho gia dinh trong tuong lai.
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SU DUNG MO HINH BOX — JENKINS TRONG DU BAO BAN HANG
TAI CAC DOANH NGHIEP THUONG MAI NHA NUGC

TS. Phan Thanh Tung
ThS. Mai Hai An
Bo mon Toadn, Pai hoc Thuwong mai

Tém tit

Ngay nay du bao c6 co so khoa hoc va thuc tién da tré- thanh mét nhu cau birc
thiét ¢ moi cdp dg méi dip nam méi, giai doan méi hay chu ky méi. Tai cdc doanh nghiép
thwong mai (DNTM) dy bdo ban hang (DBBH) dwoc coi la “tw duy” kién tao nén thi
trieong va hiéu qua kinh doanh. Nghién civu tinh hinh thuc té tai cdc DNTM nha nuéce
hién nay nhdn thdy, mot trong nhitng diém yéu lom nhat trong cong tac ké hoach la dir
bdo va mét trong nhitng nguyén nhdn cot 16i ciia diém yéu nay la han ché cia viéc sir
dung cdc mé hinh dw bdo. Trong pham vi bai viét ndy cdc tdc gid liwa chon mé hinh Box-
Jenkins cho DBBH tai DNTM nha nudc va chirng minh sy hop ly cua no.

Twr khoa: Dy bdo ban hang; M6 hinh Box-Jenkins; Doanh nghiép thuong mai nha nudc.
1. Gi6i thi¢u mo hinh Box-Jenkins trong du bao ban hang

Trén co so cic nguyén tac can phai tuan thii trong DBBH la lién hé bién ching,
ké thira lich st, tinh dic thu vé ban chét cua ddi tugng dy bao va tinh tuong tu cia cac
dbi twong dy bao Bén canh phuong phéap chuyén gia DBBH véi cap do va ddi twong du
bao hep dé lam tang co s& khoa hoc cho sy thuyét phuc c6 thé su dung cac mo hinh du
bao. Vi dic diém chudi s liéu phan anh két qua DBBH c6 tinh lap theo thoi gian thi
phuong phap du bdo st dung phuong phap Box-Jenkins cho m6 hinh trung binh truot
dong lién két tu hoi quy ARIMA (Autoregressive Intergrated Moving Avera) dugc xac
dinh 1a phu hop.

1.1. Dac diém cia moé hinh

Phuong phap phan tich chudi thoi gian Box-Jenkins véi dac diém khong dya trén
mdt hay nhiéu phuong trinh ma dya trén phan tich tinh chat ngau nhién ctiia mot chudi
thoi gian co the giai thich bang hanh vi hién tai Yt, trong qua khir Yt-1, Yt-2,.., Yt-p,..
cac tré va yéu t6 ngau nhién ut — nhiéu tring. Qua trinh ARIMA dugc xdy dung va tong
hop tir cac qua trinh sau:

- Quad trinh tw hoi quy AR: Qua trinh tu hdi quy bac p - AR(p) c6 dang:
Y=g+ Y, + Y, +...+0, Y, +u,

Diéu kién dé qua trinh AR(p) dimg —1< ¢ <1,i=12..

- Quda trinh trung binh truot MA: Qua trinh trung binh truot MA(q) c6 dang:
Y=u,+6u  +6u ,+..+60u_

Diéu kién dé qua trinh MA(q) dimg —1< 6, <1,i=1.2..
- Qud trinh trung binh triegt tw hoi quy ARMA(p,q):
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Y =0+¢Y +Y ,+..+0 Y +6u, +6u  +6u,+..+60u

p T tp qt-q
- Qud trinh trung binh truot, dong lién két, tw hoi quy ARIMA(p,d,q):
Chudi dwoc goi 1a dong lién két bac d néu sai phan bac d, A®Y: = 1(d) la chudi
dung. Qua trinh trung binh truot, dong lién keét, tu hdi quy ARIMA(p,d,q) c6 dang:
AY, =0+ N Y+ SN Y+ A ANY +Ou, +Ou +0u,+. 0,

1.2. Quy trinh sw dung mo hinh
- Budc 1: Dinh dang mo6 hinh; Tim céc gia tri d, p va q.
- Budc 2: Udc lugng mé hinh.

7 - Bude 3: Kiém dinh gia thu’yé't. Chu yéu kiém dinh tinh dimg cuia cac phan du
dé lya chon mé hinh phu hgp véi s6 1idu da co.

- Bué6c 4: Du bao két qua.
1.3. Piéu ki¢n dp dung mé hinh

Mo hinh Box-Jenkins dugc sir dung tai cic DNTM néu phan tich dac diém chudi
s0 liéu theo chuoi s6 li¢u theo thot gian c6 cau trac gom bon thanh phan chinh:

- Thanh phan xu thé (Trend component) - T: Pa s6 chudi thoi gian thé hién
khuynh hudng tang hodc gidm kha rd rang theo thoi gian;

- Yéu t6 mua (Seasonality)- S: Chudi thoi _gian hodc mot phén nao do cua chu6i
dugc 1ap di lap lai tir ndm nay sang nam khac, phan nay dugc goi la yéu t6 mua hay yéu
t6 thoi vu. Trong thuc té doanh s ban hang thuong co yéu t6 nay. Khi loai bo sy thay
d6i theo muia duoc goi 1a hiéu chinh yéu t6 mua;

-Yéutb co tinh chat chu ky (Cyclical) - C: Nhiéu chudi thoi gian trong kinh té
va kinh doanh xuét hién yéu t6 chu ky va n6 bat dau tir cac chu ky kinh doanh;

- Thanh phan bat quy tac (Irreegular) - I Yéu ,to nay la sy két hop clia vo b cac
nhan t0 anh hudng dén hanh vi ctia chuoi, do 1a cac yéu t6 ngau nhién trong moé hinh hoi
quy.

2. Tinh hinh sir dung mo hinh trong DBBH tai DNTM nha nuwéc
2.1. Gidi thigu mdu nghién ciru thuwc té

Cong ty siéu thi Ha Noi (Hapromart) la don vi thanh vién cua Hapro ra do1 nam
2006 di danh dau mot bude tién méi, gop phan doi mai va phat trlen hé thong thuong
mai Thu d6 van minh, hién dai. Sau hon 4 ndm hoat dong va phat trién, dén nay tong sO
siéu thi va cra hang thudc chudi Hapromart da lén t6i trén 50 diém kinh doanh.
Hapromart mang trong minh nhimng dic diém ndi bat cia mét DNTM nha nudc. Véi
muc dich danh gia thyc trang s dung m6 hinh DBBH tai cac DNTM nha nudc trén co
sO cac so licu tir nguon thir cip va so cip dugc phan tich tir két qua khao sat duoc thuc
hién nam 2011 ddi véi doi ngt 1anh dao cong ty cta tac gid va cac cong su tai 30/48
diém kinh doanh cua hé théng Hapromart (c6 50 phiéu phat ra; thu vé: 45 phiéu) vé
phuong phap DBBH ma cong ty dang ap dung, két qua du bao tir phuong phép do.

2.2. Két qui nghién ciru thuc 16
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Phuong phap du bao ban hang dugc Hapromart st dung theo y kién tir két qua
diéu tra:

Poi véi phirong phdp chuyén gia voi két qua khao sat c6 toi 94,5% ¥ kién lua
chon, chi c6 4% cho su lya chon d6i voi phuong phap chuyén gia va phuong phap két
hop va nho bé hon nira 1a 1,5% danh cho sy lga chon phuong phap st dung mé hinh du
bao (su lya chon lai danh cho mdt mo hinh c6 tén goi rat khai quat d6 12 mo hinh kinh
té luong).

Doi véi phuong phdp s dung cac mo hinh trong du bao, két qua cho thiy con
hoan toan xa la ddi voi cong ty, khi héi vé mot s6 md hinh dy bao duoc st dung phd
bién va phu hop v6i doanh nghiép thuong mai, ban giam déc cong ty — nhiing ngudi
truc tiép thuc hién du bao con kha bat ngd boi «chua bao gio nghe thdy» hodc «chua
bao gio tiép can» vi qua cau ky, phic tap.

Nhan dinh nay hoan toan thong nhat voi thong tin tur ban giam dbc cia Tong cong
ty vé phuong phap du bao dugc cong ty su dung, hét strc don gian co the goi la phuong
phap théng ké kinh nghiém theo kiéu «ang chingy. Chi tiéu doanh sé dugc xac dinh
nhu sau:

S6 cira
DS bq DS bq han
DS ciia mot So siéu cia mot ang Ti 1€ tang
< .n . . N tien .
nam sieu thi thi nam ctra hang . truong
£ = < | X| Uk + . X ich X
ke nam ke tién ich nim mong
hoach thuc hoach nam thue Ké muon
hién hi¢n
: : hoach

Diéu d6 cho thay, phuong phap DBBH tai Hapromart con hét sirc don gian; chua
phul hop véi co ché thi truong, con mang tinh cha quan, ap dat va chua ung dung mo
hinh dy bao. Hé luy tat yéu ctia nhimg han ché trén 14 tinh tinh thiéu thirc té ctia cac chi
tiéu du bao... Nhom nghién ciru hét sirc bat ngd vé nhimng con s6 danh gia mirc d sai
s6 trong DBBH tur két qua diéu tra co téi 28% v kién lya chon sai s6 trong du bao ngan
han 1én t6i 5%, 41% v kién lya chon sai sé 1én dén 7% va sal sO dén trén 10% la gan
31% (trong khi d6 & goc do 1y thuyét sai s6 trong du bao ngan han dugc cho phép 1a
dudi 3%). Theo dbi va so sanh chi tiéu du bao vé doanh s6 cua Hapromart trong nhiing
niam gan ddy cang thiy nhan xét néu trén c6 day du co so thuc té vi sy khac biét qua 1on
gitta doanh thu thuc hién va doanh thu dy bao (xem hinh 2.2).
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Hinh 2.2: So sidnh doanh sé duw bdo va doanh sé thuwe hi¢n tai
Hapromart

2500000

2000000 //
1500000

/ ==&=Doanh S6 dl.l' bdo
/

Doanh sé thwe hién
1000000 — re e
500000

0 1 1 I
Nam 2007 Nam 2008 Nam 2009 N&m 2010

Nguon: [] va tinh todn ciia nhém nghién civu
3. Ung dung mé hinh DBBH tai Hapromart
3.1. Pic diém ciia chudi sé liéu theo quy ciia Hapromart

Bing 3.1: 86 li¢u vé doanh so Y theo quy ciia Hapro (don vi: triéu VND):

STT Quy Y: STT Quy Yq
1 2007:1 172581.570 9 2009:1 231049.700
2 2007:2 198879.710 10 2009:2 248903.600
3 2007:3 195592.450 11 2009:3 257305.400
4 2007:4 254763.270 12 2009:4 312967.300
5 2008:1 220611.070 13 2010:1 262154.750
6 2008:2 251394.000 14 2010:2 285031.460
7 2008:3 256524.500 15 2010:3 308279.145
8 2008:4 297568.400 16 2010:4 381113.648

Nguén: Bdo cdo thuong nién Hapro 2006 — 2010 va tinh todn ciia nhém nghién ciru

B s liu vé doanh s Y theo quy cia Hapromart cho phép nhén dang cac dac
diém: Doanh s6 theo quy c6 xu thé tang; Co  yéu t6 theo mua; C6 yéu té chu ky kinh
doanh. D4y 1a nhitng diéu kién can c6 ctia chudi sé liéu dé 4p dung mo hinh Box-Jenkins
cho md hinh trung binh truot dong lién két tw hoi quy ARIMA.,

3.2. Quy trinh dw bdo bting mo hinh Box-Jenkins
Buéce 1: Nhén dang chudi s6 liéu theo quy ciia Hapro; Xdc dinh p,d,q
* Xdc dinh d:
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Hinh 3.1: Pé thi sai phin bic nhit ciia doanh sé ban hang ciia Hapromart

Tir d6 thi sai phan bac nhét (hinh 3.1) ta nhan thay chudi sai phan bac nhat D(Y)
cua doanh s6 ban hang c6 tinh durng.

ADF Test Statistic -1.796426 1% Critical Value* -2.7760
5% Critical Value -1.9699
10% Critical Value -1.6295

*MacKinnon critical values for rejection of hypothesis of a unit root.
Augmented Dickey-Fuller Test Equation

Dependent Variable: D(Y,2)

Method: Least Squares

Sample(adjusted): 2007:4 2010:4

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
D(Y(-1)) -1.137297 0.633089 -1.796426 0.0999
D(Y(-1),2) -0.187500 0.363140 -0.516329 0.6158
R-squared 0.652711 Durbin-Watson stat 1.475447

Bing 3.2: Két qud kiém tra tinh dirng ciia chudi sai phéan béic nhét D(Y):

Tanhan thiy P_value tuong Gmg 0,0999 va 0.6158 > a=0.05. Do d6 chudi D(Y)
la chudi dung. Khidé tacoé d =1.
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*Xac dinh pva q:

Kiém tra lugc d6 twong quan cta D(Y):

i EViews - [Series: YT Worlkfile: DU LIEU:Untitled\] == x
R4 File Edit Object View Proc Quick Options Add-ins Window Help _mXx
Comman, d ax

[view] proc] Object [properties] | Print | Name | Freeze | [ sample | Genr [ sheet] Graph  stats [1dent

Correlogram of D{YT)

Sample: 2007Q1 2010Q4
Included observations: 15

Autocorrelation Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob
n I [ — | 1 -0.444 -0.444 3.5907 0.058
| /= | | 2 0.232 0044 46480 0.098
= I = | 3 -0.510 -0.489 10.175 0.017
I — I I 4 0.653 0.439 20.046 0.000
[ I I | 5 -0.347 -0.007 23.116 0.000
I m [ - | 6 0.144 -0.251 23.700 0.001
[ I | | 7 -0.408 -0.018 29.012 0.000
I 0/ [ — | 8 0.310 -0.316 32.508 0.000
o I O | 9 -0.205 -0.151 34.292 0.000
I oo I i | 10 0.117 -0.056 34.995 0.000
[ I I I | 11 -0.153 0.050 36.488 0.000
I | I q | 12 0.119 -0.070 37.693 0.000

| Path = e\an\bai giang\eviews4 | DE=none | WF = du lieu

H 9 O m C ] ﬁ = O r/ v g Esf 1?;;;;31 B

Hinh 3.2: Pé thi twong quan ciia chudi sai phan D(Y).
Tir d6 thi trén ta nhan thiy p=4, q = 0.

Dependent Variable: D(Y)
Method: Least Squares
Included observations: 11 after adjusting endpoints

Convergence achieved after 3 iterations

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
AR(4) 1.029319 0.128500 8.010239 0.0000
R-squared 0.846783  Mean dependent var 14591.14

Log likelihood -121.7209  Durbin-Watson stat 0.742851

Bing 3.3: Két qua kiém tra tinh tw héi quy béc 4 ciia chudi sai phan bic nhit D(Y)

Hdi quy mé hinh D(Y) theo D(Y(-4)) khong c6 h¢ s6 chan. Tir bang két qua 3.3
ta nhan P-value = 0.000< 0=5%. Do d6 chuoi so li¢u D(Y) gap phai AR(4)

Két lugn: Chudi s6 liéu doanh sb ban theo quy ctia Hapro tir Quy 1:2007 dén Quy
4:2010 la chuoi ARIMA(4, 1,0).

Buoc 2: Xdy dung mo hinh duw bdo

138



Tir chudi s liéu doanh s6 ban hang theo quy ctia Hapro 1a chudi ARIMA(4,1,0).

Ky hiéu: Y¢,Y, gia tri va gia tri uéc luong clia Y tai thoi diém t va DY : gia tri sai phan
cap 1 cua 'Y tai thoi diém t. M6 hinh d€ xuat: DY« = B1+ B2*D Y4

Két qua du bao nhan duoc:

Dependent Variable: DY
Method: Least Squares
Sample(adjusted): 2008:2 2010:4

Included observations: 11 after adjusting endpoints

Durbin-Watson stat

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

C 1638.820 5445.751 0.300936 0.7703

DY(-4) 1.014886 0.143054 7.094445 0.0001
R-squared 0.848309  F-statistic 50.33115
0.738238  Prob(F-statistic) 0.000057

Bing 3.4: Két qua mé hinh duw bdo
Ta c6 mo hinh du bdo: DY, =1638.82+.1.014886DY , +u,

Y, =1638.82+7Y,_, +1.014886Y,, —1.014886Y s +u,

Tir bang két qua ta thly mo hinh ¢6 sw phi hop R?= 0.848309 cao, diéu nay chimg o
md hinh xdy dung 1a hop 1y, dong thoi thoi diém hién tai Y. dugc giai thich dén

84.8309% boi cac thoi diém qua khtt Yer ,Yea ,Yes

Buée 3: Kiém tra tinh dimng ciia cdc phan dw e,

* Kiém tra tinh nhidu tring cta cac phan du e
ADF Test Statistic -1.214377 1% Critical Value* -4.3260
5% Critical Value -3.2195
10% Critical Value -2.7557
Augmented Dickey-Fuller Test Equation
Dependent Variable: D(ET)
Method: Least Squares
Included observations: 10 after adjusting endpoints
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
ET(-1) -0.354203 0.291675 -1.214377 0.2592
C 704.2021 4508.933 0.156179 0.8798
R-squared 0.155647 Mean dependent var 1225.062

Bdng 3.5: Két qua hoi quy cua cdc phan dw e; ciia mé hinh dw bdo
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Tir bang két qua hoi quy (bang 3.5) trén ta thiy e 14 nhiéu tring.
Nhuw vy, mo hinh : ¥, =1638.82+Y,, +1.014886Y,, —1.014886Y,, +u, cb tinh phu hop

cao, dam bdo tinh chinh x4c cao va dap ung dugc day du cac di€u kién ctia m6 hinh du
bao.

Buéc 4: Két qua dir bdo vé doanh sé ban hang ciia Hapro nam 2011
Quy 1:2011
Y, =1638.82+7,,,,, +1.014886*Y,,,,, —1.014886 * Y s

= 1638.82 + 381113.648+1.014886*262154.75 — 1.014886*312967.3 =
331183.5224 (trd)

Quy 2:2011
Yy =1638.82+ 7Y, +1.014886*Y,,,,, —1.014886* Y.,
= 1638.82 + 331183.5224 +1.014886*285031.46 -
1.014886%262154.75=356039.5951 (trd)
Quy 3:2011
Yy, =1638.82+ Yy, +1.014886* Y, 0 —1.014886* Y010
=1638.82 + 356039.5951 + 1.014886*308279.145 -
1.014886*285031.4=381272.1651 (trd)
Quy 4:2011

Yo, = 1638.82+ Y, +1.014886* Y, . —1.014886* Y, 1,

= 1638.82 + 381272.1651 + 1.014886*381113.648- 1.014886*308279.145
=456829.7025 (trd)
Tong doanh s6 du bao ciia nim 2011 la: 1525324.985 (trd)

Két Iudn, so sanh doanh s du bao tir mé hinh Box-Jenkins 1525324.985 (trd)
v6i két qua du bao theo kiéu théng ké kinh nghiém hién Hapromart dang st dung 1a
2600.000 (trd) cho thidy mot sy khéc biét rat 16n vé gia tri. Pac biét khi ddt nhiing con
so nay bén canh két qua thyc hién doanh s nam 2011 1a 1494.898 (trd) thi khoang cach
vé tinh chinh xac tur ket qua DBBH cang r6 nét (voi két qua cua Box-Jenkins sai s6
DBBH 1a x4p xi 2% nam trong gidi han cho phép ddi voi du bao ngan han). Loi ich tir
viéc str dung mo hinh Box-Jenkins trong DBBH 1a rat 16n, song doi hoi DNTM nha
nude can o bo sd lidu chuén, sat vai két qua kinh doanh thyc té va nhan luc c6 kha nang
van hanh dugc mo hinh.

Tai liéu tham khao:

[1] Mai Hai An, (2016), “Xay dung cac m6 hinh nghién ctu thu nhap cua cac CEO
bang Panel Data”, Tap chi Cong thuong: Cac két qua nghién ctru va Ung dung khoa hoc
cong nghé, 2016, s6 5.

[2] Nguyen Quang Dong, (2006), “ Gido Trinh Kinh Té Lwong ”, NXB thong ké.

[3]s. Damodar N. Gujarati. “Basic Econometrics”, McCGRAW-HILL International
Edition.
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MO HINH NGHIEN CUU GIA TRI CAM NHAN CUA KHACH HANG

POI VOI CHUOI SIEU THI BAN LE TREN PIA BAN HA NOI

ThS. Mai Hdi An
ThS. Ngé Duy D6

Bo mon Toan, Dai hoc Thuong mai
Tém tat

Bai viét nham nghién ciru cdc yéu to tao gid tri khdch hang néi chung va gid tri
cam nhdn cua khach hang noi riéng khi mua sam tai cac siéu thi ban 1é trén dia ban
thanh phé Ha néi. Nghién ciru diea ra mé hinh va cdc thang do duwa trén 1y thuyét, két
quda ciia nhitng cong trinh khdc, ciing nhw phong van khdach hang tai siéu thi ban 1é trén
dia ban thanh phé Ha ndi. Nhém nghién ciru xdy dwng mé hinh gom 1 bién phu thudc:
Gid tri khach hang cam nhén (Y) véi 7 bién gidi thich véi 28 bién quan sdt ding dé do
lwong 7 yéu to: Chat lwong mat hang ban lé (M>), Co cdu mdt hang ban lé (M), Cam
nhén vé gid cua khdich hang doi véi cdc mdt hang ban lé - Gia ban lé (My), Dich vu
khach hang (Ms), Vi tri dat cira hang (Ms), Mat bdng va an toan (M), T ruyén thong
Marketmg va xiic tién ban 1é hén hop (Ms). Két qua nghién civu chi ra rang nhém 7 yéu
16 nay déu tic dong dén gid tri cam nhdn ciia khdch hang.

Twr khoéa: gia tri khach hang cdm nhén, si€u thi ban 1¢, gid ban I¢.

1. Dit van dé

Kinh doanh thi truong ban 1¢ Viét nam cé rat nhiéu tiém nang va thu hut dugc
nhiéu nha dau tu trong va ngoai nude. Cac siéu thi dung rat nhiéu cac bién phap dé thu
hat khach hang va canh tranh nhu: khuyén mai, quang céo, ... ciing nhu céc dich vu
khach hang hip dan. Theo Doyle(1998) viéc thanh bai trong canh tranh cta doanh
nghiép chinh 1a phu thudc vio ning lyc cung cip va tao ra gia tri cho khach hang muc
tiéu ctia ho. Khai niém gia tri khach hang cam nhan dugc nhiéu tac gia dé cap tuy nhién
van con kha méi ddi voi nhiéu doanh nghiép Viét nam no6i chung va si€u thi ban 1¢ néi
riéng. Bai viét nay dya trén mot s 1y thuyét va két qua di cong bd dé trinh bay rd hon
vé gia tri cam nhan khach hang néi chung va trong thi trudng ban 1é noi riéng trén dia
ban Tp Hai Phong, két hop véi viée phong van sau 30 khach hang tir d6 dwa ra mot sb
cac nhan t6 anh hudng toi gia tri cam nhan cua khach hang va dé xuit mo hinh nghién
clru.

2. Téng quan nghién ciru, co' s6 1y thuyét va mé hinh nghién ciru
2.1. Tong quan tinh hinh nghién citu va co sé ly thuyét

Christopher (1996) cho ring gia tri khach hang dugc tao ra khi loi ich ma khach hang
nhan duogc trong giao dich vugt qua chi phi, Woodruff (1997) lai cho rang gia tri 1a gia tri khach
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hang, duoc hiéu 1a su yéu thich, cam nhédn va danh gia ctia khach hang vé cac dic tinh cua san
pham. Moller (2006) va Wahyuningsih (2005) cho ring gia tri khach hang 13 sy danh ddi giita
loi ich va chi phi, n6 1a phan chénh léch giira loi ich va chi phi dugc khach hang cam nhan khi
mua hang hoa hodc dich vu. Kotler va Keller (2008) c6 quan diém ddng nhat hai khai niém gia
tri va gia tri cdm nhén do la phan chénh léch gilia tong loi ich cua khach hang va tong chi phi
hay cac phi ton ctia khach hang. Khi dé cap dén phi ton cua khach hang Sharma & Dhanda
(2007) dua ra cac khoan cua phi t6n ndy: phi ton bang tién, phi tén cong sure, phi t6n vé thoi
gian, phi ton tinh than. No6i dén phan loi ich, Sheth & cong sy (1991) cho rang gia tri hay loi
ich ma khach hang nhan duoc bao gdbm: gié tri chirc ning, gia tri didu kién, gia tri xa hoi, gia
tri cam xuc, gia tri tri thic.

Trong bai viét nay, nhom tac gia théng nhat chi st dung khai niém gia tri cam nhan ctia khach
hang va goi chung la gia tri khach hang cdm nhéan (Y).

Trong nghién ctru ctia Tai (2011) cho rang gia tri cam nhan ciia khach hang can duoc
xem x¢&t qua hai khia canh do 1a: gia tri chiic nang cam nhan va gia tri quan hé cam nhan.
Gié tri chirc nang cdm nhan dugc xem la cdm nhan cua khach hang vé cac biéu hién
hodc sy hitu dung cua san phém hay dich vu cua nha cung cép, con gia tri quan hé cam
nhan dugc xem la sy tin cdy, niém tin cam nhén cua khach hang.

Sanchez & cong su (2006) cho rang gia trj cam nhan ctia khach hang luon thay d6i theo
thoi gian do su thay dbi trong ban than cua khach hang va cac yéu t6 khac ciia moi
truong kinh doanh. Khi nghién ctru vé sy thay ddi nay, Setijono & Dahlgaard (2008)
dua ra mo hinh va sir dung cum tir “ gi tri khach hang cam nhan” dé mo ta sy thay doi
gi4 tr1 cdm nhén cua khach hang theo thoi gian:

PVCi+1 =PVC;i * Rpvc

Trong d6 :PVC; : Gi4 tri khach hang cam nhén ¢ thoi diém i.

Reve : Mure thay d6i twong quan ctia gia tri khach hang cam nhan tir thoi diém i dén thoi
diem i+1.

Pham Xuan Lan & Huynh Minh Tam (2012) da xay dung m6 hinh gia tri cam nhan cua
khach hang duya trén 5 nhan t6 tac dong d6 1a: ching loai hang hoa, kha nang phuc vu,

trung bay trong si€u thi, gia ca cam nhan va an toan trong siéu thi voi tong s6 20 bién
thanh phan.

Gid tri cam nhdn cua khdach hang trong moi trwong ban lé:

Theo Zeithaml (1988) dinh nghia gia trj cam nhan caa khach hang trong moi truong
ban 1€ d6 1a: sw danh gia toan dién cua khach hang vé loi ich cia mot san phdm (chat
liwong) ma khdch hang cam nhdn dwoc rang minh phdi chi trd hodc tén kém gi dé dé cé
dwoc sdan pham.

2.2. Mé hinh va gid thuyét nghién civu

Trén co s6 mo hinh Iy thuyé"g ciia Naumann thi gia tri cam nhan cta khach hang
dua trén bon yéu to chinh do6 la: chﬁt lugng san pham, chat lugng djch vu, hir~1h anh va
gia ca; qua cac y kién khi phong van sau 30 khach hang dang mua sam tai chuoi siéu thi
Vinmart tai Tp. Hai Phong két hop voi cac thang do tham khdo ciia Nguyén Dinh Tho
& Nguyén Thi Mai Trang (chat luong dich vu siu thi) nhom tac gia xay dung bién phu
thudc voi nhom 7 bién giai thich.

* Bién phu thudc Y: Gié tri cam nhan ctia khach hang gém 5 bién.
* Bién giai thich:- M: Chit luong mat hang ban 1¢ gdm 4 bién.
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- M3 : Co céu mat hang ban 1é gdom 3 bién.
- Ma : Gia ban 1é gom 4 bién.
- Ms : Dich vu khach hang gom 6 bién.
- M : Vi tri dt siéu thi gom 3 bién.
- M7 : Mit bang va An toan gom 5 bién
o - Mg Truyén thong Marketing va xuc tién ban 1¢ hdn hop gom 4
bién.

M&b hinh nghién ctru dwge dé xuit nhw sau:

Chét luong mat hang ban 1& (M>)

Co cAu mit hang béan 18 (M3)

Gia tri cim nhan cua

Gia ban I¢ (Ma) khach hang Y

Dich vu khach hang (Ms)

Vi tri dat cra hang (Mg)

Mit bang va an toan (M)

Truyén thong Marketing va xuc tién
h4an 16 hAn han (Mo)

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru
3. Phwong phap nghién ciru

Dé trién khai nghién ctru gia tri cam nhan khach hang tai CSTBL, nghién ctru ndy tién
hanh cac nghién ctru dinh tinh/so by va nghién ctru dinh lugng/kiém dinh thang do va
dua ra mo hinh nghién ctru va kiém tra cac khuyét tat cia moé hinh.

3.1. Phwong phdp thu thip sé liéu

Nhom tac gia di thuc hién thu thap sb liéu théng qua phat phiéu diéu tra va thuc
hié€n phong van chuyén sau tryc ti€p khach hang.

3.2. Phwong phdp xir Iy so liéu

Dir liéu diéu tra bang phiéu khao sét s& dugc tong hop, phan nhém, sau do dugc
cap nhat vao phan mém Excel dé lam sach va sir dung phan mém SPSS dé théng ké mo
ta cac bién chinh va kiém tra mutrc d6 lién quan gitta cac bién.
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3.3. Phiéu khio st

Tac gia ké thira cach cham diém céac cau hoi ciia Nguyén Dinh Tho & Nguyén
Thi Mai Trang (2011) “Céc céu hoi sir dung thang do Likert 5 diém. Theo muc tiéu
nghién clru, tac gia mic y nghia a <0.05. Khi d6, kich thudc mau n= 210 1 phu hop.
4. Két qua nghién ciru
4.1 Pic diém miu

S6 luong phiéu phét ra 1a 300 phiéu téi 300 khach hang mua sim tai siéu thi
Vinmart Lé Thanh Téng, Hai Phong, thu lai 228 phiéu, loai 18 phiéu khong hop 18, kich
thudc mau n = 210 (ty 18 thu hdi 70%), voi ty 18 nit 13 62% va 38% nam. Vé nhom tudi,
d6i tuong tham gia phong vén tir 30 dén 45 tudi (chiém 56,67%).
4.2. Két qua nghién ciru kiém dinh thang do
4.2.1. Kiém dinh thang do

Dé danh gia tinh nhat quan ndi tai cia cac khai niém nghién ctru, phwong phap phan tich
yéu t6 kham pha (EFA) va hé s6 tin cay Cronbach’s alpha dugc van dung. Két qua tinh
toan Cronbach’s alpha cua 7 thanh phén riéng bi¢t cua Gia tri khach hang cam nhéan
dugc phat trién tong thé cho ta:

Mot la, 7 thanh phﬁn cua Gid tri khach hang cdm nhan Y cia CSTBL Vinmart déu co
hé sb tin cdy Cronbach’s alpha 16n hon 0,7727— dap tng tiéu chuan kiém dinh (> 0,70).
Hai la, voi cac thang do ctia cac thanh phan: M, - Chat lugng mat hang ban 1¢ (4 bién
quan sat); Ms - Co cAu mat hang ban 1& (3 bién); M4 - Gia ban 1¢ (4 bién); M - Vi tri
dat siéu thi (3 bién) déu c6 hé sb tin cay Cronbach’s alpha > 0,70; hé s6 tuong quan bién
téng > 0,5 — dap ung tiéu chuan kiém dinh, dugc dua vao phan tich EFA tiép theo.

Ba la, v6i cac thang do cia 3 thanh phﬁn: M:;s - Dich vu khéach hang (6 bién); M5 - Mat
bang va An toan (5 bién); Mg - Truyén thong Marketing va xtic tién ban 1¢ hon hop (4
bién) hau hét cac thang do ciia 3 thanh phan nay déu dat mic tin ciy Cronbach’s alpha
> (0,70, trong quan bién tong > 0,4; tuy nhién c6 3 bién quan sat twong tng ctia 3 bién
Ms, M7, Ms ¢6 hé sb Cronbach’s alpha < 0,70 (1an luot 14 0,5932; 0,6641 va 6248), dong
thoi chung déu c6 twong quan bién tong < 0,3 (1an lugt 13 0,2856; 0,2753 va 0,2724) nén
loai ra khoi trong cac phan tich EFA tiép theo.

Sau khi kiém dinh thang do va phan tich EFA chung ta d loai ba bién quan sat, con lai
26 bién quan sat ctia 7 thanh phan va nim bién quan sat cta Gia tri khach hang cam
nhan déu duoc dua vao phan tich twong quan tiép theo.

4.2.2. Phén tich twong quan.

Mot phuong phap chung dé danh gia gia tri phan biét la kiém dinh ma tran twong quan
cho cac bién doc 1ap va bién phu thudc. Néu két qua cho hé sb tuong quan < 0,8 s& chi
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ra rang cac bién thanh phan 1a doc 1ap véi nhau. Bang 2 tom tit méi twong quan théng
ké Pearson gitra cac bién dugc giai thich.

Cacbién | My | M3 M4 M:s Ms M- Ms Y

M 1 0,487* | 0,328* | 0,384* | 0,402* | 0,313* | 0,287* | 0,387*
M; 1 0,323* | 0,316* | 0,383* | 0,376* | 0,301* | 0,222%
My 1 0,356* | 0,303* | 0,381%* | 0,412* | 0,281*
M:s 1 0,307* | 0,338* | 0,374* | 0,242%
Ms 1 0,313* [ 0,306* | 0,206*
M 1 0,413*% | 0,213*
Ms 1 0,212%
Y 1

(Nguon: Xir Iy dit liéu bang SPSS 18.0)
Bang 2. Phén tich twong quan giira cac bién nghién ciru.
Tur bang 2 cho phép rut ra maot s6 nhén dinh:

Mot la, hé sb tuong quan gitra bién phu thudc (Gia tri khach hang cdm nhan Y) va cac
bién gidi thich déu c6 mirc y nghia thong ké p < 0,05, vi thé cac bién giai thich nay déu
c6 thé dua vao mo hinh dé giai thich cho gia tri1 khach hang.

Hai la, tit ca hé sd tuong quan cap tuyét d6i dao dong trong khoang [0,201-0,487], nghia
1a khong vuot qua hé s6 diéu kién 0, 8 - diéu d6 chimng minh rang cac bién thanh phan
déu khong c6 mbi quan hé cong tuyén. Noi cach khac, cac thang do trong nghién ctru
nay da do luong dugce cac khai niém nghién ctru khac nhau.

4.3. Xay dung mé hinh hdi quy va kiém dinh cac gia thuyét.

Hbi quy tuyén tinh boi thuong duoc ding dé kiém dinh va giai thich 1y thuyét nhan qua.
Ngoai churc nang la mét cong cu mo ta, hodi quy tuyén tinh boi cling dugce str dung nhu
mot cong cu két luan dé kiém dinh cac gia thuyet va dy bao cac gia tri cua tong thé
nghién ctru. Nhu vay, d6i véi nghién ctru nay hodi quy tuyén tinh boi 1a phuong phap
thich hop dé kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru.

4.3.1. M6 hinh héi quy tuyén tinh bji
Mo hinh hdi quy boi da dugc phat trién nhu sau:
Yi=B1+f2Mz2 + B3M3z + BsMy + BsMs + BeMs + B7M7 + BsMs +Ui (1)
Trong d6:B1 13 hé s chin
Bk 12 cac hé s hdi quy ciia phuong trinh hoi quy.
Ui 1a sai s6 ngau nhién.

Tién hanh hdi quy tuyén tinh bang phan mém SPSS chiing ta nhan duoc:
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Cic bién o
H¢ so hoi quy | Mirc y nghia
Phu thugce Gidi thich
Y C 0,038 0,007

M> 0,092 0,013
M; 0,187 0,000
M4 0,297 0,000
M;s 0,286 0,000
Ms 0,085 0,000
My 0,143 0,019
Ms 0,202 0,023

R? =0,722; gia tri F = 70,624**; mic y nghia cua F = 0,000

* - mirc ¥ nghia théng ké p < 0,05; ** - mirc ¥ nghia thong ké p < 0,01

(Nguon: Xir Iy dit liéu bang SPSS 18.0)
Bing 3. Két qua mé hinh hdi quy bdi "Gia tri khach hang cim nhan - Y".
Tur bang 3 c6 thé rit ra mot s6 nhan dinh sau:
Mot la, cac hé sd hdi quy twong Gng voi cac bién giai thich déu c6 murc ¥ nghia thong
ké & mirc nhod hon 0,05 va 0,01 do d6 cac bién giai thich déu c6 anh hudng dén bién phy
thudc Gia tri khach hang cdm nhén - Y.
Hai la, hé sb xac dinh boi R2 ctia md hinh 13 72,2% noi cach khac nhém 7 thanh phan
giai thich dén 72,2% cho gia tri khach hang cam nhan.
Ba la, mé hinh hdi quy boi thé hién Gia tri khach hang cam nhén dwa trén két qua nghién
cliru nay la:
Yi = 0,038+0,092*M; + 0,187*M; + 0,297*My + 0,286*Ms + 0,085*Ms + 0,143*M; +
0,202Ms (2)

4.3.2. Kiém dinh sw phit hop ciia mé hinh va cdc gid thuyét nghién ciru.

Thir nhat, trong md hinh (2) khi kiém dinh su pht hop ctia mé hinh, bang tiéu
chuan kiém dinh Fisher-Snedecor (F) ta nhan thy gia tri F ¢6 ¥ nghia dang ké vé mit
thdng ké (p<0,001), diéu nay ching té mo hinh nghién ctru 13 hoan toan phu hop.

Thir hai, bang kiém dinh Student (T) tat ca cac hé sb hdi quy déu dwong va co
P value déu < 0,05 hoic 0,01 diéu d6 chimg t6 ca 7 thanh phan déu anh huéng thuin
chidu dén gia tri cam nhan cau khach hang.

4.4. Kiém dinh khuyét tit ciia mé hinh

4.4.1. Pa cfng tuyén
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Bang 2 cho chiing ta thiy hé s6 twong quan cip giira 7 thanh phan: Chat luong mit hang
ban 1¢ (Mz), Co cau mit hang ban 1é (M3), Cam nhan vé gia cta khach hang ddi vai cac
mat hang ban 1¢ - Gia ban 1¢ (M4), Dich vu khach hang (Ms), Vi tri dat cira hang (M),
Mit bang va an toan (M7), Truyén thong Marketing va xuc tién ban 1é hdn hop (Ms) déu
nho hon 0,8 do d6 cac bién nay déu doc lap voi nhau, khong c¢6 mdi lién hé cong tinh
v6i nhau, chimg t6 mé hinh nghién ctru (1) khong c6 hién twong da cong tuyén.

4.4.2. Kiém dinh phwong sai sai so thay doi

Mo hinh nghién ctru (1) gap phai khuyét tat phuong sai s6 thay d6i (khong thuan
nhit) s& lam cac hé sd hdi quy trd thanh cac udc lugng khong tét nhat, lam anh hudng
dén cac két qua du bao sau nay.

Dé kiém tra khuyét tat phuong sai sai s6 thay doi chung ta sir dung kiém dinh
White v6i tiéu chuan kiém dinh (TCKD) Khi Binh phuong (Chi-Square) ¢6 mtc ¥ nghia
P value = 0,4221 > 0,05 nén béac bo gia thuyét mo hinh (1) c6 phuong sai sai sé ngau
nhién thay d6i hay phuong sai sai s6 ngdu nhién 1 thuan nhat.

Véi kiém dinh Glejser dé kiém tra phuong sai sai s6 thay doi ciia mé hinh nghién
ctru (1) chung ta st dung TCKD Fisher-Snedecor (F) c6 mac y nghia P_value = 0,4062 >
0,05 nén chap nhan gia thuyét mo hinh (1) c6 phuong sai sai s6 ngau nhién khong thay doi

Nhu vy, phwong sai sai s6 ngau nhién ciia mé hinh nghién ciru (1) la thuan nhat, dong
déu va khéng thay doi.

5. Mot s6 két luan va khuyén nghi

Ttr mo hinh (2) va mot sb két qua nghién ctru dinh lugng vé gia tri cdm nhén cua
khach hang chiing ta c6 thé rit ra mot sd két luan va khuyén nghi sau:

- Thir nhat, Nhém 1 gdm 2 thanh phan: Cam nhén vé gia ctia khach hang d6i véi
cac mat hang ban 1¢ - Gi4 ban 1¢ (Mas), Dich vu khach hang (Ms) c6 anh hudng quan
trong nhét dén Gia tri cam nhan ctia khach hang theo thtr ty tha nhat va tha 2. O vj tri
thir 3 va thir 4 1a nhom 2 gém 2 thanh phan: Truyén thong Marketing va xtic tién ban 1¢
hén hop (Ms), Co cau miat hang ban 1é (M3). Do d6, cac siéu thi ban 1é nén c¢6 chuwong
trinh phu hop vé gia cling nhu nang cao chét luong phuc vu khach hang dé ning cao
nang lyc canh tranh ctia minh. Pong thoi, cac mat hang trong siéu thi can da dang phong
pht vé chiing loai, mau mé dé dap tng nhu cau cua khach hang, canh dé cac kénh truyén
thong, kénh xtic tién ban hang can duoc cai thién dé nguodi mua cé thé tiép can tdi duoc
nhiéu nhat cac loai san pham trong siéu thi.

- Thir hai, Nhom céc yéu td ¢6 tam anh hudng yéu nhat dén Gid tri cam nhén cia
khach hang theo thir tu 5, 6, 7 1a nhom 3 thanh phﬁn con lai: Mat béng va An toan (M),
Chat luong mat hang ban 1¢ (M.), Vi tri dt cira hang (Ms). Day 1a nhém yéu tb c6 anh
huong thap nhat dén gia tri cam nhan cia khach hang chimg té rang xét & muc do tich
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cuc thi sy hai long cua khach hang danh cho siéu thi d6i v6i nhom 3 yéu t6 nay 1a tot
hon cho nhém 4 yéu t6 & trén.
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PO LUONG CAC NHAN TO ANH HUONG PEN Y PINH SU DUNG
DICH VU INTERNET BANKING CUA KHACH HANG CA NHAN
O HUYEN THANH TRi —- THANH PHO HA NOI

Ths. Nguyén Thanh Thuy, Ths. Lé Thanh Phiic, Ths. Lé Vin Hing
Khoa Hé théng Théng tin Quan Iy — Hoc vién Ngdn hang

Tom tit
Ngay nay vi¢c xdy dung chzen lirge kinh doanh cia cdc ngdn hang thwong dwoc gan
lién véi chién lwoc phat trién va iing dung cong nghé théng tin. Internet banking la
thanh qua cua viéc ung dung cong nghé thong tin trong linh vuc ngdn hang va no dang
tro thanh xu hudng chinh trong thi truong tai chinh ngay nay. Tuy nhién, o Vi¢t Nam
phan 16m khdch hang con dé dat, tham do va sur dung con han ché. Bé thanh cong, cdc
ngdn hang va cdc té chire tai chinh phdi hiéu déng co cia khdch hang khi tiép cdn va
su dung dich vu Internet banking. Trong nghién citu ndy, chung t0i si dung mo hinh
Technology acceptance model (TAM) cdi tién dé nghién curu cac nhdn to anh huwong den
v dinh sw dung dich vu Internet banking cua khdach hang tai huyén Thanh Tri - Ha Noi.

Tir khéa: internet banking, cong nghé, rii ro, nhan td, anh huong, ngan hang, TAM .
1. M& dau

Su phat trién nhu vii bio cta khoa hoc & cong nghé, dac biét 1a nganh cong nghé thong
tin, da tac dong t&i moi mat hoat dong cua doi séng, kinh té, x3 hoi, lam thay ddi nhan
thirc va phuong thirc san xuét, kinh doanh cta nhiéu linh vyc, nhidu nganh kinh t& khac
nhau trong do6 co6 linh vuc ngan hang. Nhitng khai niém ngan hang dién tir, giao dich truc
tuyén, dich vy internet banking, ... da bat dau tr¢ thanh xu thé phat trién va canh tranh cta
cac ngan hang thuong mai ¢ Viét Nam. Phat trién cac dich vu ngan hang dua trén nén tang
cong nghé thong tin, dic biét 1a dich vu Internet banking 1a mot xu hudng tat yéu.

Trén thé gidi, Internet banking duoc coi 1a mot xu hudng tit yéu dé phat trién ngan hang
béan 1¢, mé rong va da dang hoa cac san pham dich vu, duy tri va mé rong khach hang.
Internet banking tao ra kénh giao dich thay thé, giam chi phi cho ngan hang ciing nhu
khach hang, néng cao hiéu qua quay vong von. Internet banking dugc khuyén khich boi
g6p phan dang ké tao nén nén kinh té khong dung tién mat.

Internet banking duoc cic ngan hang tai Viét Nam trién khai tir nhitng nim 2004. Nhung
cho tdi nay, phﬁn 16n cac khach hang con de dat, tham do va st dung con han ché. biéu
nay do nhiéu nguyén nhan khac nhau, c6 thé do khach hang chua hiéu hét loi ich ma
Internet banking mang lai, c6 thé do rii ro trong giao dich Internet banking . V&i muc dich
nghién ctru md hinh TAM, tir d6 dé xu4t mo hinh TAM cai tién dé danh gi4 cac nhan t6 tac
dong dén dén sy chap nhan s dung Internet banking ciia khach hang c4 nhan & huyén
Thanh Tri - Ha Noi. Tur d6, gitip cho céc nha linh dao ngan hang c6 thé dua ra nhimg giai
phéap chién luoc cho su phat trién ctia dich vu Internet banking ctia ngan hang minh. [1]

2. Co s& ly thuyét
2.1. M6 hinh chép nhin cong nghé (Technology acceptance model - TAM)

TAM duogc su dung dé giai thich va du doan vé su chép nhén va st dung mot cong nghé.
TAM dugc thir nghiém va chap nhan mdt cach rong rai trong cac nghién ctru vé linh vuc
cong nghé thong tin, day dugc coi 1a m6 hinh c6 gié tri tién doan tot. Trong do, y dinh
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st dung c6 tuong quan dang ké toi viéc sir dung, khi c6 y dinh la yéu tb quan trong dén
viée str dung, con cac yéu td khac anh hudng dén viée str dung mot cach gian tiép thong
qua du dinh st dung (Davis, 1989).[2]

Su htru ich
cam nhan

Thoi quen su
dung thuc té

Thai do

Du dinh
sir dung

Bién bén
ngoai

Dé sur dung
cam nhan

Hinh I — M6 hinh TAM

- Bién bén ngoai: 1a nhimg nhan t6 anh huong dén niém tin cia mot nguoi vé viéc
chp nhan san pham hay dich vu. Nhimg bién bén ngoai thuong tir hai ngudn 1a qua trinh
anh huong xa hoi va qua trinh nhan thirc, thu thap kinh nghiém ctia ban than.

- Su hitu ich cam nhén 13 “mic d6 dé mot nguoi tin réng su dung hé théng dac thu
s€ nang cao thuc hién cong vi¢c cua chinh ho”.

- Sw dé sir dung cam nhdn 1a “muc d6 ma mot nguoi tin rang c6 thé sir dung hé
thong dic thu ma khong can sy nd luc”. Thai do 1a cam giac tich cyc hay tiéu cuc vé
viéc thue hién hanh vi muc tiéu, d6 1a nhan td quan trong anh hudng t&i thanh cong
ctia hé thong.

M5 hinh TAM va céc bién thé mo rong cua TAM duoc nhiéu nha khoa hoc trén
thé giéi dé xuat va sir dung trong viéc giai thich viéc chap nhan sir dung cac dich vu
Internet banking. Cooper (1997) cho rang dé sir dung 1 mot trong nhitng yéu té quan
trong trong viéc chap nhan cong nghé tir cam nhan cua cac khach hang. Su phirc tap
cling nhu khé khian dé hiéu ma mot cai tién hay cong nghé méi dem lai 1a mot trong
nhirg nguyén nhin gy nén that bai ctia dich vu Home Banking tai My (Dover, 1988).
Ngoai ra, mirc do dé sir dung cadm nhan 1a mét trong nhiing nhan t6 chinh anh hudng
dén sy chap nhan Internet banking tai My va Ireland (Danial, 1999).[3]

Ndubisi & Sinti (2006) va Ramayah (2003) nhan dinh rang c6 mdi twong quan
thuan chiéu gitra dé sir dung cam nhan va su hitu ich cam nhan. Ngoai ra, nghién ciru
cua Ndubisi & Sinti (2006) cting ching to duoc réng nhiing bién bén ngoai anh hudng
gian tiép dén y dinh ciing nhu viéc st dung hé thong thong qua sy hiru ich cam nhan.
Bén canh do, trong m6 hinh TAM, thai d6 la mot nhan t6 anh huong dén y dinh sir dung
cling nhu sy chap nhén cong ngh¢. Thai d do l1a nhiing gi ma mot cd nhan cdm nhan vé
mdt khai niém, mot thuc thé. Do d6, thai do dong mot vai tro quan trong d6i véi y dinh
chap nhan mot cong nghé méi (Davis, 1989). Mot s6 cac nghién ctru da cung cap nhiing
béng chirng cho viéc tdn tai su tac dong truc tiép tir hai nhén t6 su hitu ich cam nhan va
dé st dung cam nhan dén thai do (Davis, 1989). Pdi v6i nhan td rai ro cam nhan,
O’Connell (1996) d3 kham pha dugc rang mirc do rai ro bao mat 1a mot trong nhitng
nguyén nhan quan trong giai thich cho sy cham phat trién cta Internet banking tai Uc.
Lockett va Littler (1997) nhan dinh sy rui ro 1a mot bién dong co ¢ lién quan truc tiép
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dén su chép nhan dich vu Home Banking. Theo Stewart (1999), su that bai cua kénh ban
1é qua Internet c6 sy dong gop boi sy thiéu niém tin ctia khach hang véi kénh phan phdi
dién tr nay. Sathye (1999) da khang dinh rang rili ro cam nhan trd thanh mot van dé
néng dbi voi nhimg giao dich tai chinh duogc thuc hién théng qua Internet.[3]

Black va cong su (2002) khang dinh rang kinh nghiém sir dung may tinh va Internet
13 mot trong nhitng nhan t6 anh hudng manh nhit dén sy chap nhan Internet banking.
Taylor va Told (1995) kham pha dugc rang nhiing nguoi di c¢6 kinh nghiém sir dung ddi
v6i nhitng hé théng tuong tu s& thudng c6 y dinh sir dung hé thong nhiéu hon. Do do,
ho tin rang nhitng kinh nghiém ma c4 nhan c6 dugc khi st dung may tinh ciing nhu
Internet &nh hudng truc tiép dén cam nhan d& st dung va sy hitu ich cdam nhén.[4]

2.2. Mo hinh dé xuét — M6 hinh TAM cii tién

Str dung md hinh TAM nguyén thuy da dat dugc két qua trong viéc du doan su
chap nhan cong nghé cta ca nhan dbi voi mot s6 hé thong thong tin twong dbi don gian.
Tuy nhién, trong linh vuc phirc tap hon, cau tric nguyén thiy cia TAM khong thé giai
thich day du hanh vi cta nguoi sir dung dbi véi cong nghé moi. Dé ting cuong sirc manh
du doan cua TAM, dac biét 1a khi dung TAM dé dy doan nhiing san pham hoac dich vu
mang tinh cai tién, cdc nha nghién ciru can phai xem xét cac bién s6 khac anh hudng
dén nhdn thire sw hitu ich, nhan thire tinh dé sir dung va su chdp nhdn ctia nguodi dung.

Trén co s tim hiéu cac nghién ciru ap dung mé hinh TAM trong linh vuc Internet
banking & mot s6 qudc gia trén thé gi01, ddc bit 1a cac nghién ctru tai Héng Kong, Thai
Lan, Han Quoc Malaysia vi & d6 c6 diéu kién gan giéng voi Viét Nam v€ mat dia Iy va
van hoa. Dong thoi, tir kinh nghiém sir dung, quan sat thuce té va phong van chuyén sau
mot s6 lanh dao ngan hang co6 kinh nghiém, t6i xin dé xuat mo hinh TAM cai tién dudi

day:[5][6][7][8]

Dé sir dung
. . Ho
- cam nhin
Kinh nghidm s | H; § v
dung internet o ¥ Thiidé | H,,| Dudinh
=L ¥
HEd 51_1‘ hitu ich cam -2 Fy [
L Ie nhin -
Raui ro cam nhin 3k
Hla

Hinh 2 — M6 hinh TAM cdi tién
Véi cdc gid thuyét:

Hi.: Rui ro cdm nhan anh hudng nguoc chiéu dén du dinh st dung Internet
banking.

Hip: RUi ro cdm nhén anh hudng nguoc chiéu dén sy hitu ich cdm nhén do6i voi
Internet banking.

Hjc: Rui ro cdm nhén anh hudng ngugc chiéu dén dé sir dung cam nhan Internet
banking.

151



Ho,: DE st dung cam nhan anh huong thuan chiéu dén su hiru ich cam nhan do6i
vOi Internet banking.

H>: Dé sir dung cam nhan anh hudng thuan chiéu dén dy dinh st dung INTERNET
BANKING.

Ho:: Dé st dung cam nhan anh huéng thuan chiéu dén thai d6 ddi voi Internet
banking.

Hsa: Su hitu ich cam nhén anh huéng thuan chiéu dén thai do d6i voi Internet
banking.

H3sp: Sy hitu ich cdm nhén c6 anh hudéng thuan chiéu dén du dinh st dung Internet
banking.

Hy: Thai d6 anh hudng tich cuc va tryc tiép dén du dinh st dung Internet banking,

Hs,: Kinh nghiém sir dung Internet c6 anh hudng thuan chiéu dén dé sir dung cam
nhén Internet banking.

Hsp: Kinh nghiém sir dung Internet ¢ anh huéng thuan chidu dén thai d6 d6i véi
Internet banking.

Hs.: Kinh nghiém st dung Internet ¢6 anh huong thuan chiéu sy hiru ich cdm nhan.
Hjsq: Kinh nghiém sir dung Internet c6 anh huong nguoc chiéu dén rii ro cam nhan.
3. Két qua thir nghiém
3.1. Méu diéu tra

Nghién ctru sir dung phuong phap chon mau theo hé théng. Theo phuong phap
nay, chiing t6i tién hanh diéu tra ngau nhién khach hang ca nhan tai phong giao dich
(PGD) BIDV Dai Thanh, Thé gi6i di dong, Dién may xanh, Media mart, ngan hang
Agribank chi nhdnh Thanh Tri, Ngan hang Sacombank chi nhanh Thanh Tri, ngan hang
Vietinbank Thanh Tri, Seabank Ngoc Hoi, Mbbank Thanh Tri. Khach hang diéu tra theo
phuong phap hoi dap truc tiép v6i nhan vién diéu tra. Tong s6 khach hang ca nhan diéu
tra duoc diéu tra 1a 528 trong d6 c6 28 khéach hang dé tréng qua nhiéu muc nén bj loai.
Vi vay, kich thuéc miu cudi cung 14 500 khach hang.

3.2. Xdy dung thang do

Thang do cac nhan té trong mé hinh theo 5 mirc d6 cua thang do Likert véi 5
mirc do, tir “Rat khong dong v cho dén “ Rat dong . Pé dam béo tinh hiéu luc vé mat
ndi dung cling nhu hinh thic, cdc muc hdi dugce rat trich, Viét hoa va diéu chinh dya
trén cic nghién ctru tién 16. Cu thé nhitng thanh phan thang do dwoc rit trich tiv cdc
nguén sau:

e Nhiing thang do xay dung dé giai thich cho cac bién c6 trong mo hinh TAM nhur
su hiru ich cdm nhan, sy dé sir dung cam nhan dugc rut trich trong nghién ctu
cua Davis (1989), Podder (2005) va Prompattanapakdee (2009). [2]

e Nhan t6 du dinh st dung gém 3 bién quan sat dugc rat trich tr nghién cuu cua
Cheng & cong su 2006.“Dy dinh st dung” dugc xem nhu 1a du dinh ctia khéach
hang, st dung dich vu Internet banking khac vdi thoi quen st dung ctia hg (Cheng
& cong su, 2006). [5]
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o Dbi véi bién thai do - 1a sy cdm nhan tich cyc hay ti€u cuc ciia mot cd nhan ddi
V’(')'i viéc sir dung mot hé thong (Fishbein & cong su, 1975) - cdc muc hoi dugce
lay tir nghién ctru ciia Cheng va cdng su (2006) va Prompattanapakdee (2009).[5]

e Bién rai ro cam nhén - duge giai thich nhu cdm nhan ctia mét cd nhan khi st
dung dich vu qua Internet c6 thé lién quan dén mot s6 rii ro nhu van dé bao mat
va mat thong tin c4 nhan khi thuc hién cic giao dich qua Internet (Salisbury &
cong sy, 2001) - bao gdm 04 muc hoi rat trich tir nghién ciru cua Sulisbury va
cong su (2001). [4]

3.3. Két qua thir nghi¢m

Trong s 500 mau diéu tra hop 18, nhitng mau dung dé phén tich nhan t6 1a nhitng mau
cua cac doi tuong da biét dén Internet Banking, s luong nay 1a 188 mau.

Dit 1iéu thu thap dugc sau khi lam sach va chon loc dugc dua vao phan tich. Pau tién,
viéc phan tich bat dau bang viéc phan tich nhan t kham pha (EFA) dé xay dung thang
do cho cic nhan to dé xuat. Sau dé tién hanh tiép budc phan tich nhan t6 khang dinh
(CFA) két hop véi viéc danh gia c6 tiéu chi nhu do tin cy, gia tri hoi ty va gia tri phan
biét dé kiém tra thang do hinh thanh. Cudi ciing cac thang do clia cac khai niém sau khi
da duoc khfmg dinh s& tién hanh phan tich theo ki thuat moé hinh phuong trinh cAu tric
(SEM), hiéu chinh m6 hinh dé thu dugc mé hinh t6i wu nhat.

3.3.1. Khdm phd cdu tric dit liéu

Ki thuat phan tich EFA dugc tién hanh trén phin mém SPSS 20 ddi véi dit liéu thu
duogc. Kiém dinh Barlett c6 ¥ nghia thong ké va hé s6 KMO 1a 0.870> 0.05 nén phan
tich nhéan t6 1a phi hop véi dit lidu thu thap duoc. C6 5 nhan té duoc rat trich sau phan
tich EFA, v6i phuong phap rat trich Maximum Likelihood va phép quay Direct Oblimin,
Ngoai trur bién RR4, tat ca cac |[Factor loading| thu duoc déu > 0.5 v6i phuong sai cong
don giai thich duoc 67.553 (>50%) bién thién cta dit liéu chimg t6 viéc hinh thanh nhan
t6 12 phu hop. Tir d6, tit ca 19 bién dam bao diéu kién vé factor loading nay duoc giir
lai cho céc phan tich tiép theo.

3.3.2. Két qua phan tich nhén t6 khang dinh

Phan tich nhan t& khéng dinh CFA dugc thuc hién véi 19 bién quan sat. Tur két qua phan
tich EFA ¢6 5 nhan t6 dugc rit ra v6i cac nhoém thang do twong (mg tao thanh mé hinh
do ludng cac khai niém va dugc dua vao phan tich CFA dé xem xét sy phul hop ciia md
hinh v6i dir li€u thi truong. Ta c6 cac gia tri TLI=0.962, CFI=0.970 >0,9,
CMIN/df=1.503<3, RMSEA =0.052<0,08, thoa min cac diéu kién ctia mo hinh phui hop,
vay nhin chung md hinh 1a phu hop véi dir lidu thi truong. Ngoai ra, can xem xét thém
mot s6 van dé vé do tin cay thang do, gia tri hdi tu, tinh don nguyén va gia tri phan biét.
3.3.3. Panh gia do tin cdy thang do

Do tin cdy thang do dugc danh gia thong qua 3 chi sb: Pé tin cdy tong hop (CR), tong
phuwong sai rit trich (AVE) va hé s6 Cronbach’s Alpha.

Thang do dugc danh gia 1 dang tin cdy khi do tin cay tong hop c6 ¥ nghia khi ¢o gia tri
16n hon 0.7 va tong phuong sai rat trich ¢6 ¥ nghia khi c6 gié tri trén 0.5 (Hair & cong
su 2009). Tir bang két qua trén, ta c6 thé thiy cac CR >0.7 va AVE déu >0.5, nén cac
thang do luong nhin chung la dang tin cdy. Gia tri cronbach alpha ciing cho cung mét
ket luan.
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Do tin Tong
- AR phuong sai | Cronbach’
Muc héi cay tong re o
hop (CR) rut trich s alpha
. (AVE)
Internet banking gitp hoan thanh
giao dich nhanh va tiét ki€ém
Sth h[ru Internet banking giup thyc hién Lo21 1
ic C;am cac glaO dlCh de d?‘ll’lg .0 .089 0.889
nhan
Internet banking 1a dich vu tién loi
Internet banking 1a dich vu hitu
Khong an toan khi cung cip thong
tin qua Internet banking
Rui ro NPT A
cam | ntemet banking la dich vukhong | 999 | ¢ 997 0.843
. dang tin cay
nhan
Dung Internet banking c6 thé mat
tién trong tai khoan
Internet banking dé str dung nhu
dich vi thanh toan dién tir khac
Cach su dung Internet banking la
rd rang va dé hiéu
Dé sur | Nhin chung‘Inter?et banking la dé 0.953 0.804 0.901
dung dang st dung
C6 thé dé dang st dung thanh thao
Internet banking
Khong c6 gi khoé khan khi st dung
Internet banking
Dung Internet banking la mot y
Thdi d¢ kién hay
d A & ] i ;
]]?flTE; Internet banking rat ddng dé dung
0.953 0.853 0.892
NET Dung Internet banking rat thi vi
BANKI '
NG Dung Internet banking 1a y tuong
khon ngoan trong thoi dai nay
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Thuong xuyén dung Internet
banking dé thuc hién cac giao dich

Dur dinh | Ding Internet banking thay vi dén

sur dung phong giao dich 1.023 1.074 0.871

Dung Internet banking dé tiép can
thong tin ve tai khoan

Bang 1- Tiéu chi danh gia do tin cdy cua thang do
3.3.4. Gia tri hoi tu
Theo két qua phén tich cho thiy, tit ca cac hé sd tai nhan t6 di chudn hoa va chua chuan
hoéa déu 16m hon 0.5, dong thot céac gid tri AVE déu 16n hon 0.5 nén c6 thé két luan cac
khai ni¢m dat gia tri hoi tu (Hair va cong su, 2009).[9]
3.3.5. Gia tri phdn biét
Gia tri phan biét duoc danh gia qua nhing tiéu chi sau: (1) Panh gia hé s6 twong quan
gitta cac khai niém c6 khac biét véi 1 hay khong. (2) So sdnh gid tri can bac 2 cia AVE
véi cac hé so tuong quan cua mot khai ni¢m voi cac khai niém con lai.

Thai do Ruii ro Dw dinh | Dé sir dung | Hiru ich
Thai do 914
Rui ro -0.065 0.998
Du dinh 0.598 -0.222 1.036
Dé sir dung 0.511 -0.288 0.515 0.897
Hiru ich 0.666 -0.168 0.643 0.548 1.043

Bdng 2- Ma trdn twong quan giita cac khdi niém va tong phwong sai rit trich

Bang 2 cho thiy hé sb twong quan gitra cac khai niém déu nho hon 1 va nhé hon can
bac 2 cua tong phuong sai rut trich (gid tri in nghiéng). Do do6 c6 theé khang dinh rang
cac khai niém hay thang do dat gia tri phan biét (Hair va cdng su, 2009).

3.3.6. Méi quan hé cdu triic giita cac nhén t6 véi y dinh sir dung dich vu Internet banking

Sau khi phan tich CFA, ta st dung m6 hinh cau trac SEM nhdm xéc dinh cac nhan
t6 anh hudng va mirc do anh hudng cua tirng nhan t6 dén y dinh st dung dich vu Internet
banking cua khach hang. Phan tich SEM duogc tién hanh phan tich bat dau tor mé hinh
nghién ctru dé xuat ban dau, sau do tién hanh hi¢u chinh mé hinh dé c6 dugc mo hinh
tot hon. Cudi cung, ta c6 két qua trude va sau hi¢u chinh nhu sau:
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Cic chi sé danh gia Mé hinh TAM M6 hinh TAM cai tién
TLI 0.930 0.953
CFI 0.942 0.961
CMIN/df 1.853 1.561
RMSEA 0.067 0.055

Bang 3. Cac chi s6 danh gia do phu hop cua mo hinh trudc va sau hiéu chinh

Mot mé hinh duge danh gia 1a pha hop véi dit liéu thi trudng khi dam bao cac chi sb
TLI, CFI1 >0.9, CMIN/df <3 va RMSEA <0.08. Ngoai ra, mgt mé hinh c6 CMIN/df <2
va RMSEA <0.06 dugc danh gia 1a rat t6t. Nhu vay, sau khi hiéu chinh ta ¢ cac chi s
TLI, CFI>0.9, CMIN/df <2 va RMSEA<0.06, dong thoi cac chi sb sau hiéu chinh duoc cai
thién tot hon, do d6 mé hinh sau hiéu chinh tét va pht hgp hon véi dit liéu thi truong.

Gia thuyét Hé 56 Thm:g ke
Hlc Rui ro cam nhan - D& sir dung cam nhan -0.218 -3.002
H2a Dé sir dung cam nhan - Hitu ich cam nhan 0.423 6.458
H2b | Dé sir dung cam nhan = Duy dinh str dung Internet
banking 0.170 2.25
H2c | Dé sir dung cam nhan > Thai d9 tich cuc ddi voi
Internet banking 0.195 2.396
H3a Su hiru ich cam nhan - Thai d¢ tich cuc voi
Internet banking 0.693 5.547
H3b | Sy hitu ich cam nhan = Dy dinh st dung Internet
banking 0.439 3.385
H4 Thai d¢ tich cuc = Du dinh str dung Internet
banking 0.231 2.524
Kinh nghiém sir dung Internet=> Dé sir dung cam
H5a nhan 0.187 3.435
H5d Kinh nghiém st dung Internet-> Rui ro -0.151 -2.363

Bang 4 - Két qua danh gid cdc gid thuyét

Két qua m6 hinh nghién ctru dugce trinh bay ¢ bang 4, bang 5 va hinh 3. Theo do, cac
gia thuyét Hlc, H2a, H2b, H2c, H3a, H3b, H4, H5a va H5d dugc chap nhan. Véi hé so6
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R2=0.486, céc bién doc 1ap trong mo hinh giai thich duoc 48.6% thay ddi cua bién du
dinh st dung Internet banking.

Kinh nghiémsi [p1g7+++ | De sirdung 0.170**

dllﬂg internet > \wf**
s Thai do su

0.151** 0.423%%* 0.231**__ D dinh
/ e [
k. h
.. . . i 0.693%**
Rui ro cam nhdn S hitu ich 0.430%%% T
cam nhin

Hinh 3 - Két qud mé hinh SEM hiéu chinh
V6i **: 6 ¥ nghia thong ké & mirc 5%, ***: ¢6 y nghia théng ké 6 mirc 1%.

Béng 5 cho biét mitc do anh hudng ctia cac nhan t6 Kinh nghiém sir dung Internet, Rui
ro cam nhan, Dé sir dung cdm nhan va Hitu ich cdm nhan dén thai do va y dinh sur dung
ctia khach hang qua con duong truc tiép va gian tiép. Theo d6, sy hitu ich cam nhéan, D&
str dung cam nhan va thai d6 cua khach hang déi véi Internet banking 13 cac yéu tb anh
huéng manh mé dén v dinh str dung Internet banking ctia khach hang ca nhan. Tém lai,
trong nhirng nhan t6 dugc dua vao mo hinh danh gia y dinh sir dung Internet banking,
nhan t6 “Sy hiru ich” 1a nhan td tac dong nhiéu nhit dén y dinh st dung Internet
banking, tiép theo d6 1an luot 1a cac nhan t6 “Dé st dung”, “Thai d§”, “Kinh nghi¢m
st dung Internet”, “Rui ro cdm nhan”.

nglfg“mhne .| Riiro gﬁsg S“;clil“’“ Thai d¢
Rii ro -0.151
Dé sir dung 0.22 -0.218
Su hiru ich 0.093 -0.092 0.423
Thai d¢ 0.107 -0.106 0.488 0.693
Dy dinh 0.103 -0.102 0.468 0.599 0.231

Bdng 5 - Anh hwéng triee tiép va gian tiép ciia cdc yéu té anh hwong dén du dinh sit dung
Internet banking

4. Két luan

Qua nghién ciru nay, gia tri cia mo hinh TAM cai tién dugc khang dinh khi chi
ra cac nhan t6 dé sir dung, su hitu ich cam nhan va thai d6 anh hudng truc tiép dén y
dinh stir dung Internet banking ctuia khach hang c4 nhan ¢ huyén Thanh Tri — Ha Noi.
Khong nhitng thé, hai nhan t6 d& st dung va hiru ich con anh huong gian tiép dén y dinh
str dung thong qua thai d6. Murc do anh hudng cia hitu ich cam nhan ddi véi thai do 16n
hon so v&i muc d6 do d& sir dung tac dong. Dong thoi dé sir dung ciing anh hudng dén
du dinh thong qua sy hitu ich cdm nhan. Ngoai ra, mac du vdi tdc dong & muc do nho
hon nhiéu so v6i nhitng nhan t6 con lai, tuy nhién két qua thu duoc con cho thy rui ro
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cam nhén 13 mot trong nhitg nhan t6 anh huong dén y dinh st dung Internet banking
ctia khach hang ca nhén, gian tiép thong qua su tac dong dén dé st dung. Pong thoi bién
nhan khau hoc kinh nghiém str dung Internet anh huéng dén du dinh nay thong qua dé
st dung va rii ro cam nhan. Nhitng ngudi c6 thoi gian str dung Internet 1au hon s& dé
dang nam bit va sir dung Internet banking tir d6 ¢6 xu hudéng sir dung Internet banking
16n hon.
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PHAN TiCH CAC YEU TO TAC PONG LEN BAT CAN XUNG THONG TIN
TREN THI TRUONG CHUNG KHOAN THANH PHO HO CHI MINH

ThS. Nguyén Thi Hién
ThS. Nguyén Birc Minh

B6 mon Todn, truong Pai hoc Thuong mai

Tém tit

Cdc Thi truong chimg khodn (TTCK) luén quan tam dén Bt can xirng théng tin,
Vi né ¢6 dnh huéng I6n dén sw phdt trién cia thi truong. Khi thong tin cua thi truong
khong day dii va thiéu minh bach sé gdy ra nhiéu bat lpi cho cdc nha dau tw. Nam badt
cdc yéu té tdc dong dén bat cdn ximg théng tin c¢6 mét y nghia quan trong trong cong
tac quan Iy cdc hoat ddng kinh doanh chitng khodn, trong viéc dé ra cdc chinh sdch véi
TTCK va diéu chinh ludt chitng khodn dé phii hop véi thuce trang ciia thi truong. Vi vdy,
bai viét tap trung phan tich cdac yéu té tac dong dén bdt cdn ximg théng tin trén TTCK
Thanh phé Ho Chi Minh. Két qua chi ra mike d6 bat cén xieng théng tin trén san HOSE
chii yéu chiu tac déng béi gid giao dich trung binh mgt ngay va cong ty co khoi lwong
giao dich cang 16m thi mirc do bdt can xitng théng tin cang cao. Mot phat hién thi vi
nita trong nghién cveu la don bay tai chinh ¢é anh hwéng dén bdt cdn ximg thong tin.

Tir khoa: Bat can xtng thong tin, thi trudng chimg khoan.
1. Gi6i thiéu van dé nghién ciru

Bat can xtng thong tin 1a tinh trang trong d6 ngudi mua va ngudi ban co thong tin
khac nhau vé ciing mét giao dich. Khai niém nay dugc George A. Akerlof dé xuit lan
dau tién vao nhitng nim 1970. Cho dén nay da c6 nhiéu nghién ctru xdy dung cac mé
hinh khac nhau dé do luong mirc d6 bat can xtimg thong tin, tuy nhién chua c6 nhiéu
nghién ctru xay dyng mé hinh phan tich cac yéu té tic dong dén mirc do bat can xtng
thong tin trén TTCK.

Thong tin luén dugce coi 1a mdt loai “tai san” rat co gia tri ddi voi tat ca cac nha
dau tu trén TTCK. S¢ hitu thong tin nhanh, chinh x4c s& 1a mot loi thé rat 16n khi tham
gia dau tu trén thi truong. Tuy nhién, khong phai ai tham gia TTCK cting c6 co hoi dugce
s6 htru mot luong thong tin nhu nhau ca vé s6 luong hay chat luong. Diéu nay xudt phat
cha yéu tir viéc cac cong ty khong minh bach trong cong b thong tin, dan dén mot nhom
ngudi duoc tiép can thong tin nhanh hon, chinh x4c hon va tat nhién s& thu dugc nhiéu
loi ich hon so véi nhitng nha dau tu thong thudng trong cac giao dich. Pay 13 hién tugng
bét can x{mg thong tin trén TTCK, né s& ddn dén nhimng hé luy sau:

*Tac dong dén nha diu tw

Thong tin bat can xtng 14 nguyén nhan gdc 1& gay ra sy sai léch gia ca trén TTCK
lam cho nha dau tu khong thé ndm bat duge tinh hinh kinh doanh, tinh trang tai chinh,
cling nhu ndi bo diéu hanh cong ty va két qua 1a dya trén lugng thong tin it 6i ma ho co
duoc, viée dinh gia cd phiéu, tinh toan ty suat sinh loi va rui ro tir viéc dau tu 1a khong
chinh xac. Nhiing quyét dinh diu tu sai 1am s& gay thi¢t hai cho ho.

* Tac dong dén TTCK
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Nhu di biét, mot trong nhimg yéu cau co ban d6i véi mot thi trudng tai chinh
lanh manh 1a théng tin phai ludn luén minh bach. Nha dau tu tiép nhan, phan tich, phan
doan, giao dich theo thong tin d6 va ho tu chiu trach nhiém vé nhting nhan dinh thong
tin ciia minh. Chinh vi vay, mot khi hé thong thong tin khong 16 rang, minh bach, cac
du bao ctia nha dau tu c6 thé sé trd nén vo nghia, dan dén viéc ho dua ra cac quyet dinh
thiéu chinh xéc, tir d6 tao ra lugng cung, luong ciu 4o trén thi truong va két qua 1a c6
thé xay ra tinh trang bong bong ching khoan, nguy co dd v& thi truong cao. Trong thi
trudng nhu vy, niém tin ciia nha dau tu vé mot san choi binh déng khong con nira ma
thay vao do la tam ly bat an, chan nan. Khi d6, viéc nha dau tu rat von khoi TTCK va
chuyén ngudn vén vao cac kénh dau tu khac hoac & TTCK céac nude khac 1a didu tat yéu
s& xay ra. Ngoai ra, voi moi truong kinh doanh khong cong bang va thiéu minh bach
kho 6 thé di Iyc hip din nha dau tu nudc ngoai dd vén vao kénh ching khoan.

Niam 2001 Van Ness va cac cong su di xay dyng mot moé hinh dé phén tich tac
dong cua 14 yéu t6 dén bt can ximg thong tin. Trong d6 murc do bét can xtmg thong
tin dugc do luong béi 5 mo hinh khac nhau gdm mo hinh cua: Glosten va Harriss
(1988); George, Kaul va Nimalendran (1991); Lin, Sanger va Booth (1995); Huang va
Stoll (1997); Madhavan Richardson and Roomans (1997). Dya trén bo sd liéu (4/1999-
6/1999) ctia san NYSE két qua thuc nghiém cho thay, c6 6 yéu t6 tic dong dén Bat can
xtng thong tin gdm: gia giao dich, khdi lugng giao dich, d¢ léch chuén cua khéi luong
giao dich, phuong sai cua gia dung cua c6 phiéu, sb lugng nha dau tu to chirc va sd
luong nha phén tich di voi mot ¢d phiéu c6 anh hudng dén muc do bit can ximg thong
tin cua TTCK. Nam 2014 Orleans Silva Martins va Edilson Paulo da nghién ctru vé moi
quan hé gitta bat can xing thong tin trong giao dich chimg khoan, dic diém kinh té tai
chinh va quan tri doanh nghiép cua cac cong ty niém yét trén TTCK Brazil nam 2010
va 2011. Cubi cung, nghién ciru dya trén khung ly thuyét vé sy bat can xtmg thong tin
trong thi truong von dé do ludng mirc d6 bt can xtmg dua trén dir liéu giao dich ching
khoén trong ngdy cta 194 cong ty. Két qua chinh da chiing minh rang su bét can ximg
thong tin trong giao dich chimg khoan c6 lién quan tich cuc dén rdi ro, loi nhudn va tinh
thanh khoan ctia ¢6 phiéu ciing nhu chi phi von cd phan va quy mé cua céc cong ty.
Ngoai ra, sy bét can xtrng thong tin c6 lién quan tiéu cuc dén 1gi nhuan bat thuong cua
cb phiéu.

O Viét Nam nhém tac gia chua tim thdy mo hinh nao phan tich cac yéu t6 anh
hudng dén bat can ximg thong tin, ngoai cac nghién ctru 4p dung mo hinh ctia Van Ness.
Niam 2008 Nguyén Trong Hoai va Lé An Khang diung mé hinh cua Van Ness va cac
cong su (2001) phan tich cac yéu té anh huéng dén mirc do bat can xtimg thong tin dua
trén bo sb liéu thu thap trén san HOSE niam 2007. Do khéng c6 du dit liéu nén nhom
ciia Nguyén Trong Hoai chi dua vao m6 hinh cua Van Ness 9 yéu td dé phan tich, két
qua thu dugc co 4 yeu tb gom gia giao dich trung binh cua cb phiéu, khéi lurong giao
dich trung binh cta co phiéu, gia tri thi truong cua von ¢ phan gia tri thi truong trén
gia trl s sach cua cong ty niém yét co tac dong dén mirc d6 bat can ximg thong tin trén
san HOSE. Két qua hdi quy ciing chi ra cong ty c6 gia tri thi truong cang 16n thi murc
d6 bat can xtng thong tin cang nhoé (phi hop véi TTCK Viét Nam), cong ty ¢6 s lugng
giao dich cang 16n mirc do bat can ximg thong tin cang 16n. Nam 2012 Nguyén Ngoc
Son sir dung md hinh ctia Van Ness va cac cong sy (2001) phan tich cac yéu t6 anh
hudng dén mirc do bat can ximg thong tin voi bo s6 liéu thu thap nam 2011 trén san
HOSE. Tac gia dua vao mo hinh 11 yéu t6, két qua thu dugc trén san Hose co 7 yéu to
anh huéng dén mirc do bat can xing thong tin gdm: gia giao dich trung binh, khéi lugng
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giao dich trung binh, d6 1éch chuin cua khéi luong giao dich, phuong sai cta gia ding
(gia trung binh cua gia dit mua, gia dit ban), d6 1éch chuan cua suit sinh loi hang ngay,
ty trong cua tai san vo hinh déi voi téng tai san cua cong ty, s6 luong cac nha dau tu to
chtrc; trong d6 ¢o t6i 6 yéu t6 hé sd hdi quy mau co ddu nguoc VvOi ky vong trong mo
hinh ctia Vannes. Két qua nghién ctru nhin chung cho thay cac cb phiéu duoc giao dich
v6i khdi lwong 16n hodc co gia thi truong 16n lai 13 cac ¢6 phiéu chiu anh hudng ctia bat
can xtng thong tin 16n nhat. Nam 2013 Ngo Thi T ing dung mé hinh Van Ness va cac
cong su (2001) trén bo s6 liéu gia chimg khoan nim 2012 dé phan tich 14 yéu té anh
hudng dén bat can xtng thong tin trén san HOSE va thu dugc két qua ¢ 3 yéu td anh
hudng dén murc do bat can xung thong tin gom: gia giao dich trung binh, phuong sai cua
gia dung, do léch chuén cua suat sinh loi hang ngay va dau cua hé s6 hoi quy miu cua
ca 3 yéu td déu dang nhu dau ky vong. Két qua chi ra nhirng c6 phiéu c6 d6 bién dong
gia cang lon, do bién dong cua suét sinh loi cang thap hodc mirc d6 bién dong cua gia
binh quan thap 14 nhitng ¢ phiéu c6 thanh phan bat can xtng thong tin thap.
2. M6 hinh va phwong phap nghién ctru
e Mo hinh nghién ciru

Nghlen ctru s dyung mo6 hinh cua Van Ness va cac cong su (2001). Theo Van Ness
cac yeu to tac dong lén bat can xung thong tin trén TTCK c6 thé chia thanh 3 nhém:
Nhém 1 gdm céc bién thong tin bat can xtng: gia giao dich trung binh hang ngay, khoi
lugng giao dich trung binh hang ngay, d¢ 1éch chuan cua khéi luong giao dich hang
ngay, phuong sai cua ty suat sinh loi hang ngay, d6 1éch chuan cua ty suat sinh loi hang
ngay, don bay tai chinh, sai s6 trong phan tich loi nhuan du bao, ty 1€ gia tri thi truong
trén gia tri sO sach, chi phi nghién ctru phat trién, tai san vo hinh,...Nhom 2 gbm céc bién
dai dién cho cac nha dau tu c6 loi vé mat thong tin: sd lwong nha phan tich, phan trim
nam giit c6 phan ciia cac nha dau tu to chirc, s6 lwong cac nha dau tu to chic. Nhom 3
gdm cac bién khac: do 16n cua cong ty, cac bién gia dai dién cho cac nganh ma cong ty
thudc ve.

Mo hinh téng quat cia Van Ness va cac cong sy (2001) c6 dang nhu sau:

LTC = a9 + auLANLYST + o2LVOL + oLPRI + o4LVAR + osLSIGR +
osLSIGVOL + o7ERRE + 0sDISP + awwLEVG + aioLNINTAGTA + o11RDSALES +
o12LNMB + a3 LPINST + a4 LINST + gr1c

LANLYST = Bo + B1LTC + B2LVAR + B;LNMVE + B4LPRI + BsIND1 + BsIND2
+  B7IND3 + BsIND4 + BoLPINST + BioLINST + eLancyst

LVOL =vyo +vy1 LTC+ y2LANLYST + ysLNMVE + y4LINST + y5 LPINST + eLvoL
Trong do:

- LTC = Ln(thanh phan bt can xtmg thong tin/trung binh gia giao dich).

- LANLYST = Ln(s6 luong cac nha phan tich dbi véi mot ¢ phiéu).

- LVOL = Ln(volume), volume= khdi lugng giao dich trung binh.

- LPRI = Ln(price).

- LVAR = Ln(phuong sai cta gia giao dich binh quan).

- LSIGR = Ln(d6 1éch chuén cua ty suit sinh loi).
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- LSIGVOL =Ln(d¢ léch chuan cua volume).

- ERRE = Ln(sai s6 du bao vé thu nhap trén mdi co phiéu).

- DISP = D¢ phén tan caa thu nhap du béo trén mdi cb phiéu.

- LEVG = No/Téng Tai san: don bay tai chinh.

- LNINTGTA = Ln(Tai san v6 hinh/Tong Tai san).

- RDSALES = Chi phi nghién ctru va phat trién/ tong doanh thu.
- LNMB = Ln(gia tri thi truong/ gia tri s6 sach).

- LPINST = Ln(ty 1¢ phan trim nam giit c6 phan trong cong ty clia cac nha dau tu
t6 chic).

- LINST = Ln(sd lugng nha dau tu té chirc) .
Céc hé sb trong md hinh dugc ude luong bang phuong phap Binh phuong nho nhat (OLS).

MBS hinh ctia Van Ness va cac cong su 1a mo hinh khé téng quat vé cac yéu td anh
hudng dén bt can xtng thong tin trén TTCK, do d6 ¢6 thé ap dung d6i véi TTCK Thanh
phé Hb Chi Minh.

e Dir liéu nghién ciru

Theo nghién ctru [3] cong bd trén tap chi tai chinh doanh nghiép cia tac gia, viéc sir
dung bo dit liéu cua nhom cd phiéu VN100 c6 thé dung dé danh gia cho toan San
giao dich ching khoan Thanh Phé Ho Chi Minh [3]. Tuy nhién nhém nghién ctru
chi thu thap duoc 96 ma cb phleu trong 16 ¢6 phiéu VN100 dir liéu va bo dir liéu
thu dugc gdbm 20421 quan sat. S6 litu duoc xu 1y ban dau trén phan meém excel, sau d6
duoc phan tich trén phidn mém Eviews 8.0 (Nguén dir liéu duoc léy tor trang web:
http://www.bvsc.com.vin/DownloadMSData. va san giao dich chimg khoan Thanh phé
Hb Chi Minh).

e Phwong phap nghién ciru.

Bai viét st dung sir dung phuong phéap théng ké mé ta, dwa ra cac dic trung co ban
cua cac bién trong mo hinh nghién ctru.

Tiép theo tir bo dir liéu thtr cap thu thap duoc, trude hét tac gia tién hanh xur 1y s6
liéu thu thap trén Excel dé tao ra gia tri cho cac bién dwa vao phan tich trong mé hinh
hdi quy tuyén tinh da bién. Str dung phén tich twong quan dé danh gia muc do twong
quan gilta cac bién doc 1ap v6i bién phu thudc va giira cac bién doc 1ap trong mé hinh,
1a co s& dé xem xét két qua hoi quy ciia mo hinh.

4.3 Két qua va thao luan

Theo Van Ness va cac cong su (2001) cac yéu tb tac dong 1én bat can xing thong
tin trén TTCK chia thanh 3 nhom, tuy nhién cac két qua nghién ctru thuc nghiém trudc
day cho thdy, chii yéu cac bién thudc nhom 1 ¢6 anh hudng 1én mirc do bat can xtng
thong tin cia TTCK. Mat khac, do viéc thu thap dir li¢u trén san HOSE cho tat ca cac
bién thudc 3 nhom theo Van Ness dé xuat rat khé khan. Do d6 nghién ctru chi tap trung
phan tich tac dong cta cac bién thudc nhom 1.

Xét mo hinh sau:
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LTGCi= ao + 1LPRI; + 0,LVOL; + azLSIGVOL; + ,yLVAR; + 0sLSIGR; + .6LEVGi+¢& (1)
Trong do:

- LTCi = Ln(ASCy/ price), ASC; 1a mirc do bat can xung thong tin ctia ¢d phiéu i,
price = trung binh gia dong cira hang ngay cta c6 phiéu i.

- LVOL; = Ln(volume) v&i volume = khéi luong giao dich trung binh hang ngay
ctia ¢6 phiéu i. Theo Van Ness va cac cong su, cd phiéu giao dich cang it thi van de
thong tin cang l6n. Tac la thong tin bét can xuimg cang cao khi so lugng giao dich ¢
phiéu cang it, vi vay ki vong VOL ‘nghich bién voi TC tuc la he s6 mang diu )

- LSIGVOL; = Ln(d6 léch chuan ctia volume c6 phiéu i). Bién nay ding dé do luong
tinh bién dong cta gia c¢6 phiéu nén dugc ky vong mang dau (+).

- LPRIi = Ln(price). Gia dong cura la mot dai dién cho tinh bién dong cua ¢ phiéu.
Co phiéu cang c6 gid tri trén thi truong thi mirc dg thu hat dbi v6i cac nha dau tu cang
16n va tir d6 gitp cho su lan toa thong tin cang tot, nén bién nay c6 dau ky vong 1a (-).

- LVAR; = Ln(phuong sai cua gia binh quan cua ¢6 phiéu i). Bién nay do luong tinh
bién dong cua gia cd phiéu nén duge ky vong mang dau (+).

- LSIGR; = Ln(d6 1éch chuén cua suét sinh lgi ¢6 phiéu i). Theo Ness va cac cong
su, cO phiéu co suit sinh lgi hang ngdy bién dong cang 16n thi mirc d6 bét can xung
thong tin cang cao va nguoc lai. Vi vay bién nay c6 ky vong mang dau ().

- LEVGi la don bay tai chinh trung binh ctia cong ty phat hanh ¢b phiéu i va duoc
tinh bang téng ng/tong Tai san. Van Ness cho rang cic cong ty cang s dung don biy
tai chinh 16n thi cang co su bién dong 16n trong thu nhap (tirc 14 cic cong ty nay s& co
murc bién dong cua 13i/ 16 16n hon so véi cac cong ty cung dic diém nhung sir dung don
bay thap hon). Viéc bién dong 16n vé thu nhap, du kién cang khién mang lai rai ro cho
cac nha dau tu do han ché tiép can véi cac thong tin chinh xac vé udc luong thu nhap
cua cong ty, tirc muc do bét can xing sé& cang tang. Vi thé bién LEVG dugc ky vong la
mang dau (+). Tuy vay Van Ness cling hi vong rang bién nay khong co y nghia.

Bang 1: Thong ké mé ta cic bién sir dung trong mé hinh Van Ness ciia 96 méi

STT | Bién | Trungbinh | Lénnhét | Nhé nhit }ZE;Z;"
1 | PRI 47.61534 246.02 2.71204 46.1844
2 | voL 130,679.7 | 836,270 269.614 | 176,076.3
3 [SIGVOL | 90,193.24 | 667,444 499.859 | 122,664.2
4 | VAR 160.254 1564.1 0.09595 326.95
5 | SIGR 0.026987 0.0596 0.00711 |  0.008428
6 |LEVG 0.524843 2.1861 0.09897 |  0.276699

(Nguon: két qua phan tich sé liéu ciia nhém tdc gia)

Bang | cho thiy gia dong cira trung binh cua cac ma chung khoan c6 sy chénh
1¢ch 16n, mure gia dong ctra trung binh 16n nhat gap hon 90 lan so v6i mue gia dong ctra
trung binh thap nhat. Khoi lugng giao dich hang ngay (VOL) bién dong manh thé hién
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& d6 léch chuan 16n 176,076.3, khéi lugng giao dich trung binh ciia 96 mi dat & mirc
130,679.7 giao dich va ciing c6 su chénh 1éch khé 16n giira khdi lugng giao dich trung
binh cao nht va thip nhat khoang 567.000 giao dich. V& don by tai chinh, muc trung
binh ctia mau khoang 52.48%, tirc hon mot nira gia tri tai san cua cac cong ty 1a do di
vay hodc co lién quan dén khoan no phai tra. Mdi twong quan gitta bién phu thudc véi
cac bién doc 1ap va giira cac bién doc 1ap trong mo hinh duge mé ta trong bang sau déy.

Bang 2: Hé s6 twong quan giira cac bién trong mé hinh Van Ness

TC PRI VOL |SIGVOL | VAR | SIGR | EVG

TC 1

PRI -0.7868 1

VOL 0.131 | -0.1482 1
SIGVOL | -0.0251 | -0.0661 | 0.9474 1

VAR |-0.4224| 0.3787| 0.1472 | 0.1428 1

SIGR 0.1161 | -0.0065| 0.2966 | 0.2517 | 0.5036 1

EVG -0.096 | 0.0556 | -0.3022 | -0.3311 -0.04 | -0.08 1

(Nguon: két qud phan tich sé liéu ciia nhém tdc gia)

Nhin vao bang 2 ta nhan thiy chi c6 2 bién PRI va bién VAR 1a c6 tuong quan
nhiéu dén bién phu thudc, cac bién con lai c6 muc tuong quan kha thép dac biét la
SIGVOL va EVG. Hon nita giita cac bién doc 1ap mirc twong quan kha thap chi co duy
nhat bién VOL va SIGVOL tuong quan rat cao (0.9474) véi twong quan thuan chiéu.
Do d6 dé mo hinh khong gip hién twong da cong tuyén, nhom nghién ctu dé xuit bo
bién SIGVOL ra khoi mé hinh. Viéc bo di bién SIGVOL phu hop vé ca mat 1y thuyét
va k¥ thuat, gitra hai bién khéi luong giao dich trung binh va d6 1éch chuan cua khéi
luong giao dich vi khéi luong giao dich c6 muc anh hudng dén bat can xing thong tin
nhiéu hon, diéu d6 ciing duoc thé hién qua hé sd twong quan cta bién VOL véi bién TC
13 0.132 cao hon nhiéu so v&i hé sd twong quan cta bién SIGVOL véi bién TC 1a -
0.0251. Trong cac bién doc lap gia dong cira trung binh cua cb phiéu c6 twong quan chat
ché nhat v6i mirc bat can ximg thong tin (twong quan ngugc chleu) Diéu do goly gia
ctia c6 phiéu cang cao thi mirc do bat can xung thong tin cua c6 phiéu do cang thip. Hoi
quy md hinh sau khi di loai bo di yéu t6 da cong tuyén bang cach bo di bién SIGVOL
v6i sb lidu da dugc xir Iy, mod hinh thu duge c6 két qua ban dau gip phai hién tuong
phuong sai sai s6 thay doi.

Sau khi khéc phuc khuyét tat cua mo hinh, nhom nghién ctru thu dugc bang két
qua hoéi quy nhu sau:

16 ¢6 phiéu VN30 (VN30 1a nhém cb phiéu Large cap).
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Bang 3: Két qua hdi quy mé hinh (1)

Bién VN100 Déu ky
vong
Hé s6 p-value
0o 0.151968 0.5053
LPRI -0.947813 0.0000 -
LVOL 0.013869 0.0650 -
LVAR -0.020388 0.0892 +
LSIGR 0.140791 0.0056 +
LEVG -0.063959 0.0046 +
R2

(Nguon: két qud phan tich sé liéu ciia nhém tdc gia)

LTC;=0,151968 — 0,947813*LPRI; + 0,013869*LVOL; — 0,020388*LVAR; +
0,141079*LSIGR; - 0,063959*LEVGi

- PRI: gia dong cira trung binh, c6 gia tri (-) nhu ky vong. Hé sb udc luong cho
biét gia dong cira trung binh cir ting 1% thi bt can xtng thong tin giam 0,947813%.
Dicu nay cho thay c6 phiéu cang c6 gié tri trén thi truong thi muc do thu hut d6i véi cac
nha dau tu cang 16n va tir d6 gitp cho su lan toa thong tin cang t6t. Cac co phiéu Blue
chip con chiu anh huéng manh hon véi yéu tb nay.

- VOL: khéi luong giao dich trung binh hang ngay cta cb phiéu. Blen nay mang
dau (+) (tai mic y nghia 6,5%) 1a nguoc voi ky vong. Két qua nay ciing gidng Vol cac
nghién ciru ciia Lé Trong Hoai va Nguyén Ngoc Son da chi ra, cic cong ty c6 s6 luong
giao dich cang 16n murc d6 bat can xing thong tin cang 16n.

- VAR: do mirc d6 bién dong ctia gia binh quan. Hé s ciia VAR mang déu () trai voi
ky vong, chimg to ring néu mot cd phiéu c6 mirc d6 bién dong cua gia binh quan (gia dung)
cang thap thi chi phi bt cdn xting thong tin cang cao. Tuy nhién hé s6 hdi quy c6 mirc ¥ nghia
8,92% thi bién niy ciing c6 thé coi 1a khong ¢ nhiéu y nghia thong ké.

- SIGR: d6 1éch chuan cua suit sinh 16i mang dau (+) nhu ky vong. Suat sinh 1oi
bién dong cang 16n thi mirc d6 bit can xtng thong tin cang cao. Cu thé 1a d6 1éch chuan
ctia suat sinh 10i cir ting 1% thi mirc bt can xtng thong tin trén ré6 VN100 ting
0,141079%.

- EVG la don bay tai chinh, dugc tinh bang tong no/ tdng tai san dugc ky vong l1a
mang diu (+), tirc 1a vay von nhiéu din dén d6 bién dong 16n trong thu nhap, s& kéo theo
rai ro. Két qua thu duoc lai cho ta hé $6 ¢6 dau () tuc 1a tac dong nguoc, tuy nhién hé
s6 tac dong toi bat can xung thong tin cia EVG 13 kha nho (khoang 0,06%), (kha thu vi
1a két qua nay diing nhu Van Ness va cong su ki vong). Diéu niy c6 thé giai thich 1a
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viéc xem xét ty 1é ng gitp cho nha dau tu phan tich duge kha ning cua cong ty trong
viéc dam bao thanh toan cho cac chu no va diéu @6 clng co thé cho thiy duogc tinh hinh
hoat dong cua cong ty theo chleu hudng t6t hon hay xau di, hon nira cac cong ty 16n va
dac bi¢t cac cong ty san xuat thuong vay no nhiéu, nhung voi uy tin ciing nhu quy mo
cua minh ma tao dugc niém tin cho nha dau tu, dan dén hé sd c6 dau ngugc voi ky vong.

4.5 Két luan va hwéng tiép tuc nghién ctru

Trong giao dich trén TTCK, cic nha dau tu cht yéu quan tdm dén gid va suat sinh
101 ctia mdi ¢b phiéu, két qua nghién ciru trén sin HOSE d4 chi ra hai yéu t6 nay c6 tac dong
manh nhit &n muc do bat can xing thong tin. Két qua nghién ciru con cho thiy viée lra
chon ¢6 phiéu ctia cac nha dau tu dd c6 su can nhic, tinh toan mang tinh chuyén nghiép hon
ddng nghia vé6i giam tim 1y bay dan, thé hién qua viéc xem xét vé ty 1é no ciing nhu cac théng
tin khac, dan dén yéu td don bay tai chinh lai c6 tac dong nguoc 1én mirc d6 bit can ximg
thong tin. Phat hién tha vi ndy c6 thé giai thich thém boi quy mé va gia tri giao dich cua cac
¢6 phiéu trong nhém cb phiéu VN100 di tao uy tin d6i v6i nha dau tw. Ngoai ra khdi luong
giao dich trung binh mét ngay va do bién dong ciia gid binh quan ciing ¢6 anh huong dén
bét can x{mg thong tin trén TTCK Thanh phé H6 Chi Minh.

Trong qué trinh thuc hién nghién ctru, viée thu thap thong tin giao dich c¢6 phiéu
trén TTCK va bao céo tai chinh véi s6 lwong 16n cac doanh nghiép ciia nhém gip nhiéu
kho khan, nén chua dua duoc nhiéu bién doc 1ap vao mo hinh va nhom ciing chi maéi
nghién ctru trén san HOSE. Mit khac nhém ciing chua khéo sat dugc cac nhom co phiéu
mang tinh dic tht nhu nhém xay dung, bat dong san, tai chinh — ngan hang, nhém dau
khi, ...Do d6 hudng nghién ctru tiép theo 1 c6 thé danh gia mirc do bat can xtng thong
tin va phén tich cac yéu to anh huéng dén bat can xtmg thong tin trén cic san giao dich
ching khodn khac nhu: HNX, Upcom, OTC, va VnStockgame va m6 hinh nghién ctru
s& xét dén nhiéu yéu t6 hon.
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PO LUONG CHAT LUQNG DICH VU MOI GIOI CHUNG KHOAN

CUA CAC CONG TY TREN DPIA BAN HA NOI

ThS. Lé Ngoc Cuong

Bo mon Toan , Truong dai hoc Thuong Mai
Tém tit

Bai viét do luong chdt heong dich vu méi gidi chti’ng khoan (MGCK) cua cdac
cong ty chieng khoan (CTCK) trén dia ban Ha Noi. Dya vao mot s0 nghién ciru trong
va ngoai nuoc, tac gia dwa ra mé hinh nghién ciu gom 6 nhom nhan 16 tac dong toi
chat luwong dich vu MGCK tai cac CTCK trén dia ban TP. Ha Ngi gom Phuong tién
hitu hinh, mirc do tin cdy, kha nang phan ung, muc do dam bao, sy d‘éng cam, dich vu
hé tro. Tac gia xdy dung bang cdu hoi voi thang do likert tur 1-5 va xu Iy s0 liu bing
phan mém SPSS. Tir d6 bai viét dua ra mé hinh hoi quy tuyen tinh thé hién moi quan hé
giita cdc bién trong mé hinh. Két qua nghién civu cho thdy cdc gia thuyét ddt ra ciia mé
hinh déu dwoc chap nhdn. M6 hinh gidi thich dwoc khodng 76,7% nhitng bién déng ciia
chat lwong dich vu MGCK. Nghién citu con mét sé han ché dir lieu thu thap duoc theo
phwong phap thudn tién nén chua c6 su dong déu va ngdu nhién. Trong cdc nghién
ciu tiép theo, ta nén phdn tich sé liéu dwa vao mé hinh todn c6 cau triic (SEM) ciing
nhu hiéu chinh lai cdc thang do dé ndng cao sw gidi thich ciia mé hinh. Tir @6, tdc gid
dé xudt mot sé giai phdp nham néang cao chdt lwong dich MGCK.

Twr khéa: Cong ty chung khoan, chat luong dich vy, moi gidi chiing khoan.

1. Pit van dé

Cung v6i su phat trién khong ngimg vé quy moé cua thi truong ching khoan Viét
Nam, 13 su 16n manh cia cac to chtic tai chinh trung gian, dac biét la cac CTCK. Sy
truong thanh cua cac CTCK Viét Nam khong chi thé hién vé su ting truong sb luong
vé quy mo vén ma con thé hién rd nét qua phuong thirc hoat dong va sy da dang san
pham dich vu cung cap cho khach hang. Cac CTCK cho thay vai trd v6 cling quan trong
ctia minh d6i v6i su phét trién ctia nén kinh té néi chung va cua thi truong chimg khoan
noi riéng.

S6 lwong cac CTCK bung nd da dat ra nhiéu van dé con ton tai trong do6 1a chat
lwong dich vu maéi gidi ciia cac CTCK, day la mang nghiép vu rat quan trong ciia cac
CTCK. Pic biét trong thoi gian gan ddy khi ma thi trudng ching khoan bét 6n, s6 lugng
nha dau tu khong con gia tding manh nhu trudce kia nira, vi vdy canh tranh thu hit khach
hang ngay cang khéc liét. Nhitng cong ty cé strc canh tranh yéu s& bi dao thai khoi thi
trudng va mot trong nhitng bién phap canh tranh, thu hat khach hang tSt nhat va bén
viing nhat hién nay chinh 14 canh tranh vé chét luong dich vu ma cac CTCK cung cap
cho khach hang, khién cho khach hang hai long nhat. Tuy nhién viéc nang cao chat
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luong dich vu méi gidi nhu thé nao? Pau 1a nhitng yéu t6 khién khach hang cam thiy
hai long

nhit? nén tap trung vao cai tién nhitng yéu t6 nao?... 1a nhitng cau hoi dit ra cho cac
CTCK hién nay.

2. Tong quan nghién ciru

Niveen El Saghier, Demyana Nathan (2013) thuc hién nghién clru “Service
Quality Dimensions and Customers’ Satisfactions of Banks in Egypt”, nham danh gi4
sy anh hudng cua chat luong dich vu Ién sy thoa man cua khéach hang tai cac ngan hang
Ai Cap. Két qua nghién ctru cho thdy, c6 4 yéu td anh huong dén su hai 10ng cta khach
hang, bao gom: D¢ tin cdy, Sy dép tng, Su dong cam va Pam bao. Qua do, gitp cac
ngan hang ciing nhu cac nha quan 1y c6 thém hiéu biét vé nhéan thirc cta khach hang
cling nhu vé chit lugng dich vu ngan hang, tir d6 c6 phuong hudng nham cai thién sy
hai long cua ho.

Khalil Ahmed (2011) thyc hién dé tai “Online Service Quality and Customer
Satisfaction: A case study of Bank Islam Malaysia Berhad” nhdm nghién ctru chat luong
dich vu ngén hang online va sy hai long cua khach hang tai ngén hang Islam Malaysia
Berhad. Két qua cho thdy, cac yéu té Phuong tién hitu hinh, D6 tin cdy, Sy dap ung, Su
d6ng cam c6 anh huong dén su hai long cua khach hang d6i véi dich vy ngan hang dién
tir. Trong d6, Su dong cam c6 anh hudng manh nhéat d&én su hai 1ong cua khach hang.
Két qua nghién ctru ciing cing quan diém véi mot s6 nghién ciru trude nhu Mobarek
(2007) va Nupur (2010).

Tai Viét Nam, dé tai cua Nguyén Thi Minh Nguyét (2007), Phat trién dich vu
chimg khoan cua cong ty ching khoan ngan hang Dau tu va phat trién Viét Nam
(BSC); Phan Thi Thanh Thuy (2009), Phat trién hoat dong méi gidi chimg khoan cua
Cong ty c6 phan chimg khoan An Binh  (ABS). Tuy nhién 2 bai nghién ctru nay van
chua dinh luong dugc 1d nhitng nhan t6 nao anh hudng téi chat lugng méi gidi ching
khoan, nhiing nhan t6 ndo 14 quan trong nhat. Hon nita bai nghién ctru méi chi dimg
lai nghién ctru chat luong dich vu méi gidi tai 1 CTCK ma chua nghién ctru chung tai
khu vgc Ha Noi. Ngoai ra, con mdt vai cong trinh nghién ctru khac c6 dé cap dén hoat
dong mai gidi ching khoan:

- TS. Bui Thi Thanh Huong (2009), M6i gidi va tu van dau tu chung khoan, Tap
chi Chung khoan Vi¢t Nam.

- Nguyén Son (S6 2 thang 6/2010), "10 hoat dong cua thi truong chimg khoan

Viét Nam va d%nh hudng chiéq lugc giai doan 2011 - 2020", Tap chi Kinh té va dy bao,
chuyén san "Tong quan kinh té - xa hdi ViétNam".
3. M hinh, gia thuyét nghién ctru va phwong phap nghién ctru
3.1. M6 hinh, gia thuyét nghién ciru

. M6 hinh chét luong dich vu va thang do cac thanh phan dua trén co so 1y :thuyét
ve chat lugng dich vu va thang do Servqual cua Parasuraman & ctg (1988) va b sung
thém thénh phan Dich vu ho trg vao trong mo hinh nghién ctru. Nhu Vay, mo hinh nghi‘én
ciru vé chat lugng dich vu moi gidi cua cong ty chimg khoan bao gom 6 thanh phan:
Phuong ti¢n hitu hinh; Sy tin cdy; Kha nang phan tng; BD§ dam bao; Sy dong cam; Dich
vu hd tro.

170



Gia thuyét H1: “Phuong tién hiru hinh” ¢6 twong quan cung chiéu véi su hai 1ong doi
voi dich vu MGCK.

Gia thuyét H2: “Muc do tin cdy” c6 twong quan cung chiéu voi sy hai long d6i véi dich
vu MGCK.

Gia thuyét H3: “Kha ning phan tng” ¢ twong quan cung chiéu véi su hai long ddi véi
dich vu MGCK.

Gia thuyét H4: “Muc d6 dam bao” c¢6 twong quan cung chiu véi su hai long dbi véi
dich vu MGCK.

Gia thuyét H5: “Su dong cam” ¢6 tuong quan cing chiéu véi sy hai 1ong ddi v6i dich
vu MGCK.

Gia thuyét H6: “Dich vu hd tro” ¢ twong quan cung chiéu voi sy hai 1ong ddi véi dich
vu MGCK.

3.2. Phuwong phap nghién ciu
3.2.1. Thang do

Tat ca cac thang do cac khai niém nghién ciru trong mé hinh déu 14 thang do da
bién, ngoai trir thang do Chat luong dich vu MGCK duoc do bang 6 bién noi sinh. Cac
thang do nay str dung dang Likert, 5 diém véi "1 - Hoan toan khong dong ¥; 2 - Khong
ddng ¥; 3 - Phan van, khong biét co dong y hay khong (trung 1ap); 4 —Dong ¥; 5 - Hoan
toan dong y".

3.2.2. Phuong phap 1dy mau

Nghién ctru nay duoc tién hanh trén co so 1dy mau thuan tién (phi xac sut), vé
kich c& mau, theo Bentler & Chou (1987) thi dé phan tich thang do trong phan tich nhan
t6 'kham pha (EFA) va phan tich nhan t6 khang dinh (CFA) dat du do tin cay, kich co
mau t6i thiéu gip 5 lan sé bién quan sat trong mo hinh do luong. Do do, kich cg mau
trong nghién ctru ndy it nhat dat 125 (25x 5) 1a d do tin cdy dé phén tich nhan td. Cac
tap dir liéu sau khi thu thap sé tién hanh 1am sach thong qua viéc phan tich do tin cay
thong qua thang do Cronbach’s Alpha. Sau d6 dé danh gia chat lugng dich vy s& dua
vao phan tich EFA.

Trén dia ban Ha Noi c6 khoang hon 60 cong ty ching khoan, tuy nhién c6 gan
mot nira trong sd d6 13 cac cong ty ching khoan khéng con hoat dong hodc hoat dong
khong hiéu qua, s6 cong ty chimg khoan hoat dong moi gi6i hiéu qua chi khoang hon
20 cong ty. Mic du tong s tai khoan md trén toan thi trudng ching khoan Viét Nam
16n (hon 1tr tai khoan) tuy nhién sb luong tai khoan thyuc su c6 giao dich thuong xuyén
chi khoang 97000 tai khoan, con trén dia ban Ha N¢i khoang hon 40000 TK. Vi vay
trong diéu kién ngudn luc cho phép va van dam bao duogc tinh dai dién, tac gia sé chon
10 cong ty ching khoan cé thi phan mdi gi6i 16n nhat thi truong, hoat dong hiéu qua
nhit dé khao sat (chiém khoang 63% thi phan mdi gidi trén Hose nam 2015). Trong d6
bao gdm 3 cong ty chimg khoan c6 s& hitu vén nha nude gdm: cong ty TNHH CK NH
TMCP Ngoai Thuong Viét Nam (chiém 3,41% thi phan), Cong ty c6 phan ching khoan
NH Céng Thuong Viét Nam (chiém 1,7% thi phan), Cong ty CP CK NH Dau tu va Phat
trién (chiém 3,88% thi phan) va 7 cong ty ching khoan tu nhan nam trong top chiém thi
phan moi gidi din dau thi truong 1a Cong ty cd phan ching khoan Sai Gon (chiém
13,07% thi phan), Cong ty cd phan chimg khoan VNDIRECT (chiém 5,69% thi phén),
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Cong ty CP CK Sai Gon- Ha Ngi (chiém 5,28% thi phan), Céng ty CP CK TP HCM
(chiém 11,97% thi phan), Cong ty ¢ phan chimg khoan MB (4,82%), cong ty CP CK
Ban Vi€t (8,39%), cong ty CP chung khoan FPT (4,03%). Tai nhiing cong ty co thi phan
moi gidi 1on nhom sé& 14y mau nhiéu hon so voi cac cong ty khac dé dam bao do tin cay.
Phiéu khao sat s& dugc phat truc tiép hodc duoc gui link google drive qua mang cho
nhiing nha du tu c4 nhan thuong xuyén giao dich tai cic cong ty ching khoan, nhiing
nha dau tu tham gia dau tu trén san Upcom va san chimg khoan niém yét HNX, HOSE
déu duoc lya chon tham gia khéo sat.
4. Két qua va thdo luin
4.1. M6 ti méu

Sau qué trinh nghién ctru kham phd, cac nhan td tac dong dén chat lugng dich vu
moi gidi chumg khoan cua cac cong ty chung khoan tai Ha No1i duge xac dinh. Nghién
ctru chinh thire dugc tién hanh, véi s6 lugng phleu phat ra la 260 phiéu bang ca hinh
thire truc tiép va phiéu truc tuyen sO luong phiéu thu vé 1a 235 phleu sau qua trinh lam

sach va phén loai con 219 phiéu du diéu kién dua vao xtr Iy qua phan mém xtr 1y s6 liéu
SPSS.

Bing 1: Mé ti méu cdc cong ty chirng khodn

STT Cong ty S6 phiéu hop 18 | Ty trong
1 | Cty TNHH CK NH TMCP NT Viét Nam 22 10%
) Cong ty Co phan Ching khoan Ngan hang Cong 18 294

thuong VN
3 S:rlii gt(rii(g If)hﬁn Chung khoan Ngan hang Pau tu 24 1%
4 | Cong ty C6 phan Ching khoan Sai Gon 32 15%
5 | Cong ty C6 phan Chimg khoan VNDIRECT 21 10%
6 | Cong ty C6 phan Chimg khoan TP HCM 30 14%
7 | Cong ty C6 phan Chimg khoan Sai Gon Ha Noi 16 7%
8 | Cong ty Cb phan Chimg khoan MB 16 7%
9 | Conbg ty C6 phan Chimg khoan Ban Viét 25 11%
10 | Cong ty Cb phan Chimg khoan FPT 15 7%
Téng 219 100%

(N guén: Tac gia téng hop)
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4.2. Panh gia dg tin ciy cua thang do

Bdng 2: D¢ tin cdy cua thang do

S4 bién Do tin cay

quan sat
Phuong tién hitu hinh 4 0,831
Mirc do tin cdy chua loai bo bién 4 0,662
Mirc do tin cdy loai bét bién 3 0,684
Kha nang phan tng chua loai bé bién 4 0,756
Kha nang phan tmg loai bt bién 3 0,801
Mtrc d0 dam bao 4 0,727
Su d@)ng cam chua loai bo bién 5 0,683
Sy dong cam loai bo bién 4 0,718
Dich vu hd trg 4 0,876

(Nguéon: Két qua tir phan mém SPSS)

Qua bang 2 ¢co6 thé thay sau khi loai b6 3 bién, 22 blén quan sat nay déu c6 hé sb
tuong quan bién tong 16n hon 0,3 (Hair & ctg, 1998), hé s6 Cronbach’s Alpha sau khi
loai bién cua cac bién quan sat nhin chung nhé hon hé sé Cronbach’s Alpha tong va déu
16n hon 0,6 (Hair & ctg, 1998) nén duoc chap nhan. Do vy, cac thang do clia 6 nhém
nhan t6 du do tin cay. Vi vay, két qua cho thay, cac thang do phii hgp v6i chay mo hinh
nhan t6 kham pha EFA.

4.3. Phan tich nhén t6 kham pha (EFA)

Phuong phap su dung la phuong phap rut trich céc thanh phén chinh (Principal
component) voi phép quay nhén t6 1a Varimax. Viéc phan tich nhan t6 s€ dugc tién hanh
v6i toan bd cac bién quan sat, sau d6 sé& loai bo timg bién c6 hé s6 truyén tai thap.

Két qua phan tich EFA d6i voi 6 bién quan sat cho thiy: 6 nhém nhéan t6 Phuong
tién hiru hinh, sy tin cdy, kha nang phan tng, d§ dam bao, su thau cam, dich vu hd trg
déu co tac dong dén muc d6 hai 10ng cua khach hang khi sir dung dich vu moi gisi ching
khoan cua cac Cong ty ching khoan trén dia ban Ha Noi. Cac bién deu co trong so 16n
hon 0,4 nén cac bién quan sat déu quan trong trong cac trong sb, hé s6 KM0O=0,688>0,5
ching to EFA phu hop véi dir li¢u thu dugc
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Bing 3: Két qud phén tich nhén té kham phd EFA

' i Nhan t6
Ky Nhan t& |
hiéu 1 2 3 4 5 6
PU4 Nhén vién mdi gi¢i ludn huéng dan, thong bao cac budc dén ’18
két qua trong quy trinh thuc hién giao dich. ’
PU3 Corng .ty ludn san sang cung khach hang xt ly cac tinh hudng 802
phat sinh.
Cong ty ludn sin sang cung cap dich vu méi gi¢i phit hop véi
PU1 AN , - ; 783
nhu cau riéng cia khach hang.
HT4 |Phi luu ky ching khoan hop ly. 782
HT1 |Céc dich vu hd tro tai chinh da dang. 780
HT2 |Mtc phi cho mdi giao dich chtg hop 1y 71
HT3 [Muc phi vay ky quy cta cong ty hop ly. 767
HH2 (Trang thiét bi hién dai, luon hoat dong tét, on dinh. 891
Co s& vat chat khang trang, vi tri giao dich va cac phuong]
HH1 [thic giao dich da dang, thuén tién (dét 1énh qua dién thoai, .855
Fax...)
HH3 [Trang phuc va tac phong cua nhan vién chuyén nghiép .824
Tai licu (0 o1, sach ngan,. ..) hoic trang web ctia cong ty cung cap
HH4 \day du thong tin hiru ich cho khach hang. Hanh vi va thai do cua) .796
nhan vién cong ty ludn khién khach hang tin tuéng
Hanh vi va thai d6 ciia nhan vién cong ty luén khién khach|
DBl [ . . .856
hang tin tuong
Nhan vién moéi gidi c6 kién thirc chuyén mén vimg dé tra 10
DB2 |, ..., . X 816
cac cau hoi cua khach hang.
DB3 Tai khoan giao dich cua khach hang dugc ma hoa an toan va 632
dugc bao vé tranh danh céap thong tin. ‘
DB4 N‘han vién ludn lich sy va nha nhan khi tiép xtic véi khach 567
hang.
TCo Sl,_l’ tlI‘V'dI’l cua nhein vién mdi gidi doi voi nha dau tu 1a chinh| 884
xac va dang tin cay
Cung cap dich vu méi gioi dung nhu nhimng thong tin gidi
TC1 Pn £ 818
thiéu, cam két.
TC3 |Cong ty quan tim df:n thac miéc, khé khin trong qua trinh giao| 776
dich Giai auvét khién nai cho KH nhanh chéne va théa ddno :
DC2 |Cong ty cham soc khach hang trude, trong va sau giao dich .801
DC5 INhan Vjén moi gidi bd tri thoi gian hen gap, lam viéc thuin 734
tién nhat cho khach hang. ’
DC1 Cong ty thé hién su quan tam cl}én thanh t6i lgi ich ctia khach| 711
hang, tim cach thau hiéu nhu cau cua khach hang ’
DC4 Nhan vién moi gi61 thuc sy thau hiéu khach hang mudn gi, 508
nhu cau nhu thé nao.

(Nguon: Két qua tir phan mém SPSS)
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4.4. Xem xét ma tran hé s6 twong quan

Bang 4: Ma trin twong quan giira cac yéu té trong mé hinh nghién ciru

CL HH TC PU DB DC HT
CL  |Pearson Correlation| 1 326%% | 1T77*% | T16%*F | .648** 127 323%*
Sig. (2-tailed) .000 .009 .000 .000 .062 .000
IN 219 219 219 219 219 219 219
HH |Pearson Correlation| .326** 1 -.145% A57*% -.016 -.143%* .300%*
Sig. (2-tailed) .000 .034 021 816 036 .000
N 219 219 219 219 219 219 219
TC |Pearson Correlation| .177%* | -.145% 1 -.046 .065 121 .070
Sig. (2-tailed) 009 | .034 498 343 078 308
N 219 219 219 219 219 219 219
PU |Pearson Correlation| .716** | .157* | -.046 1 .504%* -.052 104
Sig. (2-tailed) 000 | .021 | .498 000 445 128
N 219 219 219 219 219 219 219
DB  [Pearson Correlation| .648** | -.016 065 | .504** 1 -.037 047
Sig. (2-tailed) .000 816 343 .000 594 .032
N 219 219 219 219 219 219 219
DC |Pearson Correlation| .127 | -.143%* 121 -.052 -.037 1 270%*
Sig. (2-tailed) 062 | 036 | 078 | 445 594 000
N 219 219 219 219 219 219 219
HT |Pearson Correlation [.323*%%| .30%** .070 .104 032 270%* 1
Sig. (2-tailed) 000 | .000 | 308 | .128 645 000
N 219 219 219 219 219 219 219
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Nguon: két qua phan tich
cua tac gia bang SPSS 20.0

Tir két qua phan tich ma tran twong quan giita cac yéu t6 trong mo hinh nghién ctru
ta théy c6 su twong quan gitra CL va cac bién doc 1ap trong mo hinh nghién ctru déu cao
(h¢ s6 twong quan thap nhat ciing 1a 0.127). Hau hét cac gia tri Sig. déu nho hon 0.05,
duy chi ¢6 yéu t6 DC 1a 0.062 16n hon 0.03, tuy nhién hé s6 tuong quan Pearson gitra
DC va DC > 0, gia trj Sig. khong 16n hon nhiéu so v&i 0.05 va ¢ budc phan tich twong
quan nay chi danh gida mot cach doc 1ap gitra 2 yéu té voi nhau thi co thé khong dua
duogc vao phan tich hdi quy, tuy nhién néu xét chung cac yéu td v6i nhau thi van c6 thé




X4y ra sy twong quan, va trong bai nghién ctru do myc tiéu 1a danh gia chung cac yéu t6
anh hudng t6i chat lugng dich vu vi vy tac gia van dua yéu té DC vao chay kiém dinh
md hinh. Nhu vay so bo ta cé thé két luan cac bién doc 1ap nay co thé dua vao md hinh
giai thich cho CL.

4.5. Phan tich hoi quy bdi
> Pdnh gid dj phit hop ciia mé hinh héi quy tuyén tinh quy bi
Bang 5. Két qua hoi quy bdi tuyén tinh (R?)

Model Summary®

Model R R Square | Adjusted R | Std. Error of Durbin-
Square the Estimate Watson

1 .883? 178 167 15384 1.582

(Nguon: két qud phan tich cua tac gia bang SPSS 20.0)

Tur két qua trén bang 5 cho thdy hé s6 R? hiéu chinh = 76,7% nghia 14 mo hinh hoi
quy tuyén tinh vira xay dung pht hop véi tap dit liéu 13 76,7% hay noi cach khac 13 vé6i
tap dir liéu thu thap duoc ta thay trén 76,7% su khac biét cia bién phu thudc dugc giai
thich béi 6 bién doc 1ap trong mé hinh nghién ciru.

> Kiém dinh gid thuyét vé dg phit hop ciia mé hinh

Hé s6 R? trén bang 5 moi chi cho biét sy phit hop ctia mé hinh hoi quy voi tap
dir liéu ma chua thé cho biét mo hinh hoi quy vira méi xay dung c6 phu hop voi tong
thé nghién ctru hay khéng. Do do, dé xem xét sy phit hop cia mo hinh hdi quy vira xay
dung véi tong thé nghlen ctru ta sir dung kiém dinh F voi gia thuyet Ho 1a f1= o= ps=
Bs= Bs= Ps=0. Néu gia thuyet Ho bi bac bo ching ta két luan 1a két hop cua cac bién
hién c6 trong mé hinh c6 thé giai thich dugc thay doi cta bién phu thudc, diéu nay ciing
c6 nghia 1a mo hinh xay dung phu hop véi tap dit lidu.

Bang 6. Két qua phan tich ANOVA

ANOVA?
Model Sum of Squares| Df Mean Square F Sig.
Regression 17.446 6 2.908 122.855| .000°
1 Residual 4.923 208 .024
Total 22.368 214

(Nguon: Két qua xir Iy dir liéu nghién civu bang SPSS 20.0)

Dai luong théng ké F trong bang phan tich phuong sai (ANOVA) dugc dung dé
kiém dinh sy phu hop ciia mo6 hinh hdi quy véi tong thé. Ta thay trong két qua kiém
dinh nay trong bang 6 c6 muc y nghia Sig. = 0,000 < 0,01 (a = 0,01) nén bac bd gia
thuyét Ho, mo hinh hoi quy boi vira xay dung 1a phu hop véi tong thé nghién ciru va cé
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thé dugc sir dung. Nhur vy ta c¢6 thé két luan rang mo hinh hoi quy vira sir dung 1a phu
hop voi téng thé nghién ctru va c6 hé¢ s6 R? hiéu chinh = 76,7% nghia l1a khoang 76,7%
su khac biét vé chat lugng dich vu MGCK tai cac cong ty chirng khoén trén dia ban Ha
Noi dugce gidi thich boi 6 bién doc 1ap 1a Phuong tién hitu hinh (HH), Muc dg tin cay
(TC), Kha niang phan tmg (PU), Mtic do dam bao (DB), Su dong cam (DC), va Dich vu
hd trg (HT).
> Kiém tra hién twong da céng tuyén

Trong nghién ctru nay, vé mat dinh luong tac gia stir dung hé so nhan t& phong dai
phuong sai (VIF - Variance inflation factor) dé phat hién xem co6 mdi twong quan giita
cac bién doc lap trong m6 hinh hoéi quy boi tuyén tinh hay khong (do luong da cong
tuyén). Khi d6 chap nhén cua bién (Tolerance) nhé thi VIF
16n, quy tic 1a khi VIF vuot qua 10, d6 13 déu hiéu cia da cong tuyén (Hoang Trong &
Chu Nguyén Mong Ngoc, 2008, tap 1, tr.252). Két qua phén tich h¢ s6 VIF nhu sau:

Bang 7. Két qua hoi quy theo phuwong phap Enter

Coefficients®
Unstandardized Standardized Collinearity
Model Coefficients Coefficients T Sig. Statistics

B Std. Error Beta B
(Constant) 421 194 299 1 (Constant)| .058
HH 186 025 203 7.419 HH .186
TC 211 017 225 12.301 TC 211
PU 175 032 192 5.531 PU 175
DB .169 016 187 10.572 DB .169
DC 132 .030 144 4.238 DC 132
HT 114 .029 127 3.509 HT 114

(Nguon: Két qua xir 1y dit liéu nghién ciru bang SPSS 20.0)
7 Két qua phan tich ¢ bang 7 cho thdy hé s6 VIF cua md hinh d?:u nho hon 2 nén co
the kég luan rang khong c6 hién tugng da cong tuyén gitra cac bieén ddoc 1ap trong mo
hinh hoi quy tuyén tinh boi.
> Kiém dinh cdc gia thuyét ciia mé hinh nghién civu
) Gid thuyét H: Yéu Phuong tién hiru hinh (HH) c6 twong quan cing ghiéu dén
chﬁt lugng dich vu méi gidi tai céc’cf)ng ty chimg khoan khu vuc Ha N(f)i., bé c6 duoc
diéu nay ta xay dung cap gia thuyet sau: Ho: Bi < 0; Hi: B1> 0. Gia thuyét nay co t =
7.419 va Sig. = 0,000 < 0,05 (d0 tin cay lya chon) nén gia thuyét Hi dugc chap nhan.
) Gid thuyét H>: Yéu t6 Mtrc dd tin cdy (TC) ¢ ¢6 tuong quan cling ghiéu dén
chat lugng dich vu méi gidi tai cac cong ty ching khoan khu vuc Ha No6i. BE c6 dugce
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diéu nay ta xdy dung cip gia thuyét sau: Ho: B2 < 0; Ha: B> 0. Gia thuyét nay co t =
5.531 va Sig. = 0,000 < 0,05 (d0 tin cay lya chon) nén gia thuyét H, dugc chap nhan

Gid thuyét Hs: Yéu t6 Kha nang phan tng (PU) c6 ¢ twong quan cung chiéu
dén chat luong dich vu moi gidi tai cac cong ty chiing khoan khu vyc Ha Noi. bé co
duoc didu nay ta xay dung cip gia thuyét sau: Ho: B3 < 0; Ha: B3> 0. Gia thuyét nay c6 t
=12.301 va Sig. = 0,000 < 0,05 (d9 tin cdy lya chon) nén gia thuyét Hs dugc chap nhan

Gid thuyét Hy: Yéu té Mirc d6 dam bao (DB) ¢6 ¢6 tuong quan cing chiéu dén
chat luong dich vu moi gidi tai cac cong ty chiing khoan khu vuc Ha Noi. bé c6 duge
didu nay ta xdy dung cip gia thuyét sau: Ho: s < 0; Ha: Ps> 0. Gia thuyét nay c6 t =
10.572 va Sig. = 0,000 < 0,05 (d6 tin cdy lya chon) nén gia thuyét Hs dugc chap nhan.

Gid thuyét Hs: Yéu té Sy dong cam (DC) ¢6 c6 twrong quan ciing chiéu dén chat
luong dich vu méi gidi tai cac cong ty chimg khoan khu vuc Ha Noi. Bé co duoc diéu
nay ta xay dung cip gia thuyét sau: Ho: Bs < 0; Hs: ps> 0. Gia thuyét nay cot=4.238va
Sig. = 0,000 < 0,05 (d6 tin cdy lya chon) nén gia thuyét Hs duogc chap nhan.

Gid thuyét Hs: Yéu t6 Dich vu hd tro (HT) ¢6 c6 twong quan cung chiéu dén
chat lugng dich vu méi gidi tai cac cong ty chimg khoan khu vyc Ha Noi. Bé c6 duoc
diéu nay ta xay dung cip gia thuyét sau: Ho: s < 0; He: Pe> 0. Gia thuyét nay c6 t =
3.509 va Sig. = 0,001 < 0,05 (d6 tin cay lya chon) nén gia thuyét Hs duogc chap nhan.

> Két lugn vé mé hinh hoi quy tuyén tinh bji

Qua phén tich hdi quy bodi tuyén tinh giita bién phu thudc 1a chit lugng dich vu
moi gidi cua cc cong ty chimg khoan trén dia ban Ha Noi véi 6 bién doc 1ap 1a Phuong
tién htru hinh (HH), Mtre d6 tin cdy (TC), Kha néng phan tmg (PU), Mirc d6 dam bao
(DB), Su dong cam (DC), va Dich vu hd tro (HT) ta thay 6 bién doc l1ap nay giai thich
duogc khoang 76,7% su khac biét cia bién phu thudc. M6 hinh hdi quy c6 thé viét nhu
sau:

CL = 0.203HH + 0.225TC + 0.192PU + 0.187DB + 0.144DC + 0.127HT
Mo hinh hdi quy nay c6 thé duoc viét thanh nhu sau:

Chat lwong dich vu méi giGi chimg khodn tai cdc cong ty chimg khodn trén dia ban
Ha Noi = 0.203* Phuong tién hitu hinh + 0.2?5 * Murc do tin cqy + 0.1 92j‘Khd nang phan
ung + 0.187*Murc do dam bao + 0.144*Su dong cam + 0.127*Dich vu ho tro

4.6. Thao luan van dé nghién ciru

Qua két qua danh gia mo hinh bang hoi quy bdi tuyén tinh cho thiy nhan t6 Phuong
tién hiru hinh (HH) va Murc d6 tin cay (TC) c6 anh hudng nhiéu nhat dén chat luong
dich vu moi gidi chirng khoan cua céc cong ty ching khoan trén dia ban Ha Noi voi hé¢
$6 B lan luot 12 0.203 va 0.225. Bén canh d6 1a mot s6 yéu td tac dong tuong ddi manh
dén chat luong dich vu MGCK theo thir ty giam dan 1 kha niang phan ung (B =0.192),
Mirc 4d6 dam bao L= 0.187), Sy ddng cam (B = 0.144) va Dich vu hd tro (8 = 0.127).
6 yeu t6 nay déu co hé s6 du:ong ttre 1a khi 1 trong cac yéu nay ting 1én 1 don vi (cac
yéu t6 khac giit nguyén) thi chat lugng dich vu MGCK ting 1én twong ting B don vi.
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Mt s6 gidi phdp dé xudt

Thir nhadt, nang cao chat luong ngudn nhan luc cung cap dich vu méi gidi chimg
khoén. B¢ lam dugc di€u nay, cac cong ty chimg khoan can cht trong khau dao tao nhan
luc, c6 chinh sach vé luvong, thudng hop 1y dé “gilt nguoi”.

Thir hai, tang cuong quang ba, gioi thicu vé san pham va hinh anh cong ty chimg
khoan thong qua to6 churc budi hoi thao khach hang dinh ky, dam bao thong tin ndi bd
dap ung yéu cau khach hang.

Thitr ba, nang cip va d6i méi hé thong thong tin nham ting cudng kha nang tiép
can thi truong ctia nha dau tu cling nhu nang cao sy bao mat tai khoan, thong tin khach
hang. Viéc dau tu tot cho cong nghé thong tin 14 yéu t6 quyét dinh dén ning luyc bao mat
clia cong ty. P6i voi mot linh vuc nhay cam nhu ching khoan, viéc bao mat thong tin
khach hang va ma hoa cac tai khoan giao dich 1a v6 cung quan trong dac bi¢t hi¢n nay
khi t6i pham cong nghé cao ngay cang nguy hiém.

Thir tu, tang cudng cong tac nghién ctru thi trudng dé cung cap san pham da dang
va phu hop nhu cau khach hang. Thanh 1ap nhing to nghién ctru, phan tich thi truong
manh dé phén loai tung nhom khach hang c6 nhu cau tuong ty nhau, sau do c6 10 trinh
dé Iya chon va phat trién cic san pham cho ting nhom dbi twong nay.

Thir niim, cac cong ty chimg khoan can chi trong dén khau dau tu co s vat chat,
hé thong phan mém giao dich d€ cung tng nhi€u ti¢n ich hitu dung cho khach hang.

Thir sau, cung cép dich vu tin cdy, it sai sot, ddm bao tinh an toan va xay dung uy tin
bén virng voi khach hang, dé€ nang cao chat luong dich vu moi gidi ching khoan.

Thir bdy, cong ty can nghién ctru, dinh gia san pham that ky ludng, ciing nhu cai
tién cong nghé, quy trinh dé giam thiéu tdi da chi phi, tir d6 hd trg khach hang tét hon.
Ngoai ra, cong ty ciing nén thudng xuyén c6 cac chuwong trinh khuyén mai trong viéc sir
dung dich vu méi gidi cling nhu ¢6 cac chuong trinh tri an nhiing khach hang Vip, khach
hang quan trong c6 déng gbp 16n cho cong ty nhu mién phi, giam phi dé tao sy hai 1ong
va nang cao chat luong dich vu méi gioi.
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CAC YEU TO NHAN DIEN CONG TY ZOMBIE: BANG CHUNG TU CAC
CONG TY NIEM YET TREN SAN GIAO DICH CHUNG KHOAN VIET NAM

TS. Vi Thi Thu Huong

Bo mon Toan, Pai hoc Thuong mai

Tém tit

Nghién cvru sur dung dit liu cua 517 cong ty phi tai chinh niém yet trén san giao
dich chitng khodn Viét Nam, giai doan 2008-2019 dé nghién citu vé cdc yéu té gitip
nhan dién cong ty Zombie. Trong do, Zombie la cac cong ty co loi nhudn tir hoat dong
san xudt kinh doanh am, va cé ty 1¢é bao phii ldi sudt nho hon I trong ba nam lién tiép.
Két qua nghién civu thire nghiém trén mé hinh Probit véi s liéu mang cho thdy: (i) mét
cong ty la Zombie nam nay thi co nhzeu nguy co la Zombie nam tiép theo; (ii) lam dung
don bay tai chinh, tang no trén von chii s¢ hitu sé tang kha néng tro thanh Zombie; (iii)
gidm vong quay tong tai san la ddu hiéu tang nguy co cong ty tré thanh Zombie; (iv)
ting trwdng dwong trong tong tai san sé gidm kha nang tré thanh Zombie; (v) ROA ting
truong dwong ciing lam giam kha nang tro thanh Zombie; (vi) quy mo cong ty nho thi
c6 nhiéu kha nang cong ty tré thanh Zombie.

Tir khoa: cong ty niém yét; cong ty Zombie; mo hinh Probit; Viét Nam

1.Gi6i thi¢u

Doanh nghiép “xac séng” (hay cong ty Zombie) 14 thuat ngir nguyén thuy dé chi
nhting doanh nghi¢p dugc xem la nguyén nhan dua nudc Nhat vao hai thap nién dinh
tré kinh té (Caballero va cong su, 2008). Day la nhimg doanh nghiép yéu kém dang
1€ phai bi dao thai boi thi trudng thi bang cach nay hay cach khac vin duoc hd trg dé
tiép tuc ton tai. Chung khong con ning dong hay sang tao, khong thé thay d01 dé thich
g voi mdi trudng méi va dic biét 1a khong dong gdp gi vao sy phat trién cia nén
kinh té, khong tao ra gia tri gia ting cho xa hoi. Tir ndm 2000, nghién ctru van dé nay
da va dang thu hit sy quan tdm, nghién ctru ctia cac hoc gia cling nhu cac nha quan ly
va hoach dinh chinh sach tai nhiéu qué)c gia nhu My, Nhat Ban, Han Quéc, Trung
Quéc, va EU, ... Xu hudng nghién ctru van dé nay lai dugc tiép tuc sau cudc khing
hoang tai chinh 2008-2009 khi mirc 14i suat toan cau giam xuéng mirc thap ky luc, mot
loat cac cudc khing hoang hé luy kéo theo nhu khing hoang ng céng ¢ chau Au, suy
thodi kinh té trén dién rong & hang loat qubc gia, khiing hoang ng x4u trong hé thong
ngan hang ctia Trung Qudc hay Viét Nam...Theo béo céo cia Ngan hang Thanh toan
quéc té (Bank for International Settlements—BIS, 2017), t6 chirc co tru s¢ tai Basel giam
sat hoat dong cua cac ngén hang trung wong trén thé giGi tim ra réng tur gitta nhirmg ndm
1980, viéc 13i suat danh nghia giam 10% gay ra 17% su gia tang (gap 6 lan )80 lugng cac
cong ty Zombie, mic du trén thuc té con sd nay co thé cao hon rat nhiéu. Trong cac
nghlen ctru cho dén nay, chua co sy théng nhit trong dinh nghia vé doanh nghiép “xac
song”, tuy nhién cac nha khoa hoc va chinh phu cta céc qudc gia nay cling da xay dung
nhiing tiéu chi xac dinh doanh nghiép “xac séng”. Theo d6, mot doanh nghiép khong
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thé tra ng, lam an thua 18 dai han (3 ndm lién tiép), hodc doanh nghiép c6 mirc tra 1ai
cac khoan vay thap hon ngudng xac dinh va c6 lgi nhudn nadm sau thap hon so véi nam
trudc dugc coi 1a doanh nghiép xac song (DNXS).

O goc do nao dé, cac cong ty Zombie nay lam cho nén kinh té hoat dong khong
hiéu qua, can tro sy ting truong tham chi ¢ thé gay ra khing hoang cho nén kinh té,
hau qua ma nén kinh té s& phai ganh chiu rat 16n khi cac cong ty Zombie khong duoc
giai quyét triét dé, gdy ra ng xau mang tinh day chuyén, lang phi viéc sir dung tai nguyén

.. Fukuda and Nakamura (2011) va Nakamura and Fukuda (2013) cho rang that khong
cong bang khi nhing doanh nghiép “xac sdng” khong thé hoan tra ca gbc va lai, khong
dong thué trong khi cac cong ty khoe manh hon dong thué, tra ng day du va con phai
canh tranh vé gia. SO luong 16n cac doanh nghiép hoat dong khéng hiéu qua, va duoc
coi 1a nhimg "xac séng", sé& 1a can trd ddi véi muc tiéu phat trién kinh té dai han cua dat
nudec.

Tai Viét Nam, ddi v6i cac cong ty niém yét trén 2 S& giao dich chimg khoan,
dang ky giao dich trén Upcom, theo quy dinh ctia Nghi dinh 58/2012/ND-CP thi viéc
doanh nghiép 15 3 nam lién tiép thudc dién hay niém yét. Tai san HOSE, tinh tir 2014-
8/2018, sb doanh nghiép bi huy niém yét 1a 74, s6 doanh nghiép huy niém yét trén san
HNX 1a 18. Bén canh d6, tinh dén 12/7/2018, S& Giao dich Chung khoan Ha Noi ciling
dua ra canh bao d6i véi 98 ma c6 phiéu trén san Upcom. Trong hoat dong cua nén kinh
té c6 mot thong ké dang chu ¥ nira 1a doanh nghiép vira va nho, tham chi c6 thé 1a siéu
nho ciing dang hoat dong theo kiéu cong ty Zombie. Theo thong ké ctia Bo Ké hoach va
Dau tu, trong 8 thang nam 2018, ca nudc c6 41.660 doanh nghiép tam ngimg hoat dong
hodc cho giai thé, ting 45,9% so véi cing ky ndam 2017; tinh binh quan tir nam 2015-
2017 binh quan mdt ndam Viét Nam c6 khoang 30.000 doanh nghi¢p tam ngung hoat
dong hoic dang cho giai thé.

Vi¢c dua ra tiéu chi x4c dinh cong ty Zombie va canh bio som tinh trang Zombie
s& rat hiru ich khong nhitng d6i v6i cac nha quan tri cong ty ma con ddi voi cac nha
hoach dinh chinh sach.

Vén dé dit ra trong nghién ctru ndy 1a x4y dung tiéu chi xac dinh cong ty Zombie;
xem xét thyc trang cic cong ty Zombie dang niém yét trén hai s¢ giao dich chimg khoan
Vi¢t Nam, giai doan 2008-2019 va xac dinh mot s6 yéu tb gitp nhan dién va canh bao
sOm nguy co cac cong ty trd thanh Zombie.

2.Tong quan nghién ciru vé cong ty Zombie
2.1. Tiéu chi xdc dinh cong ty Zombie

Khai niém doanh nghiép “xac song” (cong ty Zombie) trong linh vuc kinh té 1a
mot khai niém tuong d6i mai, thuat ngir nay xudt hién vao cudi nhiing ndm 1980, theo
dong lich sir dén nay c6 nhiéu quan diém, nhiéu khai niém vé doanh nghiép “xac séng”
trong cac nghlen cuu khap noi trén thé giéi (Jiang et al., 2017). Thuét ngir doanh nghiép

“xac song” tré nén phd bién trong gidi truyén thong trong sudt nam 2008 dé chi nhiing
cong ty nhan ctru trg theo chuong trinh TARP (troubled asset relief program) cua chinh
phu Hoa Ky (Thomas, 2012).
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Trong nghién ciru cua minh, Hoshi (2006) cho rang cac cong ty xac song 1 nhitng
cong ty dang mat kha nang thanh toan va c6 rat it hy vong phuc hdi nhung lai tranh duoc
su that bai nho ngudn vén vay tir ngan hang.

Twong tu, Mark Thomas (2010, 2012) nghién ciru vé cac doanh nghiép “xac song”
& Anh va My, 6ng cho rang doanh nghiép “xac séng” 1a nhitng doanh nghiép chi du tién
mit dé chi tra cho cac khoan 1ai vay ma khong thé tra dugce hét ng. Cac doanh nghiép
“xac song” c6 thé co doanh thu, thu vé tién mit nhung khong thé thu hut da dau tu dé
tra cac khoan no. Sau khi chi tra hét cac chi phi c¢b dinh, chi phi bién d6i, cac doanh
nghiép “xac séng” chi con du tién tra khoan 1ai khong 16 cua nhimg khoan vay chi
khong thé tra duoc phan gbc vay. Nhitng doanh nghiép nay sé& ton tai mot cach vat vo,
khong c6 kha ning sinh 101, va sé tré thanh ganh ning cho nén kinh té.

Mot trong nhitng nghién ctru ndi tiéng vé cong ty Zombie ciia Caballero va cong
su (2008) cho rang: mt cong ty 1a Zombie néu 1ai suat thuc té da trd trong nam thap
hon mirc 13i suat phi rii ro gia dinh 1a I;, duoc tinh theo cong thirc:

hort short long long : b b
Il*t - Tts ot Blt 1 + 1/52 lt 1 + mlTl(T‘tC_4, ...,th ) * Bondl"t_l

trong do:

r:hort’long P 13 mure 13i suét vay ngén han/ dai han/ tai namt
B;f oTbOng 13 khoan tién vay ngan hang ngan han/ dai han, nam t
Bond; ,_, phat hanh trai phiéu doanh nghiép

Néu [;; < I}, doanh nghiép dugc coi la Zombie, & d6 I; ; 1a 13i thuc té da tra.

Tuy nhién, Fukuda and Nakamura (2011) d4 chi ra rang: néu chi dua ra mot tiéu
chi trén thi s& c6 thé x4c dinh sai cic doanh nghiép “xac séng”. Thir nhat, trong nhiéu
truong hop, mot doanh nghiép khong phai xac sdng ciing dugc hudng chinh sach 1ai
suét thép so voi thi truong, do do, chi ti€u nay cod thé xac dinh mot doanh nghiép khoe
manh tré thanh mot doanh nghiép “xac sdng”. Thir hai, c6 nhitng giai doan khac nhau
trong chu ky kinh té, cac doanh nghiép “xac song” khong dugc hd tro ma ciing phai chiu
muc 13i suét hién hanh. Do d6, theo tiéu chi trén thi doanh nghiép “xéc séng” lai tro
thanh mot doanh nghiép khong phai xac song. Hai truong hop trén duoc kiém chimg
trong giai doan khiing hoang kinh té & Nhat Ban, do d6, Fukuda and Nakamura (2011)
da dwa vao nghién ctru cta Caballero va cong su (2008) dé phat trién va bo sung thém
tiéu chi xac dinh doanh nghiép “xac song”. Tiéu chi thit nhat 14 khd ndng sinh loi ciia
doanh nghiép, theo tiéu chi ndy, thi cic doanh nghiép co thé tra véi 13i suat thap hon lai
suat rui ro gia dinh nhung c6 loi nhuan truéc thué duong thi sé khong duoc xép vao
doanh nghiép “xac séng”. Tiéu chi thi hai 13 tiéu chi cho vay mdi mdi, tiéu chi cho biét
cac doanh nghiép khong c6 1gi nhudn, cac khoan vay cao va vay ng bén ngoai tang 1én
s& duoc xac dinh 13 cac doanh nghiép “xac sdng”. Theo do, cac doanh nghiép nay s&€ co
thu nhap trude thué thap hon khoan vay véi lai suat rui ro gia dinh trong giai doan t;
tong sd ng bén ngoai vuot qua mot nira so v6i von chi sé hiru trong giai doan t— 1 va
tong vay tang lén trong giai doan t thi duoc goi 1a cac doanh nghiép “xéac séng” trong
giai doan t.

Cac nghién ctru cua Hoshi (2006), Imai (2016) va Urionabarrenetxea va cong su
(2018) lai dwa vao mot s6 chi tiéu tir bao cdo tai chinh ctia cac doanh nghiép dé xac dinh
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doanh nghiép “xac séng”. Chi tiéu chi yéu dya vao kha ning sinh loi va mirc vay cia
cac doanh nghiép, theo dd, cac doanh nghiép dugc coi la xac séng s& khac rat nhiéu voi
cac doanh nghi€p khoe manh. Cac doanh nghi€p “xac séng” bao gom cac doanh nghiép
c6 gia tri tai san cam co 4m ma van tiép tuc giao dich médc du khong co vén chit s hiru.
Céc doanh nghiép c6 von chil s hitu 4m d& mat toan bo gi tri tai san rong do thua 15
trong nhiéu nam. V¢é ly thuyét, cac doanh nghiép niy nén dugc thanh 1y nhung thyc té
n6 van ¢ cac giao dich va tiép tuc kinh doanh do sy gitp d& cila cac chi ng. Tuy nhién,
nghién ctru cia Urionabarrenetxea va cong sy (2018) lai chi ra réng viéc st dung ti€u
chi kha niang dap img cac khoan thanh toan 13i suat ciia cac doanh nghiép “xac séng” 1a
rat 16 rang nhung c6 thé dir liéu 1a khong c6 san. Do d6, nghién ctru nay da dua ra chi
tiéu vé kha nang dap tmg cdc y€u cau thanh toan ngay 1ap tirc hoac cac khoan vay ngin
han vi chi tiéu nay dugc phan 4nh trong bang cin ddi ké toan cta doanh nghiép.

Nghién ctru truong hop cac doanh nghiép “xac séng” tai Trung Qudc, Shen and
Chen (2017) ciing dya vao tiéu chi xac dinh mot doanh nghiép “xéac séng” thong qua
phuong phap cua Caballero va cong su (2008); Fukuda and Nakamura (2011). Ong dua
ra cac tiéu chi cu thé de xac dinh mot doanh nghiép 1a xac song, bao gdm: thir nhat,
doanh nghi€p do c6 hé sd don bay (ty 1é von vay trén vén so hiru 16n hon 50%; thir hai,
lgi nhuén thuc té hang nam am; thur ba, ng phai trd hang nam ctua né vugt qua s6 no bao
cdo cua nam trudc do.

Mot sb nghién ctru gan ddy vé cong ty Zombie tai cac nude thuéc EU (Hallak va
cong su, 2018; Adalet McGowan, Andrews and Millot, 2017) da sur dung tiéu chi xac
dinh cong ty Zombie dya vao ti 1¢ bao phu lai sut va tudi ctia cong ty, theo d6 mot cong
ty 1a Zombie néu co ti 1 bao phu lai suat (bang loi nhuan trude thué va cac khoan lai
vay da tinh khdu hao chia cho tién 13i phai tra) nho hon 1 trong ba nam lién tiép. Dé loai
bt nguy co Zombie cho cac cong ty maéi thanh 18p thi cac nghién ctru nay c6 dua thém
diéu kién vé tudi, d6 1a cac cong ty tir 10 tudi trd 18n, o ti 1& bao phu ldi suat nho hon 1
trong ba nim hodc nim nam lién tiép.

Nhu véy c6 thé thdy: cac nghién ctru vé chu dé nay sir dung cac tiéu chi xac dinh
cong ty Zombie trong kha da dang va phong phu, tuy nhién, cac tiéu chi déu quan tdm
dén kha nang thanh toan tién 1ai va lgi nhuan cua cong ty.

Trong nghién ctru nay, chiing t61 dua ra ti€u chi xac dinh Zombie dya trén céc
tiéu chi da duoc sir dung trong cac nghién ctru trudc day, dong thoi dwa vao su hop 1y
va sin co ctia dir liéu tir bao cdo tai chinh ciia cac cong ty niém yét tai Viét Nam. Theo
6, cdc cong ty dwge xép vao nhém Zombie trong ndm t néu co: (i) ti 1é bao phi ldi sudt
nho hon 1 trong ba nam lién tié}) t-2, t-1, t; va (ii) co loi nhuan tir hoat dong san xudt
kinh doanh am trong nam t.

2.2.  Cdc yéu to nhan dién cong ty Zombie

Bén canh cac nghién cuu nham dua ra céc tiéu chi xac dinh Zombie, nhiéu nghién
clru con quan tdm dén cac yéu t6 co thé diy mot cong ty thudc nhém khoe manh trd
thanh Zombie hoac kéo mot cong ty thoat khoi trang thai Zombie, cac nghién clru nay
cha yéu str dung nhém mé hinh Logit dé xem xét cac nhan t6 anh hudng dén xéac suat
dé mot cong ty trd thanh Zombie.
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Nghién ctru ctia T. Hoshi (2006) 1a mét trong nhiing nghién ctru xuat hién kha
som va nghién ctru kha toan dién vé cac cong ty Zombie tai Nhat Ban. Nghién ctru nay
sir dung mau gém 63 cong ty niém yét tai Nhat Ban, giai doan 1997-2001. Tac gia da
xdy dung m6 hinh Probit dé udc lugng cac yéu to anh huong dén xac suat dé mot doanh
nghiép bi xép vao nhém Zombie

Céc bién anh huong dén xéac suat mot doanh nghiép tré thanh Zombie trong mé
hinh nghién ciru nay gém co: (i) Loi nhuén, do bing loi nhuén sau thué chia cho tong
tai san; (i) cdu triic tai chinh do bang tong ng trén tong tai san; (ii1)) Quy mo6 doanh
nghiép, do bang logarit ty nhién cua tong tai san va tong sb lao dong ctia doanh nghiép;
(iv) Pia phuong, 13 bién gia nhan gié tri bang 1 néu doanh nghiép co tru s¢ chinh dit tai
mot trong 6 thanh phd 16n nhat cua Nhat Ban, bang 0 trong cac truong hop con lai; (v)
Nganh, la bién gid bao gém 4 nganh: xay dung, bat dong san, thuong mai, dich vu dugc
so sanh v6i nganh cong nghiép ché bién ché tao.

Két qua nghién ctru chi ra rang: (i) Cac cong ty Zombie duoc tim thay nhiéu hon
trong cic nganh ngoai nganh Céng nghiép ché bién ché tao (CNCBCT) va co try s
chinh dat & ngoai khu vure d thi 16n; (ii) cong ty Zombie c6 xu hudng c6 loi nhuan thap,
ty s6 no trén tong tai san cao va c6 muc d6 phu thudc cao vao cac ngan hang; (iii) Khi
quy md doanh nghiép (quy mé vén, quy mé lao dong) nhé thi doanh nghiép c6 nhiéu
kha ndng trd thanh cong ty Zombie, nhung khi quy m6 doanh nghiép du 16n thi it c6 kha
nang tré thanh Zombie hon.

Mic du cac bién giai thich trong mo hinh Probit méi dimg lai & cac bién lién  quan
dén dic diém cua doanh nghiép nhung két qua nghién ctru nay da tr¢ thanh ngudn tai
liéu tham khao chinh cho nhiéu nghién ciru vé cong ty Zombie dugc cong bd sau do.

Fukuda va Nakamura (2011) da st dung ti€u chi cia Caballero va cong sy (2008)
dé xac dinh cac cong ty Zombie tir cac cong ty niém yét tai Nhat Ban, giai doan 1995-
2004, véi muc dich nghién ctru 1y do tai sao cac cong ty Zombie phuc hoi tai Nhat Ban.
Nghién ctru tip trung vao nhom nhén t6 tai co cau doanh nghiép, giup cong ty Zombie
c6 kha nang hoi phuc.

Nghién ctru st dung m6 hinh hoi _quy Logit da thir bac, trong do bién phu thude
nhan gia tri bang 1 néu cong ty niém yét 1a Zombie tai nim t, nhan gid trji bang 2 neu
cong ty khong 1a Zombie vao nam t va nhdn gid tri bang 3 khi cong ty dimg niém yét
gitta nam t. Nghién cutru tap trung so sanh sy khac nhau gitra hai nhom cong ty nhan ma
1 va 2. Céc bién giai thich gdm 3 nhom:

Nhom thtr nhat gdm cac bién do luong mirc do tai cdu tric cua cic cong ty
Zombie nhu: (i) thay ddi vé lao dong; (ii) thay ddi vé tai san ¢b dinh; va (ii) khong co
tién thuong cho giam ddc diéu hanh 1a bién gia, nhan gia tri bang 1 néu cong ty khong
tra tién thuong cho giam ddc diéu hanh mac du bao céo loi nhuan duong, va nhan gia
tri 0 trong truong hop con lai.

Nhom thir hai gdbm céc bién tai chinh mang tinh chit dinh tinh va khong duoc
cong khai thong tin nhu: (i) thua 16 dic biét, (ii) lgi nhuan dic biét.

Nhom thtr ba gdm céc bién vé tai chinh ¢6 lién quan dén ng va vén chu so hitu
nhu: (i) ty s6 no trén tai san cd dinh; (ii) khoan giam no tich liiy 13 tong ty 1¢ no dugc
giam trong 3 nam lién tiép, trong d6 ty 1¢ no duoc giam mdi nam bang khoan ng duoc
giam chia cho tong gia tri no ton dong trong nam trudc; (iii) giam von, 14 bién gia, nhan
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gia tri bang 1 néu doanh nghiép giam vén trong thoi ky t va bang 0 trong trudng hop
con lai.

Ngoai ba nhom bién vé tai chinh noi trén, nghién ctru con dua vao mo hinh hoi
quy bdn bién phu tro bao gom: (i) S6 nam ma mot cong ty tiép tuc 12 Zombie; (ii) su
thay d6i trong téng doanh thu; (iii) Bién gia xuét khau thudc nganh CNCBCT, nhan gia
tri bang 1 néu doanh nghi¢p thuoc mot trong 9 nganh CNCBCT c¢o6 loi thé xuét khau cua
Nhat Ban (dét may, hoa chét, sit va thép, kim loai mau, may moc, thiét bi dién, 6 t6 va
phu tung 6 t0, thiét bi van chuyén khac, dung cu chinh xac) va nhén gié tri 0 trong truong
hop con lai; (iv) bién gia nam nham danh gia anh huéng cta khung hoang kinh té trudc
va sau nam 2000.

Két qua nghién ctru cta céc tac gia cho thiy rang: viéc tai co cdu bao gom cit
giam nhan vién va ban tai san ¢ dinh khong hitu dung 1a co du hiéu tich cuc cho su
hoi sinh ciia cac cong ty gap kho khian. Ngoai ra, tang 16 dac biét hd tro sy phuc hdi cia
cac cong ty Zombie vi n6 cod thé d3 cai thién tinh minh bach ké toan cta ho. Tuy nhién,
viéc tang loi nhuén, dac bi¢t thong qua vi¢c ban tai san gay bat 1oi cho su phuc hdi caa
cac cong ty Zombie vi no co thé tri hodn qua trinh tai co céu. Khong tra tién thuong
giam dbc diéu hanh 1a khong hiéu qua, béi vi, didu do  khong khuyén khich va lam giam
dong luc lam viéc cua ho. Cac hd trg bén ngoai bao gdm giam no va giam vén 1a nhimng
yéu t6 quan trong khac gitip cho su phuc hdi ciia cac cong ty Zombie. Ngoai ra, moi
truong kinh t& vi mé thuan loi trong nhitng nim 2000 d3 dong mot vai tro quan trong
trong viéc nang cao hiéu qua ciia doanh nghiép tai co cau.

Tiép tuc nghién ciru vé cac cong ty Zombie trong nén kinh t& Nhat Ban,
Nakamura (2017) da dya trén khung nghién ctru cia Fukuda va Nakamura (2011) va
Nakamura va Fukuda (2013), dong thoi cai tién tiéu chi CHK bang cach dwa thém hai
tiéu chi xac dinh Zombie, bao gom: (i) Tiéu chi loi nhuan: Doanh nghiép khong 1a
Zombie néu c¢6 muc loi nhuin sau thué va tra 13i cao hon mirc 13i suét phai trd; doanh
nghiép c6 don bay tai chinh thap, tirc 12 c6 tong sé no it hon mot phan nim tong tai san
c¢b dinh khong thudc nhoém Zombie; (ii) Tiéu chi vay no (evergreen lending): theo tiéu
chi nay, doanh nghi¢p khong c6 lgi nhuan, sit dung don bay tai chinh cao, cac khoan
vay bén ngoai tang thi thuoc nhom cong ty Zombie.

Nghién ctru str dung dir liéu mang khong can bang clia cac cong ty niém yét tai
Nhat Ban, giai doan 1995-2008. Ngoai cac nhan t6 di chi ra trong mé hinh hdi quy Logit
da thtr bac cua Fukuda va Nakamura (2011), nghién ctru nay con bd sung thém nhoém
bién diéu khién, bao gom (1) Quy mo lao dong, do bang logarit tu nhién cua lao dong;
(ii) Quy mo tai san, do bang logarit tu nhién cua téng tai san cb dinh; (iii) tudi doanh
nghiép do bang logarit ty nhién cta s niam doanh nghiép hoat dong tinh tir khi mai
thanh lap dén thoi diém hién tai.

Nghién ciru ndy dd mé rong va phat trién cac nghién ctru cua T. Hoshi (2006) va
Fukuda va Nakamura (2011) trén cac phuong dién: Cai tién tiéu chi xac dinh cong ty
Zombie; bd sung thém cac bién sb trong m6 hinh hdi quy, mé rong thoi gian nghién
ctru. Tuy nhién, cac nghién ctru nay déu chi dimg & viéc xem xét cac doanh nghiép Niém
yét tai Nhat Ban.

Raphael va cong sur (2017) cho rang; nghién ctru vé cac cong ty Zombie tai Trung
Qudc 1a chu d& thu hut sy quan tam cua nhiéu hoc gia va khong thé phti nhan riang: Céc
cong ty Zombie di tro thanh mdi quan tdm chinh & Trung Qudc. Cac tac gia da sir dung
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dir liéu khao st cip doanh nghiép giai doan 1998-2013 dé danh gia cac yéu t6 quyét
dinh mdt doanh nghiép 1a Zombie hay céc yéu to giap nhan dién cong ty Zombie, nghién
ctru nay da sir dung mo hinh Probit

Pr(zombie;; = 1) = BX;;_1 + DInd + Dyear + Dreg + ¢;;

Trong d6: i 1a chi s6 ctia quan sat - doanh nghiép tht i; t 1a chi s6 thoi gian, bicu
thi nam t.

Zombiei 13 bién phu thude, nhan gia tri béng 1 néu doanh nghiép i la Zombie
trong ndm t theo céc ti€u chi nghién ctru va nhan gia tri bang 0 trong cac truong hop
con lai;

Xir11a cac bién giai thich, 14y tré bac nhét dé tranh cic van dé noi sinh trong mo
hinh héi quy; Ind 1 bién gia nganh; year 1a bién gia nim; reg 14 bién gia ving/ dia
phuong.

Ngoai cac bién gia, cac bién giai thich X trong mé hinh thyc nghiém gom cé: (i)
chi s thi truong cua tinh; (i) stc manh cta chinh quyén dia phuong (lay logarit tu
nhién); (iii) ty trong dat coc ciia ngan hang Nha nudc (lay logarit tw nhién); (iv) Kinh té
thi truong; (v) Khoan hd trg ctia chinh phit ma doanh nghiép duge nhan; (vi) Ving phi
Bic va Pong Bic; (vii) Nganh du thira; (viii) DN sé hitu nha nudc; (ix) Pon bay tai
chinh doanh nghiép; (x) Doanh thu trén tai san c¢d dinh; (xi) Quy moé doanh nghiép; (xii)
tudi doanh nghiép; (xiii) Tang truong doanh thu.

Két qua nghién ciru thyc nghiém cho thay: cac cong ty Zombie c6 xu huéng kém
hiéu qua hon, tirc 13, ho c6 don bay tai chinh cao hon va loi nhuan thap hon. Viéc giam
tong cau (do tang truong doanh thu trung binh trong nganh cong nghiép) s& gbp phan
lam gia ting cic cong ty Zombie. Cac cong ty Zombie ciing phd bién hon trong céac
doanh nghiép nha nudc va tap trung vao cac nganh cong nghiép du thtra va ¢ khu vuc
Bic va Bong Bic cua Trung Qudc. Mtte d6 hd trg ciia chinh quyén dia phuong (do bang
s6 gior ma chu doanh nghi€p phai lam viéc cung cac quan chue dia phuong va khoan hd
trg trén tong tai san) s€ lam gia tang cac cong ty Zombie, cac ngan hang dia phuong voi
cac khoan cho vay tiép stic cho cac doanh nghiép lam an thua 13, do vay ciing c6 tac
dong lam gia tang cong ty Zombie.

Nhu vay c6 thé thdy: cac nghién ctru thyc nghiém vé cong ty Zombie trén cac
cong ty niém yét 1a kha phong pht. Cac nhan t6 gitp nhan dién Zombie tap trung vao
mot s6 nhom bién thude vé: dac diém doanh nghiép (tudi, qui md, loai hinh doanh
nghiép), nganh, dia phuong, ciu triic von, loi nhuan, don bay tai chinh, ting truéng
doanh thu.

3.Phwong phap nghién ciru
3.1. 8o liéu
Nghién ctru sir dung s6 liéu thtr cip tir cac cong ty niém yét trén san giao dich

chung khoan Vié,t Nam trong giai doaq 2008,-2019, §6 liéu tir website www.viet‘data.yn.
(Dt liéu dang s6 dugc viét theo chudn quoc té dé thuin lgi khi st dung phan mém
STATA).

’ Sau khi téng hgp, ghép ndi va 1am sach dir liéu, nhom nghién curu c6 dugc mot
b0 s0 li€u mang can bang ctia 517 cong ty phi tai chinh, niém yét trong giai doan 2008-
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2019 trén hai san giao dich chimg khoan Viét Nam, bao gdm: 258 cong ty niém yét trén

san HNX va 259 cong ty niém yét trén san HOSE.

Nghién ctru thyc nghiém str dung sb liéu trong giai doan 2010-2019, do dir liéu

cac nam 2008, 2009 dugc dung dé xac dinh cong ty Zombie nam 2010 theo ti€u chi str
dung trong nghién ctru. Cac cong ty dugc phan theo 13 nhém nganh (theo cach phan
nhom nganh trén trang web https://finance.vietstock.vn) v&i s6 luong cu thé trong bang 1.
Theo d6, cac cong ty niém yét thudc nhom nganh san xudt cong nghiép chiém ty 1é cao

nhat 13 34.24%, tiép dén 1a nhom nganh xay dung va bat dong san, chiém 26.31%.

Bing 1. M6 ti miu nghién ctru

San HNX San HOSE Hai san
Tong | Ty1¢ | Tong | Tylé | Tong | Ty lé
STT Nganh sO % sO % sO %
1 | San xuét nong nghiép 0 0.00 5 1.93 5 0.97
2 | Khai khoang 14 | 543 | 9 | 347 | 23 | 445
Tién ich dién, nudc, chat thai,
3 | khi dét 11 | 426 | 20 | 7.72 | 31 | 6.00
4 | Xay dung va Bat dong san 70 | 2713 | 66 | 2548 | 136 | 2631
5 | San xuét céng nghiép 80 |31.01 | 97 |37.45 | 177 | 34.24
6 | Ban budn 20 | 775 | 19 | 734 | 39 | 7.54
7 | Van tai kho bai 20 | 775 | 22 | 849 | 42 | 8.12
8 | Cong ngh¢ va thong tin 23 8.91 4 1.54 27 5.22
9 | Dich vu chuyén mén KHCN 8 | 310 | 1 0.39 9 1.74
10 | Dich vy hd trg 3 116 | 0 | 0.00 3 0.58
11 | Nghé thuat vui choi giai tri 0 | 000 | 2 | 077 2 0.39
12 | Dich vy luu trt dn ubng 3 1.16 | 3 1.16 6 1.16
13 | Banlé 6 | 233 | 11 | 425 17 | 3.29
Tong sb 258 | 100| 259| 100 517 100
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3.2. Cdc bién sé va mé hinh nghién ciru
Nghién ctru nay stir dung ti€u chi cac cong ty thugc nhoém Zombie trong ndm t
néu co: (1) ti 1€ bao phu 1ai suat nhé hon 1 trong ba nam lién ti€p t-2, t-1, t; va (ii) co lo1
nhuan tir hoat dong san xuat kinh doanh am trong nam t.
Céc bién sb st dung trong nghién ctru dugc giai thich chi tiét trong bang 2.
Bang 2: Giii thich cic bién
Ki hi¢u Tén bién Cac xac dinh

Zombie nhan gia tri bang 1 néu cong ty

Zombie Cong ty Zombie duoc xép vao nhom cong ty Zombie theo
cac tiéu chi nghién clru sir dung va nhan gia
tri bang 0 trong truong hop con lai.

DTL Don bay tai chinh Tong no trén von cha s& hitu

ATR Vong quay tong tai san Doanh thu thuan trén tong tai san

G ROA Tang t’ru:é’ng qlqi nhuan ROA nam t trr di ROA nam t-1, sau do

- sau thué trén tong tai sdn  chia cho ROA nam t-1
Tang trudng tong tai san  Tong tai san nam t trir di tong tai san nam

G _ASSET . . .

- t-1, sau do chia cho tong tai san nam t-1

SIZE Quy mo cong ty Loga Nepe cua tai san c6 dinh

SI7E? Binh phuong cua quy mé Binh phuong cua quy mo cong ty

cong ty

Nguoén: Nghién ciru ciia cdc tdc gia
Mo hinh nghién ciru thuc nghiém

Nhom nghién ctru dd lwa chon mo hinh Probit véi s liéu mang dé xac dinh cac yéu to
gitp nhan dién cong ty Zombie. M6 hinh thyc nghiém nhu sau:

P(Zombie;; = 1) = ay + a;Zombie;_, + a,DTL;; + azATR;;

+0(4G_R0Ait+a5G_ASSETit + 0(6S[ZEit+(l7S[ZE2it + Uit (1)
Trong d6: i ding dé chi doanh nghiép thiri (i =1, 2, ..., 517); t chi thoi gian tai nim t
(tr 2010 dén 2019).
Vé trai cia md hinh (1) 14 xac suat ¢ mot cong ty niém yét tré thanh cong ty Zombie
trong giai doan nghién curu.
Céc bién giai thich va ky vong dau:
Zombie;,_, 13 bién tré ctia Zombie, dugc dua vao m6 hinh dé xem xét anh hudng tinh
trang cong ty Zombie vao ndm trudc va dé khac phuc hién tugng ndi sinh rong mé hinh
ho1 quy, ky vong ¢6 hé s6 udc lugng a; mang dau duong.
DTL;, dai dién cho don bay tai chinh, giup dénh gia vé tinh trang tai chinh, bao gom kha
nang dam bao tra ng va rui ro cua cong ty, ky vong bién nay c6 hé so udc lugng a, mang
dau duong.
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ATR;; 1a vong quay tong tai san, cho biét hi¢u qua str dung tai san cua cong ty, bién nay
c6 ky vong hé s6 mang dau am.

G_ROA;, cho biét hiéu qua tai chinh ctia cong ty, ky vong c6 hé s mang diu am.

G_ASSET;, cho biét toc d0 ting trong tong tai san ciia cong ty, hay muc gia ting trong

tong tai san, co ky vong h¢ s6 mang dau am.

SIZE; va SIZE2;.cho biét quy mo cong ty va binh phuong quy mo cong ty theo tai san
cd dinh. Céac bién nay dugc dua vao mo hinh dé xem xét mirc d¢ anh hudng va quy luat

anh huong ciia quy mo dén kha ning cong ty trd thanh Zombie.

u;; la sai s0 ngau nhién cé trung binh bang 0 va c6 phan phdi chuan.

ay 1a cac h¢ s6 hoi qui trong mo hinh.

Phuwong phap woc luong

Udc lugng mé hinh Probit theo s6 liéu mang, vi tic ddng ngau nhién.
Phan mém hd trg: STATA, Excel.

4.Két qua nghién ciru thye nghiém

4.1.

Ty Ié cdc cong ty Zombie niém yét tai Viét Nam

Sau khi sur dung ti€u chi phan loai cong ty thudc nhém Zombie trong cac cong ty

niém yét trong mau nghién ciru, ching toi thyuc hién cac thong ké ty 1& Zombie theo ting
nhom nganh va theo thoi gian.

Bang 3. Ty 1€ cong ty Zombie theo tirng nam, giai doan 2010-2019

San HNX San HOSE Hai san HNX va HOSE

Khong Ty ¢ | Khong Ty l¢ | Khong Ty I¢
Nadm |Zombie Zombie (%) |Zombie Zombie (%) | Zombie Zombie (%)
2010 255 3 1.16 254 5 1.93 509 8 1.55
2011 251 7 2.71 246 13 5.02 497 20 3.87
2012 238 20 7.75 237 22 8.49 475 42 8.12
2013 231 27 10.47 234 25 9.65 465 52 10.06
2014 241 17 6.59 240 19 7.34 481 36 6.96
2015 246 12 4.65 240 19 7.34 486 31 6.00
2016 243 15 5.81 247 12 4.63 490 27 5.22
2017 248 10 3.88 250 9 3.47 498 19 3.68
2018 242 16 6.20 242 17 6.56 484 33 6.38
2019 238 20 7.75 236 23 8.88 474 43 8.32

Nguon: Thong ké ciia tdc gia véi phan mém STATA
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Két qua thong ké cho thiy: cac cong ty Zombie chiém trung binh 6.02% trong s6 517
cong ty niém yét trong giai doan 2010-2019 tai Viét Nam. Nam 2010, ty 1& Zombie thap
nhét, chiém 1.55%, c6 1& do cac cong ty chua bi anh hudng nhiéu béi khing hoang tai
chinh nam 2008. Sau d6 ty 1& Zombie ting dan, dén nam 2013 thi ty 1é cong ty Zombie
cao nhat va chiém dén 10.06%, ty 1 nay giam dan vao cic nam sau d6. Ty 1é nay ciing
kha pht hop véi tinh hinh kinh té Viét Nam giai doan 2008-2019, khi dinh diém cac
doanh nghiép Viét Nam chiu anh hudéng tir cudc khing hoang tai chinh toan cau va
khiing hoang 13i sudt trong nudc, ma dinh cao vao cac nim 2012-2013.

Béng 4 cho biét cu thé hon vé ty 1¢ cong ty Zombie hang nam, theo timg nganh. Theo
do, nhom nganh Xay dung va Bit dong san co ty 1¢ Zombie cao nhit, trung binh trong

gla} doan nghién ctru chiém toi 14. 69,%, ké tiép 1a cac cong ty thudc nhom nganh San
xuat cong nghi¢p co ty 1¢ Zombie chiém 7.96%.

Bang 4. Ty I¢ cong ty Zombie theo nhom nganh, giai doan 2010-2019

San HNX San HOSE Téng hai san
Ty 1€ Ty 1€ Ty 1€
STT | Nhdm nganh Zombie | % | Zombie| % |Zombie| %
1 | San xuat ndng nghiép 0 0.00 1 0.39 1 0.12
2 | Khai khoang 5 3.57 6 2.32 11 1.35
Tién ich dién, nudc, chat
3 | thai, khi dot 4 3.64 5 1.93 9 1.10
4 | Xay dung va Bat dong san 63 9.00 57 22.01| 120 |14.69
5 | San xuét cong nghiép 33 4.13 32 12.36 65 7.96
6 | Ban budn 13 6.50 22 8.49 35 4.28
7 | Van tai kho bai 9 4.50 15 5.79 24 2.94
8 | Cong nghé va thong tin 10 4.35 0 0.00 10 1.22
9 | Dich vu chuyén mén KHCN 1 1.25 0 0.00 1 0.12
10 | Dich vu hd trg 5 16.67 0 0 5 0.61
11 | Nghé thuat vui choi giai tri 0 0.00 5 1.93 5 0.61
12 | Dich vu luu tr an uéng 2 6.67 4 1.54 6 0.73
13 |Banlé 2 3.33 17 6.56 19 2.33
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4.2. Cic yéu t6 gitip nhgn dién cong ty Zombie niém yét tai Viét Nam

Bang 5 trinh bay két qua woc lugng mod hinh (1) theo 3 truong hop: MH1 u6c
luong vo1 mau nho gom 218 cac cong ty niém yét trén san HNX; MH2 udc lugng cho
219 cong ty ni€m yét trén san HOSE; va MH3 udc lugng trén toan mau trong giai doan
2010-2019.

Céc hé s6 uéc lugng cta cac bién twong ung trong ba mo hinh kha twong dong
vé dau va d¢ 16n cling nhu mure y nghia thong ké.

Trong MH3, ta co:

Bién tré Zombie(-1) c6 hé s6 a; = 1.1564 > 0va c6 ¥ nghia thong ké & mirc
1%, cho biét: Cac cong ty Zombie ndm trudc c6 nhicu kha nang tiép tuc 1a Zombie trong
nam tiép theo.

Bién DTL c6 hé s6 mang ddu duong va c6 ¥ nghia thong ké & mutrc dudi 1%, cho
biét: khi ting no trén von chu s¢ hitu ma cong ty 1am an khong hiéu qua thi loi nhuan
khong du tra tién 13i, dan dén nguy co tré thanh Zombie cao hon. Két qua niy ciing
tuong dong v4i két luan cta T.Hoshi (2006); Fukuda va Nakamura (2011) va Nakamura
va Fukuda (2013), khi ho cho rang Zombie c6 ddu hiéu cao hon & cac cong ty sir dung
don bay tai chinh cao.

Bang 5: Két qua wéc hrgng méd hinh (1)

Cic bién doc lap MHI1 MH2 MH3
Zombie(-1) 0.8649"" 1.1564™" 1.0595™
P value (0.0000) (0.0000) (0.0000)
DTL 0.0549" 0.0461"" 0.0465™""
P value (0.0209) (0.0335) (0.0020)
ATR -0.1079* -0.1554™ -0.1477°**
P value (0.0669) (0.0339) (0.0009)
G ROA -0.1053*** -0.0320™** -0.0481°**
P value (0.0000) (0.0000) (0.0000)
G _ASSET -0.0139™" -0.0129™" -0.0140™"
P value (0.0000) (0.0000) (0.0000)
SIZE -0.0923™ -0.0468 -0.0744™"
P value (0.0116) (0.2559) (0.0050)
SIZE2 0.0016 0.0003 0.0013"
P value (0.1920) (0.8001) (0.0911)
Hang s6 -0.4928 -0.7768 -0.7445
P value (0.5304) (0.3790) (0.1369)

]\{guéq.‘ Két qua
. nghién cuu cua cac tac gia voi phan mém STATA
(Ki hiéu ™; ™, * cho biét mirc y nghia thong ké tuong tng 1a 1%; 5%; 10%)

Céc bién ATR, G_ROA, G_ASSET déu c6 hé s6 mang dau 4m va co nghia thong
ké mic 1%, cho thay: Khi cong ty 1am an hiéu qua, tang ty 1& doanh thu thuan trén tong
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tai san, c6 tang truong duong trong ROA va trong tong tai san thi s& giam thiéu nguy co
trd thanh Zombie.

Trong MH3, Bién SIZE ¢ hé s6 mang dau 4m va c6 ¥ nghia thong ké & mirc 1%
con bién SIZE2 ¢ hé sb duong, mirc y nghia théng ké dudi 10%, diéu dé cho thay: khi
quy mé doanh nghiép (quy mé tai san ¢ dinh) nhé thi doanh nghiép c6 nhiéu kha ning
trd thanh cong ty Zombie, nhung khi quy mé doanh nghiép tang lén du 16n thi it c6 kha
nang tr6 thanh Zombie hon. Tuy nhién, chua c6 bang chimg cho thiy: cac bién nay c6
anh hudng dén xac suét try thanh Zombie trong cac méd hinh MH1, MH2, khi uéc lugng
v6i mau nho.

5. Kétluan

Nghién ciru da sir dung s liéu mang can bang gom 517 cong ty phi tai chinh,
niém yét trén hai san ching khoan Viét Nam giai doan 2008-2019 dé nghién ctru tinh
trang Zombie va cac yeu t6 gitp nhan dién cong ty Zombie. Day 1a mot nghién ctru voi
cach tiép can va cai nhin kha méi mé vé chii dé nay tai Viét Nam, nghién ciru sir dung
tiéu chi xac dinh Zombie la cac cong ty c6 loi nhuén tir hoat dong san xuat kinh doanh
am va c6 ty 1& bao phu 13i suat nho hon 1 trong ba nam lién tiép. Két qua nghién ctu
cho thiy: ty 1& Zombie trong cac cong ty niém yét giai doan nghién ctru chiém trung
binh la 6.02% va ty 1¢ Zombie cao nhqt 1a 10.06% vao ndm 2013 va Zombie tap trung
nhi€u nhat trong nganh Xay dung va Bat dong san. Zombie ton tai it nhat trong cac cong
ty thudc nhom nganh: San xudt nong nghiép va Dich vu chuyén mon, KHCN.

Ngoai ra, két qua udc lugng mé hinh Probit véi tac dong ngﬁ}l nhién, theo s lidu
mang cho 517 cong ty trong 10 ndm (2010-2019) da cho biét cac yeu t6 giup nhan dién
Zombie hay céc y€u to6 anh hudng dén xac suat mot cong ty tro thanh Zombie.

Véi mirc y nghia 5%, c6 thé khang dinh cac gia thuyét:

Gia thuyét H1: Mot cong ty trong tinh trang Zombie ndm nay thi s€ tang thém
nguy co la Zombie trong nam tiép theo.

Gia thuyét H2: Cong ty ting sir dung don by tai chinh thi ting nguy co tré thanh
Zombie.

Gia thuyét H3: Khi vong quay tong tai san giam thi kha nang cong ty trd thanh
Zombie tang.

Gia thuyét H4: ROA c6 mirc ting truong dwong thi s& giam nguy co cong ty trd
thanh Zombie.

Gia thuyét H5: Khi tong tai san c6 murc ting truong duong thi cong ty giam nguy
co tr¢ thanh Zombie.

Gia thuyét H6: Cong ty co quy mo nho thi c¢6 nhiéu kha ning trg thanh Zombie,
khi quy mo cong ty du 16n thi it c6 kha nang trd thanh Zombie hon.

Két qua nghién ctru la co so giup cac nha quan Iy va cac cong ty, dac biét la cac
cong ty niém yét xay dung ké hoach, chién lugc san xuat, kinh doanh dé giam thiéu
nguy co tr6 thanh Zombie, dong thoi dam bao sirc khoe cho cong ty, gop phan thuc day
tang truong kinh té dat nudc.
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UNG DUNG MO HINH ARCH PHAN TIiCH SU'BIEN DONG
CUA CHI SO HNX- INDEX

Nguyén Thi Hién,
Bo mon Todn, Pai hoc Thuong mai

Tém tit

Viéc nam bdt théng tin trén cac San chitng khodn rdt ¢é ¥ nghia doi véi cdc chi
thé tham gia thi truong, nhat la cdc nha dau tw chitng khodn. Vi vdy, viéc nam badt dwoc
sw bién dong trén cdc San chirng khodn ¢6 mét vai tro rat quan trong. San chirng khodn
HNX (Ha Noi Stock Exchange) la san giao dich lon thir 2 va dong gop khong nho vao
sw phat trién ciia Thi truong chitng khodn Viét Nam. Nam bt dwoc sie bién déng ciia
chi so chung khoan HNX Index sé giup cho viéc dinh gia chung khoan va quan tri rui
ro. Vi vdy, bai viét xin dwa ra mét so phdn tich vé sw bién dong ciia chi s6 HNX Index
dua trén bo s6 liéu gid déng civa hang ngdy ciia HNX Index trong 10 nam gan day, thoi
gian tir ngdy 04/01/2010 dén ngay 31/12/2020. Viéc phan tich dwoc thue hién bang céch
sir dung cdc mé hinh dit liéu chudi thoi gian: mé hinh ARMA va mé hinh ARCH.

Tir khéa: chi s6 HNX Index, San ching khoan, mé hinh ARCH
1. Gi6i thi¢u van dé nghién ctu

'Thi truong chimg khoan (TTCK) ra doi 1a san pham tat yéu, khach quan cta nén
kinh té phat trién theo co ché thi truong. Trén thé giéi nodi chung va ¢ Viét Nam noi
riéng, TTCK ludn 14 noi hap dan céc t6 chirc va c4 nhan dau tu boi mirc sinh 1oi cao cua
n6. Mot nha dau tu khong chi quan tam dén lgi nhuan, ma con quan tdm dén rii ro cia
viée dau tu, cing nhu mirc do blen thién cta rai ro. Rui ro ¢ ddy duoc thé hién qua do
dao dong ty suat sinh 1oi cta chi s& gla thi trudng. Mot thude do don gian cho sy bién
dong trong ty suét sinh loi 12 phuong sai ctia n6 thay doi theo thoi gian. Trong phén tich
kinh té luong co dién ta thuong gia thiét phuong sai cia sai s6 khong ddi theo thoi gian.
Tuy nhién, bat ki mot chudi thoi gian nao déu chiu anh hudng it nhiéu cua céc tin tirc
t6t, xAu va nha dau tu trén thi trudng déu Gmg xr hanh vi kiéu dam dong. Gia thiét
phuong sai sai s6 khong doi theo thoi gian, thuong khong con phi hop. Vi thé, s& nay
sinh y tuong xem xét cac dang dir liéu ma phuong sai cia né phu thudc theo thoi gian,
¢ day la phu thudc vao cac phuong sai trong qua khur.

TTCK c¢6 mét sb dic diém co ban sau: Thir nhét hang hoa cta TTCK la céac loai
ching khoan. D6 1a nhitng cong cu chuyén tai gia tri nhu c¢6 phiéu, trai phiéu, chimg chi
quy dau tu, chimg khoan phai sinh. Chiing khoan khac so véi cac loai hang hoa thong
thuong la khong c6 tinh nang tac dung va muc dich sir dung riéng. Thir hai, TTCK dugc
déc trung boi hinh thire chuyen giao tai chinh tryc tlep, nhiing nguoi c6 kha nang cung
{mg von c6 thé diéu chuyén vén truc tiép cho nguoi can von ma khong can thong qua
cac trung gian tai chinh véi tu cach 1a mot chu thé riéng biét, doc 1ap. Thu ba, hoat dong
mua ban trén TTCK chu yéu duogc thuc hién qua ngudi méi gidi, nham bao vé quyén loi
chinh dang cho nha dau tu va dam bao TTCK hoat dong diing phap luat, cong bang,
cong khai va hiéu qua. Thi tu, TTCK gan véi thi truong canh tranh hoan hao. Khong
c6 su ap dat gia ca trén TTCK, giad ca ¢ day dugc xac dinh dya trén quan hé cung cu
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ctia thi truong va phan anh céac thong tin c¢6 lién quan dén chimg khoan. Tht nam, TTCK
vé co ban 1a thi truong lién tuc. Sau khi cac chimg khoan dugc phat hanh trén thi truong
SO cép, n6 ¢6 thé duoc mua di ban lai nhiéu 1an trén thj truong tha cép. TTCK dam bao
cho nhing nguoi dau tu c6 thé chuyén cac ching khoan ctia ho nam giir thanh tién bat
¢t lac nao ho mudn.

Chi s6 chimg khoan 1a mét gia tri thong ké phan anh tinh hinh phat trién cua
TTCK va tinh hinh hoat dong ciia cac cong ty trén thi truong. Néu cac cong ty lam an
c6 13i gia chimg khoan cua céc cong ty do6 tang lam chi sd chimg khoan ting theo va
nguoc lai. Dya vao chi ) ching khoéan cac nha dau tu c6 thé xac dinh duoc hidu qua
ctia mot cd phiéu hodc mot danh muc cac chung khoan dé dau tu vao. HNX Index la
chi sd chimg khoan thé hién xu hudng bién dong gia cua tat ca co phiéu niém yét va
giao dich tai TTCK Ha Néi. Vi vay viéc phan tich

2. Tong quan nghién ciru

Niam 1982, Engle xay dung mé hinh ARCH dua trén gia thiét phurong sai cua sai
s6 tai mot thoi diém phu thudc vao céc sai s6 binh phuong & cac giai doan trude. Nho
d6 mo6 hinh nay thanh cong trong viéc giai thich nhiing bién dong cua phuong sai, ma
chi stir dung thong tin qua khir cua ban than sai so [2]. Nhu vay, m6 hinh ARCH duoc
xdy dung dé phan tich va dy bao phuong sai c6 diéu kién thay ddi theo thoi gian trong
cac chudi dir liéu tai chinh.

O TTCK Viét Nam, S& giao dich Chiing Khoan Ha Ndi la mdt trong nhitng San
ching khoén 16n nhét. Vi vay, do rui ro cua viéc dau tu kinh doanh cd phiéu trén San
ching khoan HNX rat duge quan tim. HNX-Index 1a mét chi sé gia ¢o phiéu dugce sir
dung dé danh gia vé thi trudng ma cd phiéu tai San chimg khoan HNX. Do d6, nghién
cttu ung dung cic mé hinh ARMA, ARCH dé phan tich sy bién dong cua chi )
HNX Index trong giai doan 2010 — 2020.

Trén thé gidi dd c6 cac nghién ctru sir dung mo hinh ARCH trong viéc giai thich
tinh d& bién dong cia TTCK, nhu nghién ctru cua Sohail Chand, Shahid Kamal va Imran
Ali (2012) str dung md hinh ARCH, GARCH phan tich sy bién dong cua gia c¢d phiéu
MCB (Muslim Commercial Bank), nhom tac gia da xay dung cac mo hinh ARMA khac
nhau dé u6e luong cho ty suét sinh loi trung binh, dya trén két qua thu dugc va cac tiéu
chi AIC, SIC ho di chon ra mé hinh uw6c lwong phi hop nhit, ngoai ra két qua con thu
dugc m6 hinh GARCH(1,1) 1a mé hinh du bao tot nhat. Nam 2014 Erginbay Ugurlu,
Eleftherios Thalassinos va Yusuf Muratoglu nghién ctru d6 bién dong ciia TTCK Chau
Au bang mé hinh ARCH, cac m6 hinh GARCH véi bd dit liéu dugc chon 1a gia dong
ctra hang ngay trong cac thi truong mai no6i nhu Bulgaria, Cong hoa Séc, Hungary, Ba
Lan va Tho Nhi Ky trong giai doan 2001 - 2012, dir li¢u thu thap dugc tir Reuters. Két
qua bai bao chi ra cac ¢t soc ¢ anh huong dai dang dén do6 bién dong cia ty suat sinh
lgi, va anh hudng cua céc tin tuc la bat can xung.

O Viét Nam, nam 2017, tic gia Pham Chi Khoa dua ra két qua du bao bién dong
gia chung khoan qua m6 hinh ARCH — GARCH. Dua trén cac tiéu chi AIC, SIC nghién
ctru chon mo hinh ARMA(4,1) dé u6c luong cho gia tri trung binh cua ty suét sinh loi
va mO hinh GARCH(1,1) wéc luong cho phuong sai sai 86 ¢6 diéu kién. Nghién ctru
dugc thyc hién trén bo s6 liéu thu thap trong giai doan 2006 - 2016. Két qua chi ra ty
suét sinh loi trong quéa khir ¢ vai trd quyét dinh ty suat sinh loi hién tai, tuy nhién tac
gia chua chi ra duoc anh hudng ciia rii ro va cac thong tin tét, xu dén ty suat sinh loi
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cuia VN_Index. Theo tim hiéu cia tac gia chua c6 nghién ciru nao ing dung md hinh
ARCH phan tich su bién dong cia HNX Index.

3. Phwong phap nghién ciru

Nghién ciru str dung phuong phap dinh lugng, dua trén bo s6 liéu thir cap két hop
tmg dung mo6 hinh ARMA va ARCH dé phan tich sy bién dong cua chi sé HNX-Index.
Trude tién nghién ctru tmg dung md hinh ARMA dé du bao ty suat sinh loi trung binh
ciia HNX index, sau d6 ap dung mé hinh ARCH danh gia su tac dong cua cac cl soc
trong qua khur 1én su bién dong cua ty suét sinh lgi. C4ac md hinh dugc xay dung theo
quy trinh hai budc, bude 1 xac dinh bac ciia md hinh, budc 2 udc luong mé hinh bang
phuong phap hop ly cyc dai. Dé xac dinh bac trudc tién ta phai klern dinh tinh dirng cua
chudi ty suat sinh 1oi, sau d6 lua chon md hinh ARMA phu hop, rdi kiém dinh hiéu tng
ARCH cho m6 hinh uéc lugng dugc, tir d6 xac dinh bac cia mé hinh.

3.1 Dir liéu nghién ciru

Nghién ctru st dung chi s6 HNX Index dé dai dién cho San chimg khoan HNX
v6i chudi dit liéu gom gia dong cra hang ngay cua chi s6 HNX Index trong giai doan
2010 —2020. bay la dir liéu chudi thoi gian gom 2742 quan sat. Cac phan tich dugc thuc
hién trén phan mém Eviews 8.0.

(Ngudn dit liéu dugc lay tir trang web: https://s.cafef.vn/du-lieu/download.chn#data
)
3.2 Mo hinh nghién ciru

Bién dong cua chi s6 HNX Index dugc udc tinh dya trén ty suat sinh 191 1 véi:

P
:1 —t .
1, = log( Bfl)
Trong d6 Py, Py 1a gia dong cira cia HNX Index tuong tng tai thoi diém t, t-1.
Gia tri trung binh cta ty suét sinh 1oi ri1a: p = E(rc /Fe1).

Rui ro ¢ day la phuong sai c6 diéu kién cua ty suit sinh loi va duoc xac dinh
nhu sau: o = Var(re /Fr.1) (1).

Trong d6 Fu1 1a tap hop thong tin c6 & thoi diém t-1.

DPé uéc lugng cho ty suit sinh loi trung binh, nghién ciru st dung moé hinh
ARMA(p,q):

o= M+ U (2)
k p q
H=go + Z BX, + Z(bi/ui—l + Z Ou, , (3)
P P i1

Trong d6 Xit 1a bién giai thich nao do, u dic trung cac ch sbc cia ty sut sinh loi
mot loai tai san & thoi diém t; p, q la céac ) nguyén khong am dugc xac dinh dya trén
luoc dd tuong quan chudi. Sau khi xac dinh p, q ta uéc luong cac mo hinh trung binh
ARMA (p,q) bang phuong phap Binh phuong nho nhat (OLS), r6i chon ra mot mo hinh
udc lugng phit hop nhat. Sau d6 tién hanh kiém dinh hiéu tmg ARCH cua mé hinh.

Tu (1) va (2) tacod: ol = Var(ri / Fi.i) = Var(ui / Fei).

196



e Mo hinh ARMA(p,q).
Qua trinh trunh binh truot MA(q)

Y. 14 qu4 trinh trung binh truot bac q, néu Y c6 dang:
Ye=p+uet Ouer + ...+ Oqueg t=1,2,...,n

Trong d6 ue: 12 nhiéu trang, E(uy) = 0, Var(u) = 62, cov(uy, Uws) = 0, s£0, vi moi t.
Hay Yi-p=(1+0,L+...+0,LY)p,  E(Y)=p, LIatoan ti tré
Qud trinh tw hoi quy AR(p)
Y 1a qua trinh tu hdi quy bac p, néu Y c6 dang:
Y= 0ot 01 Yertdo Yot .o+ 0p Yept U t=1,2,...,n
Trong d6 ug: 14 nhiéu trang, E(u,) = 0, Var(u) = 62, cov(uy, Uess) = 0, s£0, voi moi t.
Qud trinh trung binh trueot tw hoi quy ARMA(p,q)

Y 1a qua trinh trung binh truot bac q, tu hoi quy bac p, néu Yi co dang:
Y=dot+ 1 Yer+ 2 Yo+ ... ¥ O0p Yep T uct O1ues + ... + Oqueq

Trong d6 ug: 1a nhiéu tring, E(uy) = 0, Var(uy) = 62, cov(us, Ues) = 0, s£0, voi moi t.
e Mo hinh ARCH

M6 hinh ARCH do Engle dé xuét nim 1982. Md hinh nay cho rang phuong sai
cua céc sai sO tai thoi diém t phu thude vao cac sai s6 binh phuong & cac giai doan trudec.
M6 hinh ARCH(p) c6 dang:

It = e+ U

Ut= Ot &t
2 2 2 2
O, =)ot U T, ey U 4)

~Trong d6 e dai dién cho trung binh cta :c}”/ suét sinh loi r,, ctzrdai dién cho murc
dd bién dong cuia r¢ con u¢ dai dién cho céc “ct soc” (shock) cua ty suat sinh 1gi mot loai
tai san ¢ thoi diémt. V&iyo> 0;7;>0j=1,...,p; & ~IID; E(e)= 0;Var(e) = 1. Thong
thuong ta hay gia thiét us ~N(0; o ) hodc phan phoi Student.

) Dé dua ra dy bao cho phuong sai cia ty suét sinh 1oi rc bing mo6 hinh ARCH ta
tién hanh theo quy trinh 4 budc. Budc 1: Xac dinh bac cia mé hinh ARCH; Bude 2:
Udce luong cac tham s6 trong m6 hinh bang phuong phap wéc luong hop 1y cuc dai;
Budce 3: Kiém dinh hiéu itng ARCH; Budc 4 dua ra du béo.

3.3 Két qua nghién ctru

Théng ké mé ta ty suat sinh loi ctia chi s6 HNX_Index duoc tong hop trong Bang sau:
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Bang 1. Thong ké md ta vé chudi ty suat sinh lgi cia HNX_Index theo ngay

Mean 0.0000299
Maximum 0.000220,
Minimum 0.028964
Std. Dev. 0.005805

Skewness -0.372706
Kurtosis 6.390830
Jarque-Bera 1377.098
Probability 0.000000]
Observations 2742

(Nguon: két qua phan tich sé liéu ciia tdc gia)

Gia tri trung binh cua chudi ty sut sinh loi duong, dleu nay cho thiy trung binh

gia HNX_Index tang trong khoang thoi gian quan sat. H¢ sO bét can ximg khac 0 va do

nhon 16n hon 3, diéu nay ngu y chudi ty suét sinh lgi khong tuan theo quy luat phan phéi

chuén. Két hop véi kiém dinh Jarque-Bera c6 gia tri p_value = 0.000000 rgt nho, nén

voi mirc y nghia 1% c6 thé noi gia thuyét chuoi ty suat sinh 101 r. phan phoi chuan da

bi bac bo. Tiép theo ta v€ biéu d6 minh hoa sy thay doi cua ty suat sinh 1¢i theo thoi
gian.

R_HNX
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Hinh 1. D thi chudi ty suat sinh lgi HNX_INDEX giai doan 2010 — 2020
. N ) (Nguon: két qud phan tich sé liéu ciia tdc gid)
Do thi chi ra chuoi ty suat sinh loi theo ngay cua HNX_Index dao dong voi bién
dd 16n xung quanh gié tri trung binh. Khong chi thé nhiing bién dong ay duong nhu kéo
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dai qua mot giai doan nhét dinh, khoang thoi gian bién dong cao thap c6 xu hudng ndi
tiép, tirc 12 ¢6 bién dong theo cum va nhiing bién dong nay co6 vé tu tuong quan voi
nhau. Trén by dir li¢u thu thap ta tinh dugc phuong sai cia ty suét sinh loi 1a 0.0000337.
Nhung phuong sai theo cach tinh don gian nay khong ban dén dao dong theo cum, né
chi don thuan 1a phuong sai khong cé diéu kién, khong tinh dén yéu to lich sir da qua
clia cac ty suét sinh loi. Do d6 ta sir dung mo hinh ARCH dé danh gia dugc do bién
dong cua ty suat sinh lgi cia HNX Index theo thoi gian. Trudc tién ta kiém tra tinh
dimg ctia chudi bang phuong phap kiém dinh Augmented Dickey-Fuller (ADF).

Biang 2. Két qua kiém dinh tinh dirng bang kiém dinh ADF

t-Statistic Prob.*

Augmented Dickey-Fuller test statistic -27.14105 0.0000

(Nguon: két qud phan tich sé liéu ciia tdc gid)
Vay chudi HNX Index 1a chudi dirng véi mirc y nghia 1%.

Tiép theo, ta tinh toan khoang tin cdy ctia hé s6 tu twong quan ACF, sur dung cac
hé s tu tuong quan ACF dé chon bac q cho MA, hé sé tu twong quan riéng PACF de
chon béac p cho AR. Vi HNX_Index la chudi dirng nén ta chon p, q la nhimg gia tri nam
ngoai khoang tin cdy. Trong thuc té, khoang tin ciy ctia hé sb tuong quan xap xi

(_\/%W’\/ziﬁ) ~ (—0.0382;0.0382). Dya vio lugc d6 ty twong quan cia chudi

HNX Index ta chon ra cac do tré p, q phu hop.

Partial
Autocorrelation  Correlation AC PAC Q-Stat Prob

| | 1 0.006 0.0060.0830 0.773
| | 20.064 0.06411.177 0.004
| | 3 0.060 0.06021.109 0.000
| | 40.013 0.00821.542 0.000

| | 50.0170.00922.331 0.000

| | 6 0.023 0.02823.741 0.001
| | 70.0120.01024.162 0.001

| | 80.0130.01524.656 0.002

| | 90.0110.01025.016 0.003
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| | 100.026 0.02326.832 0.003

| | 11 0.022 0.02228.197 0.003
| | 120.012 0.01528.613 0.004

| | 13 0.002 0.00328.624 0.007

| | 14 0.023 0.02330.077 0.007

| | 15 0.005 0.00630.159 0.011
Hinh 2. Lugc d6 twong quan ciia chudi HNX_Index

(Nguon: két qud phan tich sé liéu ciia tdc gid)
Nhin vao luoc @ Hinh 2, ta chon cic dd tré cho qua trinh AR, MA p=q:2. 3.

Bfmg 3. Két quﬁ wéc llrong cac m6 hinh ARMA
Mo hinh AR(2) AR(3) ! ) MA@Q) AIC  SIC

ARMA(2,0) 0.06368%*%** - -7.473  -7.470
ARMA(3.0) - 0. 06026*** - - -7.473  -7.460
ARMA(0,2) - - 0.06339%** - - -7.462
7.4638
ARMA(0.3) - - - 0.0647*** - -7.461
7.4636
ARMA(2.2) -2.2097 - 0.269 - -7.473  -7.468
ARMA(2,3) 0.06298%*** - - 0.06377*** 7476 -7.472
ARMA(3.2) - 0.05944***  0.06602*** - -1477  -7.472
ARMA(3.3) - -0.0531 - 0.1171 -7.473  -7.468

*. p value<0.05; **: p value<0.01: ***: p value<0.001

(Nguon: két qud phan tich sé liéu ciia tdc gid)

Xét cac md hinh ARMA udc luong cho gia tri trung binh cta ty suét sinh loi, két
qua udc luong thu duoc mdé hinh ARMA(3,2) 1a phu hop nhét vi cac hé sd trong mo
hinh déu c6 y nghia théng ké 1% va c6 gié tri ctia hai tiéu chuan AIC, SIC nhé nhat.

Kiém dinh hiéu tmg ARCH ctia mé hinh ARMA(3,2) thu duoc két qua, vo1 muc
¥ nghia 5% mo hinh ¢6 hiéu tmg ARCH tirc 1a c6 phuong sai sai s6 thay d6i theo thoi
gian, ta xac dinh dugc bac ciia mo6 hinh ARCH 14 6.
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Biang 4. Két qua kiém dinh hiéu img ARCH 6 ciia mé hinh ARMA(3, 2)

Heteroskedasticity Test: ARCH

F-statistic 53.67950 Prob. F(6,2726) 0.0000
Obs*R-squared 288.7842  Prob. Chi-Square(6)  0.0000
Test Equation:

Dependent Variable: RESID*2

Method: Least Squares

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

C 1.55E-05 1.71E-06  9.049537  0.0000
RESID"2(-1) 0.159514 0.019146  8.331313  0.0000
RESID"2(-2) 0.136878  0.019361  7.069891  0.0000
RESID"2(-3) 0.090800  0.019486  4.659755  0.0000
RESID"2(-4) 0.045710  0.019487  2.345632  0.0191
RESID"2(-5) 0.056037 0.019332  2.898703  0.0038
RESID"2(-6) 0.041902  0.019118  2.191793  0.0285

RESID"2(-7) 0.028403  0.019986  0.783269  0.3615

(Nguon: két qud phan tich sé liéu ciia tdc gid)
Dung phuong phép udc lugng hop 1y cuc dai ta thu duge két qua nhu sau:
Bang 5. Két qua hoi quy mé hinh ARCH

Dependent Variable: R HNX
Method: ML - ARCH Coefficient

MA(2) 0.043232**

Variance equation

C 0.00000801%*#**
Resid(-1)"2 0.178086%**
Resid(-2)"2 0.16962 1 %%+
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Resid(-3)"2 0.17017%%*

Resid(-4)"2 0.10805%*
Resid(-5)"2 0.119364%**
Resid(-6)"2 0.092566%**

*: p_value<0.05; **: p value<0.01; ***: p _value<0.001

(Nguon: két qud phan tich sé liéu ciia tdc gid)
Phuong trinh udc lugng cho trung binh cia HNX Index:
7; = 0,043232¢.2.

K&t qua cho thdy voi mire § nghia 5% ta ¢6 thé noi ¢l sdc tai thoi diém t-2 giai
thich 4.3232% sy thay doi1 ty sudt sinh loi trung binh cua VN_Index tai thoi diém t.

Phuong trinh héi quy cho o2

g/ - 0.00000801+ 0.178086€?.1 + 0.169621€?>+ 0.17017¢%*.3+ 0.10805¢*.4 +
0.119364€*.5+ 0.092566¢%s .

Nhin vao két qua hoi quy ta thidy rd phuong sai cua ty suat sinh lgi cia
HNX Index tai thoi diém t phu thude vao céc cu soc tai 6 thoi diém trude d6. Bi€u nay
ching td céc cu soc trong qué khir c6 anh hudéng dén su bién dong ty suat sinh 1gi cta
chi s6 HNX Index. Céc cu soc cang gan véi thoi diém t thi mic do tdc dong dén bién
dong cua ty suat sinh lgi cia HNX Index cang 16n.

4. Két luan

Nghién ctru chon mé hinh ARMA(3,2) va mo hinh ARCH(6) dé phan tich sy bién
dong chudi ty suat sinh loi ctia chi s6 HNX_ Index trong giai doan 2010 — 2020. Pay la
dir liéu chudi thoi gian gdm 2742 quan sat.Két qua nghién ctru thu dugc mé hinh
ARCH(6) chi ra cac ca soc trong qua khir c6 anh huong 16n dén ty suét sinh loi cta chi
s6 HNX Index & hién tai va hon thé nita cac ca soc ¢ anh huéng dai dang dén sy bién
dong cua ty suit sinh loi. Tuy nhién mé hinh ARCH bac cao sir dung nhiéu do tré nén
khong hiéu qua trong viéc dua ra cac du bao, do d6 mot hudng nghién ctru tiép theo 1a
lga chon m6 hinh GARCH va cac m6 hinh GARCH mé rong dé co6 nhiéu phan tich sau
hon.
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THU'C TRANG CONG BO THONG TIN TRACH NHIEM XA HOQI
CUA CAC DOANH NGHIEP NIEM YET TRONG NHOM VN100

Nguyén Pirc Minh

Bo mon Todn, Pai hoc Thuong mai
Tém tit

Trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép (CSR) dang tro thanh méi quan tim  hang
dau cua nhiéu doanh nghiép trén thé gidi, doanh nghlep muon ton tai va phdt trién bén
vitng can phdi ¢é sw quan tam va ung xur ding mirc voi cdc van dé cé anh hwong dén
cdc doi twong hitu quan nhw céng dong, doi tac, khach hang, nguoi lao dong va cd doi
VvGi méi truong, tir d6 tao ra gid tri cho cdc c6 dong. Mot cong ty thanh cong trong viéc
thue hién trach nhiém xd hoi co nghia la da quan tam va can bdng dwoc loi ich cua cac
doi tiweong hitu quan trong hoat dong cua minh. Bai viét nay hy vong danh gia ding vé
mitc dg cong bo thong tin cua cdc doanh nghiép niém yét trong nhém VN100 dya trén
van bdn mdi nhat quy dinh vé céng bé théng tin trach nhiém xd hoi la thong tw
96/2020/TT-BTC.

Tiur khéa: Thong tin trach nhiém xa hoi (TNXH), moéi trudong, lao dong, phuc vu cdng
dong.

1. Mé dau

Céc cha doanh nghiép va nha dau tu néu nhu truée day chi quan tim dén van dé
loi nhudn va 1am thé nao dé gia tang gia tri ciia doanh nghiép thi ngay nay, bén canh
muc tiéu loi nhuan trong qua trinh hoat dong kinh doanh, cdc doanh nghiép can phai
quan tdm dén cac van dé vé bao vé mdi trudng, bao vé loi ich ciia nguoi lao dong va
tham gia dong gop tich cuc cho cong dong dia phuong.

Trach nhiém x4 hoi ctia doanh nghiép (CSR) dang trd thanh mbi quan tim hang
dau cua nhiéu doanh nghiép trén thé gidi, cic nha quan tri quan tim hon dén céc tac
dong xa hoi va moi truong phét sinh hoat dong kinh doanh cuia don vi minh. Doanh
nghiép muén t6n tai va phat trién bén viing can phai c6 sy quan tim va ung xu dung
murc voi cac van dé c6 anh hudng dén cac ddi twong hitu quan nhu cong dong, ddi tac,
khach hang, nguoi lao dong va ca d6i v6i moi truong, tir d6 tao ra gia tri cho cac co
dong. CSR bao gém cac moi quan hé gitta doanh nghiép va xa hoi va né cling bao gdm
trach nhiém Von c¢6 cua doanh nghiép ddi v6i xa hoi, theo nghia rong nhat, CSR duoc
hiéu 12 bao gom cac dbi tuong hitu quan, cadc nhom loi ich c6 sy quan tm ddi voi qua
trinh hoat dong cta doanh nghiép. Mot cong ty thanh cong trong viéc thuc hién trach
nhi¢m xa hdi c6 nghia 1a da quan tdm va can béng duoc loi ich cua cac dbi tuong hiru
quan trong hoat dong cia minh.

Pép ing muc tiéu do, hé thong bao cdo trach nhiém xa hoi ma cu thé 1a ké toan
trach nhiém xa hdi (SRA) s€ ¢6 nhiém vu cung cap thong tin, phan 4nh qué trinh hoat
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dong ctia doanh nghiép dén cac ddi twong hiru quan 1am co so danh gia cho hiéu qua
hoat dong cling nhu trach nhiém ctia doanh nghiép d6i vdi xa hoi.

Trong céac nghién ciru trude ddy vé thyc trang cong bd thong tin ciia cac doanh
nghiép Viét Nam niém yét trén thi truong chung khoén Viét Nam, bai viét cua tac gia
Ha Thi Thuy dang trén tap chi Phat trién va Hoi Nhap nam 2019, da c6 nhitng danh gia
khai quat mirc d6 cong bd thong tin TNXH cua cac doanh nghiép; tuy nhién cac danh
gia nay dua trén cac ti€u chi cua Hudng dan bao céo phat trién bén viing cta to chic
Séang kién bao cao toan ciu (Global Reporting Initiative — GRI) dé ap dung vao thong
tu 155/2015/TT-BTC. Céch danh gia nay khong hoan toan phu hgp véi thuc trang &
Viét Nam ciing nhu khong dung tinh than cua thong tu 155 trudc day, nay la
96/2020/TT-BTC, 1a van ban ciia nha nudc quy dinh vé cong b thong tin trach nhiém
x3 hoi. Bén canh d6, trong thoi gian qua cac doanh nghiép niém yét da dan nhan thirc
duoc vai tro, tim quan trong ctia cong bd thong tin TNXH. Cac doanh nghiép niém yét
da c6 y thirc hon trong viéc thuc hién TNXH va cong b thong tin TNXH. D6 1a 1y do
tac gia thyc hién nghién ctru nay véi hy vong danh gia diing mirc d6 cong b thong tin
ctia doanh nghiép niém yét trong nhém VN100.

2. Ké toan TNXH va cong bé thong tin TNXH trén thé gi6i

Ké toan trach nhiém x4 hoi (Social Responsibility Accounting - SRA) dugc biét
dén v&i nhimng tén goi khac nhau nhu Ké toan xa hoi (Social Accounting — AC), ké toan
phat trién bén viing (Sustainability Accounting - SA), ké toan xa hoi va moi truong
(Social and Environmental Accounting - SEA), ké toan xanh (Green Accounting - GA)

Viéc str dung cac thuat ngir khac nhau nay, phu thudc vao qua trinh phat trién cua
1y luan vé trach nhiém xa hoi ‘cua doanh nghi€p, phu thuge vao tinh hinh kinh té, chinh
tri, x4 hoi, moi truong ciia mdi qubc gia va thé gidi, _phu thudc vao quan diém cua cac
nha nghién ctru, vao quan diém cua cac to chic qudc té v.v... Cu thé, trong giai doan
dau cua sy phat trién, ké toan trach nhiém xa hoi quan tdm, chii trong dén nhiing khia
canh vé moi truong, vi vay thuét ngir thuong duoc cac nha nghién ctru, cac nha quan tri
sir dung 13 ké toan xa hoi va mdi truong, va ké toan moi truong 1a mot bo phan cua ké
toan trach nhi¢m xa hdi. Trong giai doan hién nay, cadc doanh nghiép, cac quoc gia va
toan thé gi61 quan tdm, chu trong dén su phat trién bén viing va dat dugc muc ti€u phat
trién bén virng thi thuat ngir thuong duoc sir dung 1a ké toan phat trién bén viing (Huynh
buc Long, 2014, 2016).

SRA 1a mot thuat nglr rat rong, khong c6 mdt dinh nghia théng nhét chinh thirc
nao dugc cong bd. Cho téi nhitng nim 1980, véi sy quan tdm ngdy cang ting vé trach
nhiém xa hoi va moi truong, thuat nglr "ké toan xa hoi" da duge mot sd hoc g14 mo rong
thanh "ké toan xa hoi va moi truong". Chéng han, Grey et al. (1987, trang ix) da xac
dinh ké toan xa hoi va moi trudng nhu sau:

" qud trinh truyén dat nhitng anh hudng xd héi va méi triwong ciia hanh dong
kinh té ciia cdc t6 chirc dén cdc nhom loi ich cu thé trong xd hoi va cho toan xd hoi noi
chung. Nhit v@y né mé réng trach nhiém gidi trinh ciia cdc t6 chire (déc biét la cac cong
1y), ngodi vai tro truyén thong ciia hé théng ké todn tai chinh doi véi chii s¢ hitu, déc
biét la cac c¢o dong. Viéc mo rong dwoc xac dinh dya trén gia dinh Vcing cdc cong ty co
trach nhiém thyc thi réng hon so véi chi don gian la dé kiém tién cho cdc c6 dong.”
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_ bay la dinh nghia duoc cong nhan rong rai nhat va duoc trich dan trong rat
nhi€u cac nghién ctru trong linh vue nay. K€ toan TNXH 1a co s¢ d¢ doanh nghiép ghi
nhén c4c hoat dong lién quan dén TNXH va cong bo thong tin TNXH.

3. Thue trang cong bd thong tin TNXH ciia cac DNNY tai Viét Nam

Hién nay tai Viét Nam, SRA chua dugc phé bién va quan tam dang muc. Cy thé,
trong hé thong ké toan doanh nghiép Viét Nam nhu cic chuan muc ké toan, cac quy
dinh phap 1y lién quan dén chimg tir ké toan, tai khoan ké toan, bao céo ké toan, phuwong
phap hach toan... con nhitng khoang trdng rat 16n thong tin vé SRA (Huynh Dirc Long,
2016). Bao cao vé CSR di dugc mot sd doanh nghiép 16n thuc hién nhung chu yéu tap
trung 6 nhimg doanh nghi¢p 16n, c6 niém yét trén san chimg khoan dé dap tmg theo yéu
cau cong bd thong tin cia cac co quan chiic ning, phan 16n cac doanh nghiép Viét Nam
1a doanh nghiép vira va nhé ciing c6 thuc hién mot sé loai bao céo tuy theo cac yéu cau
clia cac co quan quan ly nhu Tong Cuc Théng Ké, Co quan thué, Bo Tai Nguyén Moi
Truong...

Viéc thuc hién SRA tai Viét Nam hién nay 1a chua bat budc do khudn khé cac
chuin muc va quy dinh vé SRA con ¢ nhiéu khoang tréng voi quéc té (Huynh Bic
Long, 2016). Tuy nhién, theo thong tu s 96/2020/TT-BTC ban hanh ngay 16/11/2020 caa
Bo Tai Chinh vé viéc hudng dan cong b thong tin trén thi trudng chimg khoén lai c6 dé
cap dén mot s6 ndi dung vé TNXH ma doanh nghiép nién yét tai Viét Nam can phai cong
bd. Cac ndi dung ndy bao gdm mdi truong, lao dong va phuc vu cong dong. Cu thé, cac
thong tin da dugc chi 1o tai phu luc IV, phﬁn I, muc 4 va muyc 5; phu luc IV, phﬁn II, muc
6; phu luc IV, phﬁn I, muc 6. Cac chi tiéu nay duoc téng hop theo bang sau:

Bang 1. Tong hop thong tin TNXH

Chi tiéu CBTT

Cic thong tin cong bd

Chi tiéu CBTT
lién quan dén
moi truong

Quan 1y nguodn
nguyén vat li¢u

Téng lugng nguyén vat liéu dugc st dung dé san
xuat

Ti 1€ phan trdm nguyén vat liéu dugce tai ché duoc
sir dung dé san xuat

Ti€éu thy nang
luong

Ning luong tiéu thu truc tiép va gian tiép

Nang lugng tiét kiém dugc théng qua cac sang kién
st dung ning lugng hiéu qua

Céc bao cao sang kién tiét kiém nang luong

Tiéu thu nudc

Ngudn cung cip nudc va luong nude sir dung

Ty 1é phan tram va tong lugng nudc tai ché va tai sir
dung

Tuan thu phap
luat vé bao vé
moi truong

S6 lan bi xtr phat vi pham do khong tuan thu luat
phap Va cac quy dinh v€ mo6i truong

Téng s6 tién do bi xir phat vi pham do khong tuén
thu ludt phap va cac quy dinh vé moi truong

Chi tieu CBTT
lién quan dén
nguoi lao dong

Chinh sach voi
nguoi lao dong

S6 lugng lao dong

Murc luong trung binh d6i véi ngudi lao dong

Chinh sach lao dong nhdm dam bdo suc khoe, an
toan va phuc lgi ciia nguoi lao dong

S6 gior ddo tao trung binh mdi nim
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Hoat dong dao | Cac chuong trinh phat trién k¥ nang va hoc tap lién
tao nguoi lao | tuc d€ ho trg nguoi lao dong
dong

Chi tiéu CBTT | Cac hoat dong dau tu cong dong va hoat dong phat trién cong dong
lién quan dén
cong d@)ng, dia
phuong

Nguon: Tdc gid tong hop tir thong tw 96/2020/TT-BTC ban hanh ngay 16/11/2020 ciia

Bo Tai Chinh

Sau khi thu thap thong tin tir bdo céo thudong nién nam 2019 ctia cac cong ty niém

yét trong nhom VN100, tac gia tong hop lai dua trén céc yéu cau cong b thong tin ciia

thong tu 96/2020/TT-BTC theo timg khoan muc ciia bang 1. Mtrc do cong b thong tin

tinh theo phﬁn tram sb diém dat duogc nho cong bd thong tin theo moi khoan muc. Véi

moi khoan muc cong bd, doanh nghiép duoc 1 diém, khong cong b6 s& nhan 0 diém. Tu

s6 diém cong bo thong tin, chung tdi tinh duoc ti 18 % dya trén 15 khoan muyc céng bd

thong tin.

3.1. Mitrc d9 cong bo thong tin trach nhiém xi hdi néi chung
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Hinh 1. Tén suit cong bo thong tin TNXH ciia DNNY trong nhém VN100
Nguon: Tinh todn cia tic gid

Két qua tir hinh 1 cho ta thdy phan trim cong bd thong tin TNXH ciia doanh
nghiép niém yét trong nhém VN100 theo thir tuy mic do cong bd thong tin ting dan.
Theo d6, trong 100 doanh nghiép khao sat thi c6 4 doanh nghiép khong cung cip
bat ki thong tin nao lién quan dén TNXH cho cac bén lién quan, va 23 doanh nghiép
cong bd day du, tirc 1 trén 80% so Vol yéu cau. Nhu vay so voi két qua nghién ctru
trude day (Ha Thi Thuy, 2019) thi s6 doanh nghiép c6 muc khai bao 0% da giam

(tu 12 xuong 4) va s6 doanh nghiép cong bd day du thong tin (trén 80%) di ting
1én, cu thé 1a tr 12 1én 23.
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Hinh 2. Mitrc d9 cong bd thong tin TNXH ciia DNNY trong nhém VN100
Nguén: Tinh todn cua tic gid

Hinh 2 cho théy cac doanh nghiép thudc linh vuc dich vu vién thong c6 mirc cong bd
thong tin thap nhat (13%), thur hai dén tai chinh, chdm séc strc khoe va bat dong san, cac
doanh nghi¢p con lai dat mirc trung binh tré 1én.

Bang 2. Tin suit cong bo thong tin theo chi tiéu

Chi tiéu CBTT TAn suit thong tin cong bd
Chi tiéu CBTT lién quan dén mdi truong 32%
Chi tiéu CBTT lién quan dén ngudi lao dong 65%
Chi tiéu CBTT lién quan dén cong dong, dia phuong 87%

Nguén: Tinh todn cia tic gid
Bang 2 ciing cho thiy cac doanh nghiép cong b6 thong tin cha yéu tap trung dén
cac hoat dong phuc vu cong dong, c6 chi y dén CBTT vé nguoi lao dong, tuy nhién voi
chi tiéu moi truong thi con thi€u nhiéu.
3.2. Mirc dd cong bo thong tin theo chi titu CBTT véi tirng nhém nganh.
Chi tiéu CBTT li¢én quan dén méi truong

Hinh 3 duéi ddy hién thi phan trim cong bd thong tin lién quan dén méi trudng,
da duoc sép xép theo thir tu tang dan, ta théy cac doanh nghiép trong linh vyc dich vu
vién thong, tai chinh, bat dong san, hang tiéu ding, cham soc stc khoe, cong nghiép 1a
c6 muirc do cong b6 kha thép; dic biét 1a dich vu vién thong véi 0% thong tin cong bd.
Céac nhom nganh con lai ¢6 lugng thong tin cong bd ¢ mirc trung binh, trong dé cao nht
la cac doanh nghiép thudc linh vuc nang luong 1a 63%.
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Hinh 3. Mitc d9 CBTT lién quan dén mdi truwong
Nguén: Tinh todn cia tic gid

Tuong tu, hinh 4 cho ta thiy mutc d6 cong bd thong tin lién quan dén ngudi lao
dong co muc trung binh cao hon so véi moi truong. Trir nhém nganh dich vu vién thong
dat mirc 20% 1a kha thap, cac nhém nganh con lai c6 mirc d6 cong b thong tin & mirc
trung binh tr¢ 1€n, dang chu ¥ 1a cdc nhdm nganh cong nghé thong tin, dich vu tién ich
va dic biét 1a nang lugng c6 mirc cong bd thong tin cao & mirc 100%.
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Hinh 4. Mitc 49 CBTT lién quan dén nguoi lao dong
Nguén: Tinh todn cia tic gid

Khac v6i hai ndi dung cong b thong tin trude, chi tidu lién quan dén cong dong,
dia phuong c6 muc trung binh kha cao (87%), véi linh vyc chiam soc stic khoe thap nhat
cling dat mirc 67%; cac nhom nganh cong nghé thong tin, ning lugng, dich vu vién
thong va hang tiéu dung dat muc cong bd 100%.
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Tuy nhién, mirc trung binh mic du cao, nhung tiéu chuan nay chi c6 1 khoan
muc, phai chang ciing dé dang cho doanh nghiép trong viéc thuc hi¢n dé khai bao thong

tin?
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Hinh 5. Mirc 49 CBTT lién quan dén cong dong, dia phwong

Nguon: Tinh todn cua tac gia

Tur phan tich mic do cong bd thong tin theo timg chi tiéu, két hop phén tich
chung, ta c6 thé mot sO nhan xét:

Céc nhom nganh nhu cham soc strc khoe, tai chinh thugc nhém c6 mirc cong
bd thép, trong khi linh vuc nang lugng, dich vu tién ich lai c6 mirc trung binh
cao. Piéu nay phai chang do dac thu linh vuc hoat dong ma cac doanh nghiép
thudc céac linh vuc hoat dong ndy c¢6 mirc cong bd thong tin chénh 1éch nhau?
Trung binh mirc d6 cong bd thong tin theo chi tiéu méi truong kha thap, trong
khi lai kha cao véi chi tiéu vé cong ddng dia phuong. Két qua nay ciing cho
biét cac doanh nghiép niém yét trong nhom VN100 chi yéu thé hién TNXH
qua hoat dong bé ndi nhu tr thién, hd trg hoc béng. .., trong khi nhiing van
dé lién quan dén moi trudng nhu xur 1y chit thai, sang kién tiét kiém ning
lugng, khi thai, ... lai it duwgc quan tam.

Chi tiéu vé cong déng dia, phuong chi c6 mot khoan muc dé cong bd, dan dén
doanh nghiép khong kho dé dat duoc muc cong bd cao, so véi tiéu chuin vé
moi trudng co téi 9 khoan muyc. Diéu nay liéu ¢6 1am cho doanh nghiép ¢6 xu
hudng tap trung vao hoat dong bé ndi vi “d&” dat diém cao?

Nhiing nhan xét trén day sé 14 co s& cho nhiing dé xuat ddi véi co quan quan 1y
nha nudc cling nhu doanh nghiép.

4. Pé xuit kién nghi nhim nang cao mirc d9 cong bd thong tin TNXH

Véi co quan quan ly

Can c6 su phan biét cac thong tin cong bd theo dic thu véi timg nhom nganh,
nho do6 giam sy chénh 1éch ve cong bo thong tin.
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- Hoan thién h¢ thong tiéu chuan danh gia cong bd thong tin TNXH phu hop
voi tiéu chi cia to chire Sang kién bao cdo toan cau (GRI).

- Tang cudng cong tac tuyén truyén vé trach nhiém cting nhu 191 ich ciia doanh
nghiép trong cong bd thong tin TNXH.

- C¢6 19 trinh dé bat budc cac doanh nghiép bao cdo phat trién bén viing

Véi doanh nghiép

- Tich cyc truyén thong tdi nhan vién trong cong ty nham nang cao nhan thire
vé vai tro ctia cac hoat dong TNXH dbi véi su phat trién bén vimng cia doanh

nghiép. )
- C¢ trang web riéng chuyén cung cap thong tin TNXH.
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DU BAO GIA CHUNG KHOAN
CUA NGAN HANG TMCP SAI GON HA NQI VOI MO HINH ARIMA

ThS. Lé Van Hung
Khoa Hé thong Théng tin Qudan 1y, Hoc vién Ngdn hang

Toém tit

Trong nhiing nam gan day bai toan dy bao tai chinh ngay cang dwoc nhiéu nguoi
quan tam trong boi canh phat trién kinh té xd héi ¢ Viét Nam hién nay. Viéc dau tw vdao
thi trieong chimg khodn doi héi nhiéu kinh nghiém va hiéu biét ciia cac nha dau tw. Cdc
ky thudt khai phd di liéu dwoc dp dung nham dw bdo s 1én xuong cia thi truong la goi
¥ tot gitip cho cdc nha dau tw c6 thé duwa ra quyét dinh giao dich ding dén. Trong bai
viét nay, toi trinh bay mo hinh dy bao ARIMA va thuc hién du bao thu nghiém cho gia
chitng khodn ciia ngdn hang thiong mai cé phan Ha Néi Sai Gon (SHB).

T khoa: dy bao, sai phan, tinh dung, ARIMA, chirng khoan, giao dich, nha dau tu, AR,
MA, SHB, ACF, PACF.

1. M& dau

Ra doi vao dau nam 2000, thi trudng chimg khoan Viét Nam da tré thanh mot
kénh dau tu hét sirc hap din ddi véi cac nha dau tu, tir cac to chirc dau tu chuyén nghiép
cho dén cac nha dau tu ca nhan nghiép du nho le. Tuy nhién, bén canh murc sinh loi cao,
day ciing 1 hoat dong ludn ton tai nhiéu rui ro tiém an béi nha dau tu khong phai luc
nao cung du doan dugc chinh xdc xu hudng cua gia c¢b phiéu trong tuong lai. Do do,
viéc du bao chinh xac sy bién dong gia cua co phiéu dé c6 mét sach luge nhim phuc vu
cho cong viéc kinh doanh cua céac ¢4 nhan, t6 chuc hay hoach dinh chién luoc cua mot
qudc gia dd thu hut rit nhiéu sy quan tim ctia cac nghién ciru trong va ngoai nudc.

Trong nhitng nam gan day, khai pha dir liéu trong co s¢ dir liéu dang la mét xu
huong quan trong cta nén cong nghé thong tin thé giéi. Khai pha dir lidu c6 kha
nang ing dung vao rat nhiéu 16p bai toan thuc té khac nhau. Linh vyc tai chinh néi
chung va linh vuc ching khoan néi riéng luu trit mot dir liéu khong 16, bao gdm
thong tin cac ma co phiéu, thong tin giao dich va khéi lugng giao dich rong, thong
tin dir liéu vé khach hang...

C6 nhiéu k¥ thuat dé khai pha dir liéu trong chirng khoan nhu mé hinh cay
quyét dinh, m6 hinh mang neural, m6 hinh da nhan td BARRA, md hinh chudi thoi
gian, m6 hinh ARIMA... Trong bai viét nay, toi trinh bay mé hinh ARIMA dé du
béo chiing khoan. Pay 1a mot trong nhitng mé hinh dy bao tét cho ching khoan.
Ngoai kha nang du bao véi d6 chinh xac cao, md hinh nay con ¢6 wu diém 1a mém
déo va thich nghi cao v&i moi trudng, rat thich hop cho bai toan du bao véi chudi
dir lidu thay do6i theo thoi gian.
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Céc hé thong ching khoan thuong 1a nhiing hé thong rat phuc tap vi vay rat kho
co the dur doan duoc dit liéu ctia nd. N6 phu thude vao rat nhiéu yéu td trong d6 c6 nhiing
yeu tb khong thé dinh luong dugc nhu tam ly, sy mu quang gua nha dau tu, ... Mic du
vay thi truong chimg khoan khong phai 1a mét qua trinh ngau nhién va no6 c6 quy luat
cua no, ¢ thé du doan duge. Viéc tim ra dugc xu huong cua thi truong chimg khoan
nham dua ra nhitng goi ¥ ho trg tot cho nha dau tu chung khoan.

2. M6 hinh ARIMA (AutoRegressive Integrate Moving Average)
2.1. Ham tw tuong quan ACF [6][8]

Ham ty tuong quan do luong sy phu thude tuyén tinh gifta cac cdp quan sat y(r)
va y(t + k) img voi thoi doan k=1, 2, 3, ... (k con goi 1a d6 tré). Vi mdi do tré k, ham
tu tuong quan tai do tré k dugc xac dinh qua do léch giita cac bién ngau nhién Yy, Yex
s0 v0i cac gid tri trung binh va dugc chuan hoa qua phuong sai.

Gia thiét rang cac bién ngau nhién trong chudi ding thay doi quanh gia tri trung binh p
v6i phuong sai héng ) 0-2. Khi d6, ham tu twong quan tai cac do tré khac nhau s& c6
gia tri khac nhau.

Trong thuc té, ta co thé uée lugng ham ty twong quan tai do tré thir k qua phép
bién doi trung binh cua tat ca cac cap quan sat, phan biét bang cac do tre k, voi gia tri
trung binh mau 13 p. Khi d6, vdi mdi chudi N diém, gid tri 7, cua ham tu twong quan tai
d6 tré thir k dugce tinh nhu sau:

Z y(O) = p)(y(t+k)— )

n= = 2 ey
N N
D (@) > (v() - )
yr =% vagr=tL v (2)

Néu 7, =0 thi khong c6 sy tu twong quan.
2.2. Ham ty twong quan tirng phz‘in PACEF [1][4]I5]16]17]

Song song voi viéc xac dinh ham ty twong quan gitta cac cdp y(t)va y(t+k) ta xac
dinh ham tu twong quan timg phan ciing c¢6 hiéu luc trong viéc can thiép dén cic quan

sat y(t+1),..., y(t+k-1). Ham tu tuong quan tung phan tai do tré k Ci dugc giai tu
phuong trinh hoi quy:

y(t+k)=iCki.y(t+k—i)+e(t) 3)

i=1
O day e(t) 1a sai s6 ngau nhién.

Giai phuong trinh (3) bang phuong phap Durbin ta duoc:
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2
r —n
va C,, =21
22 1—]"12

Ham tu tvong quan ACF va ham tu twong quan timg phan PACF cta chudi thoi
gian c6 ddc tinh khac nhau. Ham tu twong quan ACF do muc d§ phu thudc tuyén tinh
gilta cac cap quan sat. Ham ty twong quan timg phan PACF do mirc d6 phu thudc tuyén
tinh timg phan. ARIMA khai thac nhimng diém khac biét ndy dé xac dinh cau tric mo
hinh cho chudi thoi gian.

2.3. M6 hinh hdi quy AR(p) — AutoRegressive [1][6]

Cin ctr vao cic s6 lidu qua khtr & nhitng chu ki trude thi y(t) duoc tinh theo mo
hinh AR(p) nhu sau:

P
y(t)=a0+2ai.y(t—i)+e(t) (6)
i=l1
Trong do:
V(1) : quan sat dung hién tai
y(t-1), y(t-2), ... : quan sat dung qud khur.
a0, al, a2, ... : cdc tham sé phan tich héi quy.
e(t) : sai 50 dLr bado nngu nhién cua giai dogn hién tai. Gid tri trung binh duoc
mong doi cua e(t) bang 0.
Y (t) 1a mot ham tuyén tinh ciia nhitng quan sat dimg quéa khir y(t-1). y(t-2), ... N6i cach
khac khi sir dung phén tich hdi quy y(t) theo cac gia tri chudi thoi gian du’ng c6 do tré,
ching ta s& dugc mo hinh AR. S6 quan sat ding qua khir sur dung trong m6 hinh ham
tu trong quan la bac p cia mo6 hinh AR. Chang han néu ta st dung hai quan sat dung
qua khtr, ta c6 mo hinh twong quan bac hai AR(2).
Piéu kién dirng la tong cdc tham sé phan tich hoi quy nhé hon 1:
atay+..ta, <l (7

2.4. M6 hinh MA(q) - Moving Average [1][6]

Quan sat dung hi¢n tai y(t) 1a mot ham tuyén tinh phu thudc cac bién sai sé du bao qua
khtr va hién tai. M6 hinh binh quan di dong 1a mot trung binh trong s6 cua nhiing sai s
méi nhét.
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y(@)=by+e(t)+ ibi.e(t —1i) (8)
i=1

Trong do :
y(t) : quan sat dung hién tai
b0, bl, b2, ... : gia tri trung binh clia y(t) va cac hé s6 binh quéan di dong.

q: s sai s6 qua khir duge dung trong mo hinh binh quan di dong, néu ta sir dung
hai sai s0 qué khur thi s€ c6 mé hinh binh quén di dong bac 2 1a MA(2).
Piéu kién can la tong cdc hé sé binh quan di déng phdi nhé hon 1.

2.5. Sai phan I(d) [3][4][5][6]

Chuoi dung : Chudi thoi gian duoc coi 1a dimg néu nhu trung binh va phuong sai
cua n6 khong doi theo thoi gian va gia tri cua dong phuong sai gitra hai thoi doan chi
phu thudc vao khgéng céch va dcf)‘tré vé thoi gian gitra hai thoi doan nay chir khong phu
thudc vao thoi diém thyuc t€ ma dong phuong sai dugce tinh.

Sai‘ phan chi su khac nhau gitra gia tri hién tai Va‘l~ gia tri trudc do. Phan tich saiv phé{n
nham lam cho 6n dinh gia tri trung binh cta chudi dir liéu, gitip cho viéc chuyén doi
chuoi thanh mdt chuoi dung.

Sai phan lan 1 (I(1)) : z(t) = y(t) — y(t-1)

)
Sai phan 1an 2 (I(2)) : h(t) = z(t) — z(t-1)
(10)
2.6. M hinh ARIMA (p,q) (1112113117

i M6 hinh ARMA(p,q): 13 m6 hinh hdon hop cia AR va MA. Ham tuyén tinh bao
gom nhiing quan sat ding qua khir va nhiing sai s6 dy bao qua khtr va hi¢n tai:

i=1

p q
y(O) =ay+ Y a.y(t—i)+e(t)+ Y b .e(t— )
Jj=1

(11)
D6i voi mo hinh hdn hop thi dang (p.q) = (1,1) 1a pho bién. Tuy nhién, gia trj p
va q dugc xem la nhimg do tré cho ACF va PACF quan trong sau cung. Ca hai diéu kién
binh quan di dong va diéu kién durng phai dugc thda man trong moé hinh hon hop ARMA.

Mo hinh ARIMA(p,d,q): Do m6 hinh Box-Jenkins chi mé ta chudi dimg hodc
nhitng chuoi da sai phan hoa, nén mo6 hinh ARIMA(p,d,q) thé hién nhitng chuoi dit li€u
khong dung, da dugc sai phan (¢ day, d chi muc dd sai phan).

Khi chudi thoi gian ding duoc lya chon (ham ty twong quan ACF giam dot ngot
hodc giam déu nhanh), chiing ta ¢ thé chi ra mot mo hinh dy dinh bang cach nghién
ctru xu huéng ciia ham ty twong quan ACF va ham tu twong quan timg phan PACF.
Theo Iy thuyét, néu ham ty twong quan ACF giam dot bién va ham ty twong quan ting
phan PACF giam manh thi chiing ta ¢6 mé hinh tu twong quan. Néu ham tu twong quan
ACF va ham tu tuong quan timg phan PACF déu giam dot ngot thi ching ta c6 mé hinh
hon hop.
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Vé mit 1y thuyét, khong c6 trudng hop ham tu twong quan ACF va ham ty tuong
quan ting phan cung giam dot ngdt. Trong thuc té, ham tu twong quan ACF va ham tu
twrong quan timg phan PACF giam dot bién kha nhanh. Trong trudng hop nay, chung ta
nén phan biét ham nao giam dot bién nhanh hon, ham con lai dugc xem 1a giam déu. Do
doi luc s& c6 trudng hop giam dot bién dong thoi khi quan sat biéu d6 ham ty tuong
quan ACF va ham ty twong quan timg phan PACF, bién phéap khac phuc 14 tim vai dang
ham dy dinh khac nhau cho chudi thoi gian dimg. Sau d6, kiém tra d6 chinh xac mo
hinh t&t nhAt.

Mo hinh ARIMA:

(1,1, 1): y(O)—y(t=D=ay+a.[y(t—-1)—y(t—2)+e(t)+b et —1)] (12)
2.7. Cdc buwéc phdt trién mé hinh ARIMA (3]

Theo Box-Jenkins thi cic budc phat trién mé hinh ARIMA bao gom:

Xac dinh mo6 hinh.

Udc lugng tham so.

Kiém dinh do chinh xéc.

Du bao.

3. Ung dung mé hinh ARIMA dw b4o chirng khoan ciia ngan hang TMCP Sai Gon
Ha Néi

3.1. Dir liéu dau vao

Trong bai toan cua chung ta, dir liéu chimg khoan dugc biét t6i nhu mot chudi thoi
gian da dang badi cé nhiéu thude tinh cung dugce ghi tai mot thoi diém nao do6. Voi div
li¢u dang xét, cac thudc tinh do6 1a : Priceopen, Pricehigh, Pricelow, Priceclose, Volume

Priceopen : Gia ¢6 phiéu tai thoi diém mé cira trong ngay.

Pricehigh : Gia c6 phiéu cao nhat trong ngay

Pricelow : Gia c¢6 phiéu thap nhit trong ngay

Priceclose : Gia ¢ phiéu duoc niém yét tai thoi diém déng cia san giao dich
Volume: Khéi luong giao dich ¢ phiéu (ban, mua) trong ngay.

D@ ligu cho quéd trinh du })éo cua SHB dugc thu thdp tai trang web
https://www.cophieu68.vn/. Dir liéu dé dung cho du bao ciia ngan hang dugc lay tir ngay
15/12/2020 dén ngay 24/03/2021.
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Hinh 1 — Dit lieu dau vao cua SHB

Trong khuon kho nghién ctru cua minh, t6i tép trung vao nghién ciru gia dong
cua (Priceclose) ctia cong ty dé tir 46 du bao gia dong cira trong cac ngay ké tiép.

3.2. Kiém dinh tinh dirng ciia chuéi Priceclose

DPé kiém dinh tinh dung cia chudi Priceclose ta s dung chirc ning
Analyze\Forecasting\Sequence Charts ta c6 két qua kiém tra tinh dimg cta chudi
Priceclose nhu hinh 2. Nhu vy 1a chudi Priceclose khong 6n dinh. Cuy thé, trung binh
clia n6 ¢6 xu hudng tiang hodc giam theo ting thoi ky. Nhu vdy, ta c¢6 thé suy doan rang
chudi Priceclose khong dimng.

20.0—

15.0—

Priceclose

165.0

14.0—

...............................
1 3 5§ 7 92 11131517 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49 51 53 55 57 59 61

Sequence number
Hinh 2 — Két qua kiém tra tinh ding cua chuoi Priceclose

Khi 13y sai phan bac 1 cta chudi thi chudi méi thu duge ciing khong dimg. Vi
vay ta thyc hién léy sai phan bac 2 ctia chudi Priceclose, thi ta thu duoc chudi méi, chudi
nay khong ré xu huéng va xoay quanh mot gia tri trung binh nhéat dinh (Hinh 3). Nén
chudi nay di dung.
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Sequence number

Transforms: difference(2)

Hinh 3 — Két qua kiém tra tinh ding ciia d(Priceclose)

3.3. Xdy dung mé hinh

Dé xay dung mo hinh ARIMA chiing t6i sir dung 62 quan sat tir ngay 15/12/2020

dén ngay 24/03/2021.

Buoc 1: Nhan dang mo hinh (xac dinh cac gia tri p, d, q)

Theo két qua thu dugc vé kiém tra tinh dimg ctia chudi Priceclose & trén ta c6 thé
thay chuoi sai phan bac 2 cua no 1a chuoi dung. Vi vay, ta chon tham s6 d=2.

Cich xac dinh p, q bang phin mém SPSS: Chon Analyze/Forecasting
/Autocorrelations. Sau d6 chuyén bién FDI sang 6 Variables, click vao Difference,
Autocorrelations va Partial autocorrelations thi ta thu dugc két qua ¢ hinh 4 va hinh 5

Priceclose

05—

[l

ACF

=m ] [
U U

B_
[ O O

’_l
-

-0.54

T T T T T
1 2 3 4 = =] 7

T T T T T T T T T
=] 2 19 11 12 13 14 15 16

Lag Number

O coefficient
— Upper Confidence Limit
— Lower Confidence Limit

Hinh 4 — Két qua ACF ciia mé hinh
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Partial ACF
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Hinh 5 — Két qua PACF ciia mé hinh

Dua vao két qua cua ACF va PACF ta lya chon dugc =2 va p=1 hoac p = 2. Nhu vay
ta c6 hai m6 hinh ARIMA c¢6 kha nang phu hgp 1a ARIMA(1,2,2) hoac ARIMA (2,2,2).

Budce 2: Udc luong

Str dung phan mém SPSS dé udc luong cac hé s6 cua cac md hinh ARIMA (p,d,q)
nhu da nhan dang & trén. Chon Analyze/Forecasting/Create Models thi thu dugc mo
hinh ARIMA(1,2,2) va ARIMA(2,2,2) nhu hinh 6 va hinh 7.
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Hinh 6 — Két qua wéc lwong véi mé hinh ARIMA(1,2,2)
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Hinh 7 — Két qua woc luwong voi mé hinh ARIMA(2,2,2)

Theo két qua thu duoc tir 2 mé hinh ta thdy mo hinh ARIMA(2,22) phti hop hon
vi no c6 gia tri BIC va RSME nho hon.

Buoce 3: Thuce hién dw bao

Thuc hién dy bao bang mé hinh ARIMA(2,2,2) ta thu duoc két qua & hinh 8.

Forecast
Model 63 (] (3] (] 67 (] 69 70
Priceclose-Maodel_1  Forecast 18.0 18.1 18.2 18.3 18.4 18.5 18.6 18.8
JcL 18.2 15.9 204 209 214 21.8 2213 227
LCL 16.8 16.3 16.0 157 154 152 15.0 1418

For each model, forecasts start after the last non-missing inthe range ofthe requested estimation period, and end atthe last
period for which non-missing values of all the predictors are available or atthe end date of the requested forecast period,
whicheveris earlier.

Hinh 8 — Bang két qud dw bdo gid chirng khodn SHB trong 8 ngay tdi

Str dung mo6 hinh ARIMA(1,1,1) vira xay dung chung ta c6 bang Kkét qua du bao
nhu sau:

Ngay Gia thuc t¢  Gia du béo Sai s6 Ti 1& %
25/03/2021 17.8 18 0.2 1.12%
26/03/2021 17.1 18.1 1.0 5.85%
29/03/2021 19.5 18.2 1.3 6.67%

Bing 1-Két qua dw bdo ciia mé hinh

Qua bang 1 trén ta thiy két qua du doan tir ngay 25/03/2021 t6i 29/03/2021 kha
chinh xac so voi két qua thuc tf% cua ma ching khoan SHB. Nhu vay, ta’cé thé n6é1 mo
hinh ARIMA(2,2,2) du doan két qua cua ma chung khoan SHB 1a kha tot.
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4. Két luan

Két qua dy bao cho thay gia tri du bao xap xi so v4i gia tri thyc té 1a dang tin cay
(d6 tin cdy 95%). Piéu nay ching to do tin cdy cia mo hinh dy bao 1a kha cao. Trong
mdt vai phién giao dich do tdc dong cia cac yéu tb ngoai lai 16n nhu tam ly nha dau tu,
tac dong cuia cac thi truong ching khoan khéc, théng tin vé su thay doi chinh sach...s&
lam cho sai s dy béo ting cao hon. Do d6 két qua ctia md hinh van chi mang tinh chat
tham khao nhiéu hon. Tuy nhién c6 thé n6i mo6 hinh ARIMA 13 mdt mo hinh t6t dé du
béo trong ngan han.
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RUI RO HE THONG TRONG GIA TRI CO PHIEU CAC NGAN HANG
THUONG MAI TREN THI TRUONG CHUNG KHOAN VIET NAM

TS. Pham Ngoc Hung, Nguyén Thi Hang, Nguyén Véin Nhi, Pham Thi Lan
Pai hoc Kinh té quéc dén
Toém tit

Bai viét thiee hién phan tich dnh hidng ciia cdc yéu t6 ndi tai trong mot ngan hang
dén rii ro hé thong trong gid tri c¢6 phiéu ciia 7 ngdn hang thwong mai trén thi truong
chimg khoan Viét Nam trong giai doan 10 nam tir quy I nam 2011 dén quy Il nam 2020.
Sur dung phirong phap phan tich s6 liéu mang FEM, REM, bai viét dd chi ra nhitng moi
tc déng ciing chiéu cua cdc blen ROA, EBITDA, OE, quy mé ngdn hang, don bdy tdi
chinh 101 gid tri hé so ' B — hé 56 phan anh rui ro hé thong cua gia tri mot tai san. T do
dia ra mét s6 khuyen nghi nham on dinh cdc nhan 1o kiém soat rii ro hé théng, tranh
gay hdu qua bat loi cho nén kinh té.

~ Tir khéa: Riii ro hé théng, hé s6 B, ROA, EBITDA, OE, quy mé ngdn hang, don
bay tai chinh

1. Gi6i thi¢u

Theo nghién ctru ciia Cong ty danh gia tin dung bao hiém A.M.Best (M¥) cong bd
niam 2015, mirc d6 rui ro ctia nén kinh té va hé théng tai chinh Viét Nam luén ¢ muc
cao. Nguyén nhan la do co cau kinh té Viét Nam hién nay con nhiéu bt cap, co sé ha
tang chua dap umng tiéu chuan, chinh sach tién té con han hep, ludn & the bi dong, ty 1¢
ng x4u ton tai trong hé thong ngan hang con lon. Do vay, nén kinh té ndi chung cling
nhu TTCK néi riéng sé phai d6i mat v6i nhiing thach thirc cling nhu cac rai ro hé théng
tiém an.

Thoi gian qua, hé thong NHTM tai Viét Nam da co su phat trién nhanh chong,
phtic tap ca vé quy md 1an cau tric, v6i cac hoat dong tai chinh dan xen giita cac khu
vuc ngan hang, chung khoan va bao hiém. Diéu nay khién cho cac NHTM lién két chit
ché hon, khong chi gidi han trong hé théng NHTM Viét Nam ma con voi mang ludi hé
théng NHTM bén ngoai. Trong bdi canh Viét Nam ngay cang hoi nhap sau, dac biét 1a
khi ASEAN chinh thirc thuc dy qua trinh hoi nhap tai chinh khu vuc bang viéc thong
qua khudn kho hoi nhap ngan hang. Ranh 8161 hoat dong cua mot ngan hang ngay nay
khong chi goi gon trong pham vi mét quoc gia ma dé phat trién xuyén bién gisi, mo
rong mang ludi cling nhu cac mdi lién két ra toan cau. Su d6 v& ctia mot ngan hang hay
mot dinh che tai chinh c6 thé kéo theo su d6 v& ctia ca hé thong va lan truyén ra ca khu
vuc, vi chi can mot ngan hang phai tuyén bd pha san, ngay lap tirc s€ gy ra co ché lan
truyén cho ca hé thong ngan hang thong qua nhiing lién két chat ché giita cac ngan hang.
Theo Kaufman va Scott (2003), h¢ thong ngan hang co tinh chat dé v& (Fragility) nhung
khong ty dong chuyén sang d6 v& (Breakage). Néu c6 mot hé thong giam sat hiru hiéu,
mot co ché quan ly an toan va hi€u qua sé co thé ngan chan su dd v cia céc ngan hang.
Do vy, viéc tim hiéu hién trang vé rii ro hé thong ctia cic ngan hang Viét Nam dé kip
thoi dua ra nhitng goi ¥ chinh sach nham giam thiéu rii ro hé thong bang cach gian tiép
diéu chinh cac nhén t6 nay 1a diéu can thiét.
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Trén thé gi6i di co nhiéu nghién ciru phan tich vé tac dong clia cac nhan to noi
tai ctia doanh nghiép t6i rii ro hé théng t6i cac td chirc tai chinh trong d6 ¢6 cac ngan
hang. Phan 16n cac nghién ctru tap trung phan tich mbi quan hé giira bién phu thudc (hé
s6 3 ) va bién giai thich nhu chi sé DFL, DOL (KH Chung, 1989); ty 1& von/von chu s&
hitu, von vay/tong tai san, du phong rui ro (Nor Hayati Ahmad va cac cong su, 2007);
ty 1& no/vén chi so hitu, ty 18 ting trudng cac khoan vay (Vicentle Salas va cong su,
2002). Cac cong trinh nghién ctru tai Viét Nam tuy da chi ra duoc nhitng nhan té quan
trong c6 anh hudng tdi rai ro hé théng nhung ciing bi gidi han vé quy mé va thoi gian
nghién ctru.

Theo do, nhom nghién ctru thuce hién bai nghién ctru nay véi muc ti€u chinh la
Xac dinh mot sd yéu t6 anh huong dén hé s6 B (hé sé do ludng rui ro hé thong) cua gia
tri ¢6 phiéu mot sé ngan hang tai Viét Nam. Nghién ctru hi vong s& gop phan bd sung
thém goc nhin thyc nghiém cho cac 1y thuyét tai chinh lién quan dén rii ro hé thong tir
cac ngan hang. Pong thoi nghién ciru ciing khac phuc cac han ché cta cac nghién ctru
trude khi c6 xem xét dén cac dic thu riéng cua ngan hang thong qua viéc ing dung mo
hinh phan tich s6 liéu mang va kiém dinh cac khuyét tat mo hinh, qua d6 dam bao dugc
tinh phu hop t6t nhét cho cac phan tich.

2. Co s6 1y thuyét va phuong phap nghién ciru
2.1. Co s6 1y thuyét
2.1.1. Khai niém rai ro hé théng va hé sé B

Ruiro hé thdng (systematic risk) la cac yeu t6 tac dong 1én tat ca cac cong ty trén
thi truong, va tat ca cac cong ty déu bi chi phdi boi rii ro hé théng, nha dau tu khong
thé da dang hoa dé giam thiéu rai ro hé théng. Do dé, rui ro ndy con duge goi 14 rii ro
khong thé da dang hoa (non-diversifiable risks). Rui ro hé théng bao gom: rui ro thi
truong, rui ro lai Sut, rai ro strc mua va rui ro chinh tri.

Loai rti ro nay 1a sy khong chic chin thudc vé toan b thi truong hoac toan bo
phan khuc thi truong nao do. Vi dy, néi dén rui ro hé théng trén thi truong ching khoan
thuong duoc biéu hién véi sy bién dong trong gié tri ctia c¢6 phiéu toan thi truong.

Hé sb 4 1a mot trong nhitng tham s6 quan trong phén anh rui ro hé thdng cua tai
san do cac t6 chure tai chinh chuyén nghiép cung cap. Hé s6 nay do luong mirc do nhay
cam cuia loi suat tai san i ddi voi cac bién dong cua thi truong (Hoang Dinh Tuén 2010,
gido trinh “M0 hinh phén tich va dinh gia tai san tai chinh”, NXB Khoa hoc va K¥ thuat,
trg. 149), cu thé 1 do luong d6 nhay giira ty suat sinh loi trén chimg khoan i ddi véi ty
sudt 1o tirc trén chi s6 thi trudng. Do d6, # duoc ding do luong mirc do bién dong hay
con goi la thudc do rui ro cia mot chung khoan trong twong quan véi danh muc thi
Cov(i,m)

0_2

m

truong theo cong thire sau: f =

Trong d6, Cov(i,m) 1a hiép phuong sai giira ty suat sinh lgi chimg khoan i va ty suét
sinh 1gi ctia thi truong, o 1a phuong sai ctia ty suat sinh loi thi truong.

Hé s6 3 cho ta biét khuynh huéng va mutc d6 bién dong ciia mot ching khoan
nao dé6 ddi véi su bién dong cua thi truong. Néu chimg khoan ¢6 £ bang 1, co nghia 1a
gia chung khoan d6 s& di chuyén cung budc di véi thi truong. Néu chimg khoan c6 S
nho hon 1, c6 nghia 1a chtng khoan dé s& c6 mirc thay doi it hon mirc thay ddi cua thi
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truong. Va néu £ 16n hon 1 thi gia chimg khoan sé thay d6i nhiéu hon mutrc dao dong
cua thi truong.

William Sharpe (1963) da dua ra “mé hinh chi s6 don” dé cip dén mdi quan hé
tuyén tinh giira ty suat loi tirc tai san va ty suat loi tic chi s6 thi truong dé lam co s
tinh toan danh myc dau tu ¢ hiéu qua. D6i v6i mé hinh chi sé don, nhimg gia thiét can
co la: (1) Co2 nguon anh huong dén su bién dong cua loi tirc ching khoan 1a cac nhan
t6 vi mo va nhan té thudc vé chinh ban than cong ty; (2) Cac nhan t6 thudc vé cong ty
thi doc lap gitra cac cong ty; (3) C6 mot chi s6 nao do dai dién cho anh hudng cua tat
ca cac nhan t& vi mo. Theo do, ty suat loi tirc thyc nhan trén ching khoan i duge thé

hién theo mé hinh chi s6 don: R=a+pBR +¢.
Trong do: R laty suét loi tire cua chuing khodn 1, a;la phan ty suét loi tirc ky vong doc
lap voi thi truong, R 1aty sut loi tirc trén mot chi s6 thi truong chung khodn nao do,
& 1a phan ty suat loi tic khong ky vong doc 1ap véi thi truong (&1a bién ngiu nhién,
E(e,)=0, & khong tuong quan véi ¢,).
B, 1a hé sb do ludng do nhay giira ty suét sinh loi trén chimg khoan i d6i voi ty suat loi
ttc trén chi so thi truong. Co thé uGe luong hé $6 B béng cach thuc hién udc lugng
binh phuong bé nhat (OLS) trong khoang thoi gian du lon gitra loi tc cua chimg khoan
i va thi truong. M6 hinh SIM giup lam don gian hoa s6 lugng va loai dir liéu dau vao
can thiét cho danh muc dau tu.

O Viét Nam, cho dén nay da c6 mot sé nghién ciru img dung mo hinh SIM dé do

ludng rui ro he thong cua cac tai san. Nguyén Ngoc Vil (2010) trong bai viét “Tinh toan
hé s6 £ ciia mot s6 cong ty niém yét tren san giao dich chimg khoan Ha Noi (HNX)”,

d3 tng dung mo hinh SIM dé tinh hé s6 S cho 43 cong ty niém yét tai San giao dich
ching khoan Ha N6i (HNX), gop phan cung cip thong tin cho cac nha dau tu tham
khao khi ra quyét dinh dau tu sao cho c6 hiéu qua nhat. M6 hinh SIM cting dugc Pham
Tién Minh, Bui Huy Hai Bich, Nguyén Thi Thu Thao (2017) st dung dé do luong hé
sO 3 cuia 64 doanh nghiép nganh cong nghiép trong nghién ciru “Tac dong cta cac yéu
t6 tai chinh 1én rai ro hé théng — Nghién ctru trong nhom nganh cong nghiép tai thi
truong chung khoan Thanh pho H6 Chi Minh”.
2.1.2. Céc nghién ctru lién quan dén cac nhan t6 tac dong dén rui ro hé thong

Trong pham vi bai nghién ctru nay, nhém nghién ctru chi tap trung xac dinh mot
sO yéu t6 kinh té vi mo anh hudng dén hé s 8. Cu thé vé két qua cia cac nghién ctru
duoc tong hop ¢ sau day:

2.1.2.1. Kha nang sinh lgi

Kha nang sinh lgi ROA goi la ty s6 loi nhuan trén tai san. bay 1a mot chi sb thé
hién twong quan gilta muc sinh 1g1 cia mot doanh nghi€p so voi chinh tai san cua no.
ROA do luong hi€u qua hoat dong cua doanh nghi€p; thé hién tinh hiéu qua cua qua
trinh to chirc, quan li hoat dong san xuat kinh doanh ma khong quan tim dén cau trac
tai chinh. ROA cang cao thi chimg to doanh nghiép hoat dong cang hiu qua.

Trén thé gi6i cling ¢6 nhidu nghién ctiru vé moi quan hé gitra ty s0 ROA va céc

van d¢ lién quan dén thi truong chimg khoan, trong d6 c6 van dé riii ro hé thong. Nghién
ctru ciia D. E. Logue, L. J. Merville (1972) cho thay kha nang sinh loi duoc xac dinh c6
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tac dong am dén rai ro hé thong, doanh nghiép c6 kha ning sinh loi cao s& giam kha
ning c6 cac bat 6n vé tai chinh, c6 nhiéu ngudn lyc dé ddi phod va giam thiéu sy anh
hudng d6i voi cac bién dong bén ngoai, qua d6 sé giam dugc rai ro hé thdng. Két qua
nay ciing twong dong véi Tandelilin (1997) khi nghién ctru trén thi trudng chimg khoan
Indonesia va cua Chun & Ramasamy (1989) trén thi truong ching khoan Malaysia. Day
déu 1a nhiing thi truong méi ndi trong nhitng nam thap nién 90 cia thé ky trudc. Nhu
vay néu doanh nghiép quan Iy va sir dung tai san mot cach hiéu qua, gia ting duoc kha
nang sinh loi trén nguon tai san nay thi thi trudng s& don nhan nhu mot tin hidu tot va
riii ro hé thong s& giam.
2.1.2.2. Hiéu qua kinh doanh

Hi¢u qua kinh doanh (Operation Efficiency — OE) la mdt dai lwong do luong hi¢u
qua lgi nhuan kiém duoc tir hoat dong. Hi€u qua kinh doanh cang 16n thi lgi nhuén cua
mdt cong ty hodc mot khoan dau tu cang cao. N6 dugc xac dinh béng ty 1€ gia tri téng
doanh thu trén tong gié tri tai san cia doanh nghiép.

Chinh vi thé, c6 rat nhiéu nghién ciru thue nghiém vé méi lién hé giira hiéu qua kinh
doanh va rii ro hé thong. Khi tim hiéu cac nghién ctru vé mdi lién hé nay, bai bao lau
nhat vao nam 1972 ciia D. E. Logue, L. J. Merville cho thiy rang hiéu qua kinh doanh
c6 tac dong am dén rui ro hé thong, doanh nghiép quan 1y tt va str dung hiéu qua cac
tai san dé tao ra doanh thu cao, giam thiéu kha nang thét bai thi két qua s& giam rui ro
hé thdng twong tng. Sau d6, Ahmed Belkaoui ciing dua ra két qua twong tir vé tac dong
nguoc chidu ciia OE ddi voi rui ro hé thdng vao nim 1978. Nabaraj Adhikari (2015)
dua vao két qua phan tich hdi quy dua ra két luan OE tac dong am dén rti ro hé théng.
Gan day nhét, nam 2017, trong bai bdo cua Pham Tién Minh va cong sy mot lan nita
khang dinh lai két qua d6. Nhu vay, hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép cang tot, sé
tao ra mot tin hiéu tét cho thi truong, rai ro hé théng cua doanh nghiép ciing s& giam.

2.1.2.3. Quy mo doanh nghiép

Quy mod doanh nghiép 13 mot yéu té quan trong thudong dugce xem xét trong cac
bai nghién ctru trong linh vuc tai chinh. Trén thé gidi, tong tai san dwoc xem nhu mot
thude do chinh dé do quy mé mot doanh nghiép.

Nhin chung, cic ngan hang c6 quy mo 1én s& c6 tiém lyc manh hon ca vé tai
chinh va vé nhan luc nén c6 kha nang da dang hoa linh vyc kinh doanh, da dang trong
viéc cung cip cac san pham tin dung va phi tin dung. Cac ngan hang nay c6 dong tién
on dinh, va dic biét, kha ning pha san thap hon cac ngin hang c6 quy mé nho.

Cac bang ching thuc nghiém trén thé gidi vé sy tac dong ctia quy mo doanh
nghiép dén rui ro hé théng co6 ca 3 truong hop. Thir nhat, Fatemi (1984, Goldberg &
Heflin (1995) cho rang da dang hoa lam giam rii ro hé thong ciia cong ty. Thir 2, Lé
Truong Niém va Bui Hiru Phudce (2020) nghién ciu trén TTCK Viét Nam, st dung dir
lidu chudi thoi gian tir nam 2011 dén 2019 v&i ma ¢ phiéu cia 240 cong ty duoc niém
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yét dua ra két luan quy mo tac dong cung chiéu dén rui ro hé thong. Két qua nay 1a
trong ddng v4i nghién ctru cia Reeb & cong sy (1998), Olibe & cong su (2008) va
Krapl (2015). Nguoc lai, R.Bowman (1979) nghién ctru vé mdi quan hé 1y thuyét giira
riii ro hé thong va tai chinh (ké toan) dua ra két luan khong c6 mdi quan hé giira quy
md va rui ro hé thong.

2.1.2.4. Don bay tai chinh

Pay 1a khai niém chi mtc do no va tic dong cia ng trong co ciu ngudn von kinh
doanh ctia doanh nghiép. Muc dich ctua h¢ s6 1a xac dinh mirc d6 thanh cong cua cong
ty khi sir dung ngudn von bén ngoai ting hiéu qua s6 von tu c¢6 dé tao ra logi nhuan. Trén
thé gi¢i co mot s6 nhom chi sb don by tai chinh quan trong nhu ty 18 giira tong ng va
tong tai san, ty suat loi nhuan vén chu s¢ hitu (ROE),... Trong bai nghién ctru nay, don
béy tai chinh dugc xac dinh qua ty 1€ téng no va von chu s hiru.

Vé don bay tai chinh, 1y thuyét cdu triic vén ctia Modigliani & Miller (1963) cho
rang viéc duy tri mot ty 1& don bay cao giup ngan hang tao ra 14 chin thué. Nguyén nhan
1a do chi phi 14i vay duoc tinh vao chi phi hop 1y ciia doanh nghiép, dan dén loi nhuan
trude thué giam, va két qua 1a giam duoc thué thu nhap doanh nghiép phai ndp. Ca hai
ong xem d6 1a 1i do tai sao ngén hang, hay doanh nghiép thuong sir dung nhiéu no dé
gia ting gia tri cho minh. Tuy nhién, ap luc tra 13i va no ting khi don bay tai chinh ting
cao c6 thé dan dén kha ning pha san ting lam ting rui ro hé thong. Hamada (1972) ciing
da chi ra mdi twong quan thuan chiéu giita rii ro hé théng ciia mot co phiéu pho thong
v6i don bay tai chinh cong ty.

2.1.2.5. Chi s6 EBITDA

Bén canh chi s6 EBIT, EBITDA cling 1a mot chi s6 dugc céac to churc tai chinh noi
chung ciing nhu cac ngan hang thuong mai noi riéng st dung dé phan tinh hiéu qua cua
hoat dong kinh doanh. Béng viéc loai bo cac yéu t6 khau hao, 13i vay, thué, EBITDA
cho phép nha dau tu tap trung hon vao 1gi nhuan thuc té va hiéu qua kinh doanh cua
doanh nghiép. Vi loai trir nhidu yéu t6 chi phi ctia doanh nghiép, thuong thi EBITDA
cho ra mot con sd tuyét ddi 16n hon rat nhiéu so véi EBIT hay lgi nhuan thuan. Diéu
nay khién nhiéu doanh nghiép sir dung chi tiéu nay dé danh bong hinh anh, tao ra 1 con
s6 ké toan twong dbi dep vé kha ning sinh 16i c6 thé khién nhiéu nha dau tu 1am tudéng
vé hiéu qua hoat dong cuia doanh nghiép. Piéu nay dit ra nhiing gia thuyét vé y dinh dau
tu cua nhitng nha dau tu khé tinh khi khong xem trong y nghia ciia chi s6 EBITDA, tir
d6 dan téi méi quan hé nguoc chiéu cua chi sé EBITDA véi van dé rai ro ciia ¢d phiéu
trén thi truong.

Tuy vy, trén thé gidi cling dd c6 nhiéu nghién ctru vé mdi quan hé tich cuc cua
chi s6 EBITDA va cac van dé lién quan dén thi truong chimg khoan, trong do6 c6 van dé
rti ro hé thong. D.Cormier va cong su (2017) di chi ra rang viéc dua ra chi s6 EBITDA

cho phép cac nha dau tu c6 danh gia tot hon vé thu nhdp cua chimg khoan va du doan
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mot cach rd rang hon dong tién trong twong lai, mat khac nghién ctru ciing dua ra bang
chimg vé mdi quan hé tich cyc gitta thu nhap va gia c6 phiéu ciing nhu dong tién trong
tuong lai ctia cc cong ty béo cdo vé chi sé EBITDA. Tir d6 c6 thé dua ra mot nhan dinh
vé mot mbi quan hé cing chiéu giita 46 16n cia EBITDA va mirc d6 rai ro cta c6 phiéu
trén thi truong.

2.2. Phwong phap nghién ctru

Duya trén khung ly thuyet va cac nghién ctru khac trudc d6, nhém nghién ctru dua

ra cac bién nghién ciru duoc tong hop trong bang 2.1.

Bién Tac
STT Cach tinh R Tham khao
(Ky hiéu) dong
Fatemi (1984)
Quy md Logarit co Michel & Shaked (1986)
Y [OEaTLE ¢ Goldberg & Heflin (1995)
1 ngan hang | sO tu nhién | +/- LaT Niém va Biii Hiru Phug
(SIZE) cta TTS ¢ Truong Niém va Bui Hiru Phudc
(2020)
R.Bowman (1979)
Kha nang | Loinhudn D.E.Logue, L.J. Merville (1972)
2 sinh loi sau - Tandelilin (1997)
(ROA) thue/TTS S.Chun, M. Ramasamy (1989)
Loi nhuan
Chi sb truge thué, . LA
3 | EBITDA | khiuhao/ | +/- IT):CO”Lm?r i (2017)
bién Doanh thu imo Leivo ( )
thuan
DPon bay tai £ - Ly thuyét cau triic von cia
4 chinh Ng/s‘;{on ; Modigliani & Miller (1963)
(LEV) - Hamada (1972)
- D.E.Logue, L.J. Merville (1972)
Hiéu qua Tong - Nabaraj Adhikari (2015)
5 | kinh doanh doanh - |- Pham Minh Tién, Buy Huy Hai
(OE) thu/TTS Bich, Nguyén Thi Thu Thao,
(2017).

Bang 2. 1. Tong hop mdt sé yéu té c6 anh hwong dén rii ro hé thong
2.2.1. M6 hinh nghién ctru

D6i v6i mod hinh hdi quy dir liéu mang, ba phuong phap duoc sir dung phd bién
1a: (1) M6 hinh u6c¢ lugng binh phuong nho nhat (Pooled OLS); (2) Mb hinh anh huong
c¢b dinh (Fixed Effect Model - FEM); va (3) M6 hinh anh huong ngau nhién (Random
Effect Model - REM). O déy, nhoém nghién ciru dé xuit mé hinh nghién ctru nhu sau:
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B, =a,+aSIZE, + o,ROA, + o, EBITDA, + a LEV, + ¢, OFE, +e,(1)
Bién phu thudc p,: Do luong rui ro h¢ thong ctia c6 phiéu ngan hang i dugc quan sat
tai thoi diém t.
Bién doc lap:
SIZE, : Quy mo ngan hang i tai thoi diém t
ROA, : Ty suét lgi nhuan trén tai san cta ngan hang i tai thoi diém t
LEV, : Ty s6 ng trén von chu sé hitu cia ngan hang i tai thoi diém t
OE, : Ty s6 tong doanh thu trén téng tai san ciia ngan hang i tai thoi diém t
EBITDA, : Ty s6 loi nhuan trude thué, khau hao, 13i vay trén doanh thu thuan cua
ngan hang i tai thoi diém t

Tuy nhién, md hinh OLS lai xem xét ¢d phiéu ctia cic ngan hang 1 dong nhat,
tat ca cac quan sat dugc nhom chung lai bat ké c6 su khac biét giita cac ngan hang hay
khong. Diéu nay thuong khong phan anh dung thyc té vi mdi ngan hang 1a mot thyc thé
c¢6 nhitng dic thi riéng c6 thé anh hudng dén ham muyc tiéu (nhu dic trung riéng vé
quan tri, vé vin hoa ngan hang). Nhu vdy mé hinh OLS c6 thé dan dén cac wéc lugng
bi sai 1éch khi khong xét dén cac tic dong riéng biét nay. Vi mo hinh REM va FEM,
ta c6 thé kiém soat dugc cac tac dong riéng biét nay, cu thé nhu sau:

B, =a,+aSIZE, + o, ROA, + o, EBITDA, + o, LEV, + 0 ,OF, +u. +e, (2)

(V61 u; dai dién cho cac tac dong riéng biét va khong thay ddi theo thoi gian anh hudng
t6i cd phiéu ngan hang 1)

Piém khac biét chinh gitta OLS va hai m6 hinh FEM va REM la su tdn tai cua
chi sb u.. Trong khi OLS khong xem xét yéu t6 nay thi REM va FEM cho phép va kiém
soat su ton tai cta no. Tuy nhién, gitra FEM va REM ciing c6 su khéc biét khi xem xét
u. & nhitng goc do khac nhau, ca hai déu thira nhan su ton tai cua u,, nhung néu cac tac
dong riéng biét nay co6 tuong quan vdi cac bién doc 1ap thi phuong phap phu hop nhat
1a FEM, nguoc lai néu u, khong c6 trong quan vai bién doc 1ap (u, ~(0,67)) thi REM
la phu hop hon.

2.2.2. Thu thap va xt 1y sb liéu
2.2.2.1. Miu nghién ciru:

O Viét Nam tinh dén nay, c6 17 NHTM d4 1én san. Tuy nhién méi chi c6 7 ngan
hang TMCP da c6 thoi gian 1én san trén 10 nam. Do do6, b s6 lidu sir dung dé kiém dinh
mo hinh 1a sd liéu dang bang can ddi cua 7 ngan hang thuong mai theo quy g@)m 266
quan sat, dugc thu thap va xir Iy tir dir lidu lich str gia ctia co phiéu, bang can dbi ké toan
va két qué kinh doanh ctia 7 ngdn hang TMCP dugc niém yét trén thi truong ching
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khoan Viét Nam trong 10 nam tir quy I ndam 2011 dén quy II nam 2020 (khong c6 di sd
lidu quy IIT va quy IV nim 2020) bao gébm: Ngan hang TMCP A Chéau (ACB), Ngan
hang TMCP Céng Thuong Viét Nam (CTG), Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét
Nam (EIB), Ngan hang TMCP Quéc Dan (NVB), Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi
(SHB), Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin (STB) va Ngan hang TMCP Ngoai
thuong Viét Nam (VCB). Cac bién nhom nghién ctru déu duoc 1ay tir ngudn sb liéu cua
trang cophieu68.vn.
2.2.2.2. Xir Iy so liéu:

Dé do luong rui ro hé théng cua cd phiéu ngan hang i (hé sb £,), nhom nghién
ctru st dung mo hinh chi s6 don (SIM) di duoc thyc hién & cac nghién ctu trude do,
cu thé nhu sau: R =, + SR, +¢,. Trong d6: ¢, 1a phan ty suat lgi tac doc 1ap voi thi

truong; R, R lan luot 13 sudt sinh loi theo ngdy ctia ¢ phiéu ngan hang i va cia thi

’ . . P _P . M .
truong. Suat sinh lgi duoc tinh theo cong thirc R = IP L véi B va P, lan luot 1 gia
0
dong cira da dugc diéu chinh tai phién giao dich dang xét va phién giao dich trudc dé
ctia ¢6 phiéu ngan hang i (cho R,) va chi s6 VN-Index (choR,).

Hé sb S, dugc nhom nghién ctru tinh todn bang ham Slope trong Microsoft Excel.
3. Két qua va thao luin

3.1. Két qua

3.1.1. Théng ké mo ta va ma tran tuong quan

Két qua thong ké mo ta, do luong ddc trung ciia cac bién nghién ciru duge thé
hién ¢ bang 3.1. Gia tri g trung binh 1a 0.652 cho thay c6 phiéu cac ngan hang trong
nghién ctru ¢o rai ro hé thdng trung binh thap hon thi trudng.

Ten bidn S6 quan | Gia tri trung bo léqch Gia tri, nho Gia tr% 16n
sat binh chuan nhat nhat

Beta 266 0.652 0.629 -2.202 2.143
SIZE 266 19.242 0.980 16.856 20.939
ROA 266 0.179 0.205 -1.645 0.963
EBITDA 266 0.887 0.498 -0.390 2.220
LEV 266 12.793 3.706 1 21.910
OE 266 1.977 0.646 1.177 7.889

Bang 3. 1. Thong ké mé ta céc bién
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Ma tran twong quan ¢ bang 3.2 cho thiy hé s6 tuong quan gila cac bién khong cao,
cac hé s6 déu dudi 0.6, do vay hién tugng da cong tuyén it co kha ning xay ra.

SIZE ROA EBITDA LEV OE
SIZE 1
ROA 0.3091 %%
EBITDA | 0.5968%** | 0.1034* 1
LEV 0.3234%**% | _0.0467 | 0.3874%%% 1
OE -0.3397%%% | -0.0853 | -0.2368%** | -0.2564%%* 1

Bang 3. 2. Ma tran twong quan giira cac bién

3.1.2. Két qua kiém dinh m6 hinh

Két qua kiém dinh va hdi quy cta cidc mé hinh duoc trinh bay ¢ bang 3.3.

Bién phu thudc: Beta (8,)
M6 hinh udc luong Hé sé VIF

OLS FEM REM
SIZE 0.1231%** -0.0151 0.1231*** 1.84
ROA 0.3425%* 0.3027%* 0.3425%* 1.12
EBITDA 0.5467%** 0.4681*** 0.5467*** 1.68
LEV -0.0129 -0.0042 -0.0129 1.14
OE 0.1801%** 0.1276** 0.1801*** 1.15
Kiém dinh F 22,027 1.2
Wald 115.09%**
LM 0.00%**
Hausman 6.79%**
Wooldridge (0.22%%*

Mtrc y nghia: ***1%, **5%, *10%

Bang 3. 3. Két qua hoi quy ciia cic mé hinh

Céc kiém dinh F va Wald c6 y nghia théng ké, cho thiy tong thé cac bién st

dung trong mé hinh 13 hop 1y. So sanh hai mé hinh uéc lwong REM va FEM, kiém dinh

Hausman chua bac bo Hy cho thay sy ton tai ciia cac tac dong riéng biét va khong cé

turong quan véi bién doc lap. Do d¢6 mé hinh ude lugng ngau nhién (REM) 1a phit hop

nhit.
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Xem x¢ét tiép cac kiém dinh khuyét tat mo hinh: Kiém dinh da cong tuyén voi
cac hé sd VIF nho hon 2 cho théy md hinh khong c6 hién tuong da cong tuyén; kiém
dinh LM chua bac bo Ho, cho thay mé hinh khong bi khuyét tat phuong sai sai s6 thay
d6i; kiém dinh Wooldridge ciing cho két qua chua bac bo Ho, c6 thé két luan mo hinh
khong bi hién tugng tu twong quan. Vay mo hinh REM dugc st dung 1a hop 1y.

3.2. Thio luin két qua

Céc két qua kiém nghiém mé hinh nghién ciru dua dén cho chung ta nhimg két
luan cu thé nhu sau: Céac bién thé hién quy mé ngan hang (SIZE), kha nang sinh loi
(ROA), chi s6 EBITDA va hi¢u qua kinh doanh (OE) déu c6 tac dong duong t6i hé sb
B do ludng rui ro hé thng cua cac ¢d phiéu 7 ngan hang TMCP tai Viét Nam. Tuy
nhién, mo hinh nghién ctru chua cho thiy ¢ sy anh hudng cua yéu to don by tai chinh
(LEV) t6i hé s B cua cac cb phiéu nay.

Di v6i quy mo ngan hang, két qua thuc nghiém ciing twong dong véi két qua
cua Lé Truong Niém va Bui Hru Phudc (2020) nghién ctru trén TTCK Viét Nam, s
dung dit liéu chudi thoi gian tir ndm 2011 dén 2019 véi mé ¢ phiéu cua 240 cong ty
duogc niém yét, cling phi hop voi méi trudng kinh doanh trong nude c¢6 nhiéu bién dong
nhitng nam vua qua. Khi ngadn hang m¢ rong quy mo, da dang hoa cac nganh kinh
doanh, s& d6ng thoi gia ting mirc d6 rui ro hé thong. Ngan hang c6 mirc 46 da dang hoa
cang cao thi rii ro hé théng cang 16n. Mic du viéc ting truong vé quy md cé thé tiy
thudc vao chién lugc ctia mdi ngan hang trong canh tranh mé rong thi phan, nhung mat
khac, khi ting quy mé, s& gay ap luc dbi véi cac ngan hang phai dam bao muc lgi nhuan
hop 1y va con dudng ma cac ngan hang thuong mai déu huéng dén 1a ting truéng cho
vay, tin dung bang moi gia khi loi nhuan chii yéu cuia cac ngén hang tai Viét Nam 1a tir
tin dung. Piéu nay d& din dén chat luong tai san suy giam va tac dong truc tiép dén loi
nhuan, hiéu qua trén vén. Tir d6 1am ting rui ro hé thdng cua c6 phiéu cac ngan hang.

Véi s6 lidu duoc str dung trong bai nghién ciru nay cho thdy kha ning sinh lgi
ROA cua 7 ngan hang co6 su bién dong manh, déng thoi hiéu qua kinh doanh OE c6 xu
huéng giam nhitng quy gan day s& khién cac nha dau tu nghi ngd vé tinh xac thuc cia
2 chi ti€u nay. Vay nén, du kha nang sinh 161 va hi¢u qua kinh doanh ctia cac ngan hang
ting, thi trudng van s& d6n nhan né nhu mot tin hiéu x4u. Tt d6 lam tang rui ro h¢ théng
ctia c6 phiéu cic ngan hang.

Két qua nghién ctru ciing chi ra rang, chi s6 EBITDA c¢6 anh hudng cing chiéu
v6i rtii ro hé thdng, voi hé sé wéce lugng kha 16n (0.5467), co ¥ nghia thong ké. Trén
thuc té, chi s6 EBITDA rat d& bi anh hudng boi nhitng méanh khoe ké toan nham tao ra
chi s6 EBITDA cao va cho thay loi nhuan ciia ngan hang 14 cao, tir 46 dé& dang thuyét
phuc cac nha dau tu dau tu cho ¢6 phiéu cua ngan hang, 1am tang rai ro hé théng cia cd
phiéu cac ngan hang.
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Yéu td don bay tai chinh tuy co6 tic dong 4m tdi riti ro hé théng, nhung trong bai
nghién ctru nay hé s6 udc lugng lai khong c6 ¥ nghia thong ké. Ly giai cho anh hudng
nguoc chiéu nay 1a vi: Trong nhitng nim qua, trudc nhitng vin ban qui dinh cta Chinh
phu, co quan quan 1y, Ngan hang Nha nudc vé yéu cau ting von diéu 1¢ téi thiéu d6i
v6i cac ngan hang TMCP, cac ngan hang da phai chay dua nham dép ing duoc yéu cau
vé von tdi thiéu theo luat dinh 14 3.000 ty (theo Thong tw 13/2010-TT/NHNN lién quan
dén ty 1¢ an toan vén tdi thicu). Viéc gia ting von chu s¢ hiru (lam giam hé s6 don bay
tai chinh) ciing nham dam bao ning lyc tai chinh, giit thi phan trudc sy canh tranh cia
cac ngan hang nudc ngoai tham nhap vao thi truong Viét Nam. Hé qua truc tiép 1a gay
ra tinh trang tang truong nong va bat hop 1y dbi véi tin dung cac ngan hang. Tir d6 lam
rii ro hé théng ciia c6 phiéu cac ngan hang ciing sé tang.

4. Két luan

Bai nghién ctru chi ra tac dong cta cac yéu t noi tai cac ngan hang thuong mai
dén rui ro hé thong gia tri ¢6 phiéu cac ngan hang trén thi trudng ching khoan. Bai viét
chi ra tac dong duong cia cac bién thé hién quy mo ngan hang (SIZE), kha ning sinh
loi (ROA), chi s6 EBITDA va hiéu qua kinh doanh (OE) ti hé s6 8 do ludng rui ro hé
thong cua cac co phiéu 7 ngan hang TMCP tai Viét Nam. Nghién ctru chi dung lai ¢
mdi lién hé giira cac bién tai chinh va rii ro hé thong. Tuy nhién mét nhom cac yéu to
khac ciing c6 thé nén dugc xem xét khi ndi téi van dé rai ro hé théng do 1a cac bién
kinh té vi m6 nhu lam phat, GDP, 13i suat. Pong thoi, do dicu kién dir liéu han ché,
trong bai nghién ciru du di chi ra duoc mdi lién hé cua yéu t6 don bay tai chinh (LEV)
t6i rai ro hé thong trong 1y thuyét nhung trong nghién ciru thyc nghiém van chua chi ra
dugce méi lién quan ndy. Do vdy, cac van dé nay xem nhu dinh hudng cho cac bai nghién
ctru tiép theo.
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SU DUNG MO HINH CAMELS TRONG PHAN TiCH BAO CAO
TAI CHINH NGAN HANG THUONG MAI NGHIEN CU'U TAI
NGAN HANG TMCP VIET NAM THINH VUQNG

TS. Nguyén Minh Phwong
Hoc vién Ngan hang

Tém tit

Mo hinh Camels bao gom cac tiéu chi phan tich mot ngan hang thuong mai khé toan
dién nhu Vén, Chat luong tai san, Quan tri, Kha nang sinh 161, Thanh khoan, D nhay
cam. Dé hiéu duoc bao cdo tai chinh (BCTC) ngan hang thuong mai (NHTM), néu chi
nhin vao nhimg con sb dugc cong bd, ngudi doc co thé bi choang ngop, lung ting, mat
phuong hudng. Vi muc tiéu dua cac di liéu vao tinh toan céc ti s6 can thiét theo cac
tiéu chi pht hop, md hinh Camels da gitp ngudi phan tich bién cac con sd v6 hén tro
nén biét noi, co ¥ nghia, c6 thé hiéu duoc. Tir ddy, nhitng ngudi quan tim tdi BCTC s&
nim dugc diém manh, diém yéu trong hoat dong kinh doanh ngan hang va c6 nhiing
quyét dinh phu hop.

Tir khoa: Bao cao tai chinh, Camels, VP Bank.
1. Dit van dé

Bai viét trinh bay két qua sir dung mo hinh Camels trong phan tich bao cdo tai chinh
NHTM, ldy vi du dién hinh tai ngdn hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong (VP Bank).
Viéc phan tich BCTC c6 ¥ nghia quan trong ddi véi nhiéu bén lién quan, nhu nha dau
tu, nguoi gui tién, co quan chu quan, co quan quan 1y, cac dbi tac trong kinh doanh, co
quan thué ma cu thé nhu gitp (i) Panh gia dung thuc chat két qua hoat dong kinh doanh
ctia ngan hang trong qua kht, phat hién kip thoi nhimng thiéu sot, nhimg nhan t5 lam
giam két qua hoat dong kinh doanh va c6 bién phap chu dong xtr 1y. (i) Nhan biét va
du doan trude cac loai rai ro c6 thé xay ra trong qué trinh hoat dong nham chu dong dua
ra cac bién phap phong ngua (iii) Dinh hudng cic quyét dinh cta ban ldnh dao ngan
hang nham dam bao mdi quan hé hai hoa giira cic myc tiéu loi nhuan, rii ro va an toan.

C6 rat nhiéu phuong phap phén tich bao cdo tai chinh nhu: phwong phap so sanh,
phuong phép lién hé dbi chiéu, huong phap phan tich nhan t5, phuong phap do thi,
phuong phap biéu d, phuong phap toan tai chinh...tuy nhién, sir dung mé hinh Camels
gitip nha phan tich c6 mot phuong phéap hé thdng, logic, phan tich gan nhu day du cac
khia canh kinh té cia mot ngan hang.
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2. Gidi thiéu moé hinh Camels

Hé thdng danh gia CAMELS do Cuc Quan Iy céc to hop tin dung Hoa Ky xay dung va
duoc thong qua nam 1987. Sau khung hoang kinh té Chau A 1997, hé thong CAMELS
dugc IMF va WB khuyén nghi 4p dung ¢ cac nudc bi khung hoang nhu mét trong cac
bién phap dé tai thiét khu vuc tai chinh. Muc dich chinh cia CAMELS bét ngudn tir
mong mudn cung cap cong cu phan tich cho nha quan ly dé giam sat cac to chuc tai
chinh thong qua viéc danh gié toan di¢n hoat dong ctia mot NHTM.

Sau khi phan tich, cac sb lidu s& duoc dua vao cac thang do tir 1-5 dé gitp cac nha quan
1y ¢6 cai nhin bao quat nhat vé tinh hinh hoat dong kinh doanh cta ngan hang.

Dua theo nghién ctru cia tac gia Wirnkar A.D va Tanko M. trong bai nghién ctru “Camel
and the Bank performance: Evaluation: the way forward” nam 2008, viéc st dung md
hinh Camel trong phan tich d4nh gia thong qua 5 tiéu chi co ban: mic d6 an toan von
(Capital Adequacy), chit luvong tai san (Asset Quality), ning luc quan Iy (Management
Soundness), loi nhuén (Earnings and Profitability), Thanh khodn (Liquidity). Bén canh
d6, nghién ctru ndm 2010 cta hai nha nghién ciru Mihir Dash va Annyesha Das véi dé
tai “A CAMELS analysis of the Indian
Banking Industry” di b6 sung thém yéu t6 mirc d6 nhay cam véi rii ro thi truong
(Sensitivity to market risk) trong viéc nghién ctru hi¢u qua hoat dong kinh doanh
cua cac NHTM.

O Viét Nam, mé hinh Camels duoc ap dung vao phan tich danh gia hiéu qua hoat dong
ctia NHTM tir khi ban hanh quy ché xép loai cac t chirc tin dung Viét Nam theo quyét
dinh $6 292/1998/QD-NHNNS. Tir nam 2008, Camels da chinh thirc dugc ap dung nham
danh gia, xép loai NHTM C6 phan theo quyét dinh s6 06/2008/QD-NHNN ngay
12/3/2008 (Trinh, 2014).

Bai viét sau day tap trung lam rd viéc ap dung mo hinh CAMELS dé phan tich BCTC
mot NHTM nhu thé nao. Viée xép loai t6 chire tin dung cin ctr vao két qua sau phan
tich s€ dugc lam 10 trong cac cong trinh nghién ctru khac.

ASSETS:
CHAT i
LUQONG TAI
SAN

LIQUIDITY: MAMAGEMENT:
THANH CHAT LUQNG
KHOAN QUAN LY

CAPITAL:
AN TOAN
VON

S: DO NHAY
CAM Vo1 RUI
RO TH|
TRUONG

e'

EARNINGS:
LG NHUAN

Trong do, tung ti€u chi dugc lam rd nhu sau:
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Bang 1: Tong hop cic ndi dung ciia méd hinh Camels

Tiéu chi Y nghia ciia tiéu chi B ty s6 dé xuit ap dung phén tich | Nguon so liéu
1. Capital | La luong vén CSH ciia 1. Ti 1 an toan von t6i thiéu CAR | Bdo cdo tai
NI sén 6 dé hé tro hoat | 2~ HE s0 don bay tai chinh L | chinh
dong kinh doanh cua NH, (leverage) , Bao a0
bus dédp i ro (i6n thit 3. H¢ s0 tao von ndi bo ICG (Internal | thuong nién
ngodi du kién) Capital Generation)
’ 4. Vén cha so hitu trén tong tai san. ..
5. Assets Chat luong tai san 1a tiéu | 1. Ti 1 ng qua han Bio cao tai
chi quan trong boi néu chat | 2. Ti 1 ng xdu chinh
luong tai san thap s& anh | 3. Chi phi du phong trén tong du ng
huong dén: 4. Dy phong rui ro trén tong du ng
* An toan von 5. Ti lé x6a no
=Hiéu qua kinh doann | 0 T1 1 thulai
= Thanh khoéan ctia NH...
3. Péng vai tro quan trong | - Céc k¥ nang quan tri Thuyét minh
Management | trong hoat dong ngan hang ) Calj truc lanhq daNO baf) cao  tai
boi Cac quyét dinh cua | " Cl}at lugng G hiru chinh
ngudi quan 1y s& anh | Cau truc va chinh sach QTRR
hudng truc tiép dén nhimg | Mo hinh kinh doanh
yéu t6: = Rui ro can thi€p bén ngoai
) = Quan tri cong ty
*Chat lugng va muc do |,
tang trudng tai san
= Lo1 nhuén
= Thanh khoan..
4. Earnings | La yéu t& quan trong nhit 1. Tang trudng cua thu nhdp va chiphi | Bao cdo tai
' 2. ROA chinh

dé danh gia cong tac quan
ly thanh cong hay that bai;
La diéu kién dé c6 thé
tang von va thu hat thém
dau tu von; Tang kha
nang bu dap cho cac
khoan cho vay bi tén that
va trich 1ap du phong day
du.

3.ROE
4. NIM
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5. Liquidity

Co6 y nghia dac biét quan
trong vi né can thiét dé dap
g nhu cau:

*Cho vay mé6i ma khong
can phai thu ng vay
trong han hoac thanh ly
cac khoan dau tu c6 ky
han.

*DP4p Ung hoan hiao moi
bién dong hang ngay,
ddc biét vao mua vu vé
nhu cau rat tién.

» Tac dong dén long tin cua
nguoi gui tién.

1. Nhom ti s6 thanh khoan tai san.
2. Nhém ti sb thanh khoan lién quan
gitra tai san va ng.

3. Nhom ti s6 thanh khoan tai tro.

Bao
chinh

cao

tai

6. Sensitivity

= Po luong tac dong cua
thay do6i

> Laisuat va

> Ti gia dén loi
nhuan va VCSH

1. Bang phéan tich ky dinh lai LS cua
TS/NV

2. M5 hinh thoi lugng
3. VAR lai suét

Bao
chinh

cao

tai

(Nguon: Téc gid tong hop)

3. Str dung m6 hinh Camels trong phéan tich bao cio tai chinh NHTM — nghién ciru
tai ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng — VP Bank
Viéc sir dung mo hinh Camels vao phan tich BCTC NHTM CP VP Bank duogc thyc hién
d6i v6i BCTC hai nim gan nhat (2018-2019) do t6i ngay 26-3-2021 Ngan hang méi
cong bd BCTC niam 2020. (VP Bank, 2021). Tac gia tién hanh phan tich so b BCTC
VCB trén cdac ti€u chi cia mo hinh nhu sau (riéng ti€u chi Sensitivity s€ dugc trinh bay

& mot nghién ctru khac, dong thoi tac gia sé tap trung st dung két qua tinh toan dé phan

tich, viéc tinh toan dé ra cac két qua nay da duogc thuc hién can than trén cong cu excel

hodc tham chiéu tir cac cong bd cua VP Bank).
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3.1. Capital:

Bang 2: Tiéu chi Von

Chi tiéu Nam 2018 | Nam | Theo quy dinh/thong
2019 18 tot
1. Ty 1¢ an toan vén tbi thiéu 11.2% 11.09% >= 8%
CAR hop nhit
2. Hé s6 don bay tai chinh 8.3 7,95 Trung binh 12.5
3. Hé sb tao von ndi bo ICG 17.55% 30.3% > 12%
4. Vbén CSH/Tong TS 10.74% 11.19% 4-6%

Danh gia:

1. Hé s6 CAR = VTC/Tong TSCRR. Nguén s6 liéu tir bdo céo thuong nién VP Bank.
Chi ti€u nay phan anh mtc 4 du von cta NH trén co s gia tri von tu ¢6 va muc do
rui ro trong hoat dong cua NH. Nam 2019, CAR dat 11.09% , khong bién dong nhiéu
so vo1 2018 (11.2%) -> dép tng quy dinh cua NHNN quy dinh trong thong tu

41/2016/TT-NHNN 1a t4i thiéu bang 8%

2. Hé s6 don bay tai chinh = tong NPT/VCSH. Nguon s6 lidu tir bang can dbi ké toan

cua BCTC Kiém toan 2019

= Chi tiéu nay 1a thuéc do mirc d6 no trén VCSH, cho biét kha nang huy dong vén
ctia NH 16n hon bao nhiéu 1an so v&i von cha, thé hién muic do phu thudc vao

ngudn von bén ngoai

= Nim 2019, dat 7,95 lan va giam so v&i 2018 (8.3 1an) thé hién NH c¢6 xu hudng

(Nguon: Téc gid tinh todn)

it phu thudc vao nguén von huy dong, c6 kha nang tu chu tai chinh.

3. ICG = LN chua phan phdi/ Vén cip 1. Ngudn sb liéu tir thuyét minh bao céo tai

chinh va Bang can di ké toan cho thay:

= Nam 2019 dat 30.3%, cao hon so v&i 2018 1a 17.55%, ludn cao hon mirc thong
1€ 12% trong 2 nam 2018 va 2019. Do loi nhuan giir lai nam 2019 cao hon va

Vén cap 1 ¢6 ting nhe nhung téc d6 ting ctia von cap 1 thap hon LN giit lai.

= H¢ so nay cang cao cang tot.

4. VSCH/tong TS. Nguon sd liéu tir bang can dbi cia BCTC Kiém toan

= Nam 2019 dat 11.19%, c6 tang nhe so véi 2018 (10.74%), cao hon so voi

thong 16 14 4-6%.

= Chi tiéu phan anh NH c6 kha ning ty chil tai chinh tot.
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3.2. Assets:

Bang 3: Tiéu chi Chét lwong tai san

Chi tiéu 2018 2019
Ty 1€ ng qué han 8.76 8.18
Ty 1 no x4u 3.50 3.42
Ty 1é ng nhom 5/tong du ng 0.84 0.79
Ty 1é ng nhom 2/tong du ng 5.26 4.76
Du phong rii ro tin dung/téng du no 1.61 1.59
Chi phi dy phong riii ro tin dung/téng du ng bq 5.56 5.71
Ty 1é cho vay trung han/téng du no 44.90 43.12
Ty 1€ cho vay h¢ kinh doanh, ca nhan 57.89 58.90

Ty 1& cho vay cong ty cd phan (ngoai trir cong ty cd phan 341 24.00
c¢6 von gop Nha nudc trén 50%) ' '

Ty 1é du ng tin dung/tong tai san 67.55 67.10
Ty 1é ching khoan kinh doanh va chimg khoan dau tu 17.36 18.64
Ty suét dau tu CKKD 403 993
Ty suat dau tu CKDT 711 51
Ty 16 tai san c6 khac/téng tai san 5.37 6.82
Ty 1€ thu lai 98.79 97.05
Ty 1é du phong giam gia dau tu dai han 16.23 31.09

Ty 1& du phong giam gia chtng khoan dau tu, chimg khoan

kinh doanh/s6 du ching khoan dau tu, chimg khoan kinh 0.56 0.22
doanh
Ty 1¢ 1ai va phi phai thu/tong tai san 1.37 1.60

(Nguon: Tdc gid tinh todn)
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Danh gia:
1. Chat luwong tin dung

Ty 1€ no qua han thé hién muac do cho vay cua Ngan hang ddi véi khach hang c6 kha
nang hoan tra thép. Ty 1€ ng qué han nam 2019 1a 8,18%, so voi ndm 2018 1a 8,76% co
xu huéng giam vé ty trong, tuy nhién, khi xét trén du no thi no qua han 2019 ting hon
1.601 ty dong twong tmg voi ting 8,24% so véi nam 2018.

Ty 1é ng xau phan anh cac khoan cho vay ctia Ngan hang duogc danh gia 14 c¢6 kha nang
ton that mot phﬁn hoac toan bd géc va lai, ty 1€ nay ciing can duoc kiém soat va duy tri
cang thap cang tot. Ngan hang Nha nudc ciing quy dinh ty 1 no xau dudi 3% dé dam
bao chat lwong cho cac khoan vay ciling nhu an toan vén cho hé théng Ngan hang. Véi
VP Bank, ti 1& ng x4u nam 2019 1a 3,42%, giam nhe so voi 2018 1a 3,5% hién dang vi
pham quy dinh cia NHNN. Ty 1é ng nhém 3 ting 29,18% lén 1.230,736 ty dong. No
nhom 4 giam 22,49% xudng 380,363 ty dong. No nhom 5 tang 9,75% lén 181,106 ty
ddng. Tuong tu, du no cac nhom no xau hau hét ting nhung toc 46 ting cua tong du ng
nhanh hon nén khién ty 1 no x4u trong nam 2019 thap hon so véi nam 2018.

2. Nguoén lyc b ddp RRTD

Chi phi dy phong rai ro/Téng du no binh quan nam 2019 (5,71%) c6 xu hudng tang so
v6i nam 2018 (5,56%) 1a do Chi phi du phong RRTD c¢6 tdc d6 ting nhanh hon tc do
tang cua téng du no binh quan.

Dy phong rii ro/tong du ng nam 2019 (1,58%) c6 xu hudéng giam so véi nam 2018
(1,6%), ca du phong RRTD va tong du ng déu ¢ xu hudng ting nhung tdc do ting cua
du phong rii ro cham hon tdc do tang cua téng du no.

3. Chdt lwong cdc khodn dau tw

= Ty suat dau tu Ching khoan kinh doanh: ty suit dau tw CKKD nam 2019 c¢6 xu
huéng ting so v&i nam 2018 tir 4,03% 1én 9,93%. Ty suat nay ting 1én la do Ngan
hang da giam gia tri CKKD trong danh muc tai san, cung véi do, viéc thu lai tur
CKKD khong phai 12 muc dich chinh ma 13 mua di ban nham huong chénh léch gia;
Ngén hang giam gia tri CKKD c6 thé 1a do nhan thay viéc ty doanh véi CKKD khong
dem lai loi nhuan nhu mong doi hodc c6 nhimg dy bao can ban di dé thu tir chénh
1&ch gia.

= Ty suat dau tu CKDT c6 xu hudng giam tir 7,11% xudng 5,32% trong nim 2019,
nguyén nhan 1a do 1ai thu tr CKDT giam 103,706 ty twong duong giam 2,75% va
gid tri dau tu vao CKDT tang 1én 15.899,146 ty dong tuong tmg ting 30,01%.

3.3. Managment:

Dé bao dam hoat dong an toan, hi¢u qua, bao vé€, quan ly, st dung an toan, hiéu qua tai
san, nguon lyc, dong thdi bao dam cho cac thong tin tai chinh va thong tin quan ly day
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du, kip thoi, trung thuc va hop 1y, cling nhu bao dam tuan thu phéap luat va cac quy ché,
quy trinh, quy dinh ndi by, VPBank thiét 1ap va duy tri H¢ théng Kiém soat ndi bd theo
ding yéu cau, qui dinh Phap luat va chuian muc quéc té t6t nhat vé Hé théng kiém soat
ndi bg va quan tri rui ro.

Trach nhiém giam sat cép cao duoc giao cho Hoi dong quan tri, Tong Giam ddoc, Ban
Kiém soat. HDQT va TGD c6 cac Uy ban va Hoi dong hd tro thuc hién chirc ning giam
sat d6i voi timg hoat dong, bao gdm:

= Hé thong Kiém sodt ndi b (“KSNB”): Kiém soat tit ca cac hoat dong, quy trinh
nghi¢p vu va cac b phan cua VPBank nham dam béo tuan thu phap luat, kiém soat
xung dot loi ich, phat hién va xur Iy vi pham, nang cao nhan thirc ctia cac ca nhan, bo
phan. Hé thong kiém soat ndi bo tai VPBank dwoc thiét 1ap, xdy dung dua trén
nén tang, chuin muc quan tri riii ro hi¢u qua véi ba ting bao vé doc lap va kiém
soat 14n nhau, bao gom:

- Tuyén béo vé thir nhit: véi trach nhiém nhéan dang, kiém soat va giam thiéu
rii ro phét sinh hang ngay tai VPBank, bao cdo kip thoi, day dii khi phat hién cac
rii ro phét sinh. Pon vi thuc hién: (i) Cac don vi kinh doanh (BVKD): Khéi
Khach hang c4 nhan (RB), Khéi Khach hang doanh nghiép 16n va dau tu (CIB),
Khéi Khach hang doanh nghiép (CMB), Khdi Khach hang Doanh nghiép vira va
nho (SME), Khéi Tin dung tiéu thwong (HBB), Trung tim Dinh ché tai chinh va
Ngan hang giao dich (FITB), Khoi Thi truong tai chinh (FM), Khéi Dich vu Ngan
hang Cong nghé s6 (DBS) va cac DVKD khac duoc VPBank thanh lap; (ii) Cac
Pon vi van hanh — hd trg: Khéi Tin dung (CM), Khéi Véan hanh (OPS), Khoi
Cong nghé thong tin (IT), Trung tim Chién luge va Quan 1y dy an (SPM), Trung
tam Phan tich kinh doanh (BIC), Trung tdm Truyén thong va tiép thi (Marcom),
Khéi Quan tri ngudn nhan lyc (HR), Khdi Tai chinh (FIN) va cac Pon vi khac
c¢6 chirc nang van hanh, hd trg duoc VPBank thanh lap.

- Tuyén bio vé thir hai: Xay dung chinh sach quan 1y rii ro, quy dinh noi bo vé
quan tri rui ro, do ludong theo doi rui ro va tudn thu quy dinh phap luat. Pon vi
thwee hién: Khdi QTRR, Khéi Phép ché va Kiém soat tuan thii (“PC&KSTT”).

- Tuyén bao vé thit ba: Kiém toan noi bo ddi véi tru so chinh, chi nhanh, cac don
vi phu thudc khic cua VPBank va thuc hién cac nhiém vu khac theo quy dinh
phap luat. Pon vi thue hién: Khdi KINB. KTNB cta VPBank thyuc hién kiém
tra, danh gia doc lap, khach quan vé hé thong KSNB, dénh gia doc lap vé tinh
thich hop va su tuan thu quy dinh, chinh sach ndi bg, thu tuc, quy trinh da dugc
thiét lap trong VPBank; dua ra kién nghi nham nang cao hi¢u qua; theo doi, danh
gia viéc thyuc hién cac kién nghi cia BKS voi HPQT, TGP, cac cé nhan, bo phan
tai tru s& chinh, chi nhanh va don vi phu thudc khac cia VPBank.
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»  Quadn Iy riii ro (“QLRR”): QLRR tai VPBank dam bao quan 1y cac rii ro trong yéu,
nhan dang, do ludng rui ro thudng xuyén dé phong ngira, han ché ton that, kiém soat
trang thai rui ro nhim tuan tht han mic rai ro va dam bao quyét dinh cé rui ro phu
hop véi chinh sach quéan 1y i ro va han mure ri ro.

= Ddnh gid npi by vé mirc dii von (“PGVNB”): VPBank thuc hién kiém tra stic

chiu dung vé von, 1ap ké hoach vdn, ra soat dinh ky quy trinh danh gia va bao co
n6i bo vé mirc di von nhim dam bao tuan thu quy dinh vé ty 1& an toan von, duy
tri ty 1¢ an toan von va tao co sé cho viée xay dung, diéu chinh ké hoach kinh
doanh cua VPBank.

Vi co cu quan tri td chirc nhu trén, ndm 2020, VP duoc tap chi The Asian Banker
binh chon va trao giai thuong qudc té vé “Quan tri rai ro thanh khoan tot nhat”

3.4. Earnings

Bang 4: Tiéu chi Kha nang sinh 16i

Bio ciao Két qua kinh doanh hop nhit nim tai chinh
Ti Ti

2019/ | trong | trong

2018 2018 2019
Thu nhap 1ai va céc khoan thu nhap tuong tu 24% 130% 137%
Chi phi 1ai va cac chi phi tuong tu 23% -50% -53%
Thu nhép lii thuan 24% 79% 84%
Thu nhép tir hoat dong dich vu 44% 12% 15%
Chi phi hoat dong dich vu 22% -7% -7%
Lai thuan tir hoat dong dich vu 73% 5% 8%
(L3)/Lai thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai hdi | -109% 0% -1%
Lai thuan tir mua ban chirng khoan kinh doanh -601% 0% 1%
(L8)/Lai thuin tir mua ban chirng khoan diu tw 221% 1% 2%
Thu nhap tir hoat dong khac -50% 17% 7%
Chi phi hoat dong khac -3% 2% -2%
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Li/(16) thuan tir hoat dong khac -57% 15% 6%
Thu nhép tir gop von, mua c6 phan 212% 0% 0%
TONG THU NHAP HOAT PONG 17% 100% 100%
TONG CHI PHI HOAT PONG 16%

Loi nhuan thuin tir hoat dong kinh doanh trudéc

chi phi du phong rii ro tin dung 17%

Chi phi dy phong rti ro tin dung 22%

Téng lgi nhuin truéc thué 12%

(Nguén: Téc gia tinh todn)

Tir bang s liéu trén, c6 thé thay Thu nhap 14i thuan c6 su ting trudng tt (+24%) so véi
nam 2018. Qua cac ndm, Thu nhép 13i thudn van chiém ty trong 16n trong tong ngudn thu
hop nhat. L3i thudn tir hoat dong dich vu c6 sy dot bién khi tang truong 73% ma nguyén
nhan co ban 13, trong d6 doanh thu tir phi dich vu chu yéu hudng loi tir cac hoat dong kinh
doanh thé, hop tac ban bao hiém va dich vu thanh toan.. Hoat dong kinh doanh ngoai héi
c6 hai nam 13 lién tiép nhung chi chiém ti trong nho trong tong thu nhap hoat dong.

Loi nhuan trude thué ting 1én qua cac nim mot cach déu din va khong thay sy dot bién
16n, tuy nhién toc do tang nam 2019/2018 thi c6 phan thip hon mét chit so véi mirc do
tang 2018/2017

Bang 5: Tong hop cac tiéu chi vé kha niing sinh 10i so sanh v6i trung binh

nganh
Trung binh
2018 2019 nganh
ROA | 2.45% | 2.36% 0.7%-1.59%
ROE 23% 21% 9.06%-15.29%
NIM 9.1% 9.7% 3.20%

(Nguon: Tdc gid tinh todn)

Nam 2018: ROA cua VP Bank cao thtr 2 nganh ngan hang, chi sau Techcombank. Tham
chi sang téi nim 2019 di ROA c¢6 thap hon nam trude (do loi nhuan sau thué tang nhung
tbc @6 cham hon so Vi sy gia ting ciia tong tai san din dén ROA giam di) nhung da
tién 1én murc cao nhét thi truong véi 2.36%, chung to kha nang tao ra lgi nhuédn cao khi
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st dung VCSH. Nhin chung, loi nhun tdng trudng manh trong khi chi phi hoat dong dugc
kiém soat da giip VP Bank duy tri dugc vi thé 1a mot ngan hang c6 ROE, ROA cao nhét
nhi hé théng. Bién d¢ 1ai rong cho biét ngan hang thuc su dugc hudng chénh I¢ch lai Sut
rét cao trong qué trinh huy dong va dau tu. NIM ting qua hai ndm 14 tin hiéu tot.

3.5. Liquidity:
Bang 6: Tiéu chi kha ning thanh khoan
Phén tich trang thai ngan quy
Nam tai chinh Téc d6 tang truong
Chi tiéu 2018 2019 2018 2019

Tién va cic khoan tuong duong tién| 32.262.414 | 22.967.586 | 125,6% | 89,4%

Tong lugng tién gui 225.082.322 |264.817.557| 134,9% | 158,8%
Tong tai san 323.291.119 [377.204.126| 116,4% |135,8%
Tién va cic khoan tuong duong

tién/ Tong luong tién gui 14,3% 8,67%

Tién va cac khoan twong duong

tién/ Tong tai san 9,98% 6,09%

Du no tin dung/ Tong tién gui 98,61% 97,12%

(Nguon: Tdc gid tinh todn)

Ty 1é Tién va cdc khodn twong dwong tién/Téng lwong tién giri : cho biét ty 18 tién mat
hién c6 trong tay ngan hang c6 dap ung di nhu cau rat tién cua khach hang. Ty 18 nay
giam dan qua cac nam cho thdy kha ning thanh khoan cua ngan hang giam. Pic biét
nim 2019 giam xudng gan mot nira con 8,67% < 15% theo quy dinh. Ty 1& nay giam do
Tién va twong duong tién giam trong khi Tong luong tién giri ting vot. Cu thé: (i) Tién
va tuong duong tién nim 2018 tang 25,6% so véi nam 2017, nhung lai ndm 2019 lai
giam manh (10,6%) so véi nim 2017. (ii) Tong luong tién giri lai ting déu qua cac nam,
ndm 2018 tang 34,9% so v&i ndm 2017 va nam 2019 tang 58,8% so voi 2017.

Ty 1é tién va cdc khodn tuwong dwrong tién/Tong tai san: cho biét ty trong Tai san c6 tinh
1ong cao trong Tong tai san. Ty 18 ndy c6 ting vao ndm 2018 nhung khong dang ké va
nam 2019 giam manh xudng con 6,09% (giam 3,15%) so v6i nam 2017. Ty 1¢ nay giam
cling do Tién giam va Tong tai san tang.

Mic du du no tin dung va tong tién giri ciia ngan hang déu ting nhung ti 18 Du no/Tong
tién giri lai giam dan qua cac nam. Cuy thé:
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- Péi véi du no, ndm 2018 du no tang 21.51% so vo1 nam 2017. Nam 2019 du ng tang
khoang 40,8% so v&i nam 2017.

- Déi v6i Tong tién giri: Nam 2018 ting khoang 35 % so voi 2017 va nam 2019 ting
58,8% so vo1 nam 2017.

Theo thong tw 22/2019/TT-NHNN thi ti 18 du no so véi tong tién giri ddi voi cac NHTM
co phan 13 duéi 80%. O day ta thay, ti 16 ndy qua 2 nim ctia VPBank lan luot 13 98.61%
va 97.12% la cao hon rat nhiéu so v6i quy dinh phap luat. Ngan hang s& c6 nguy co gip
van dé thanh khoan trong truong hop khach hang rit tién.

4. Ban luin:

Thir nhdt: Qua bd chi s vé von, c6 thé thdy rang NH nay dap tng quy dinh vé vdn va
¢6 su chti dong trong ngudn vén cua minh dé hd tro HDKD va bu dap ton that ngoai du
kién. Ngan hang c6 kha ning ting von mot cach bén viing tir oi nhuan chwa phan phdi.

Thir hai:

So véi ty 1é ng xu toan nganh ngan hang trong nam 2019 ¢ mirc 1,89%, no xau ciia
VPBank dang nam trong dién cao nhat hé théng (3.42%) va vuot qua mirc quy dinh cua
NHNN la 3%.

Day 1a mot dau hiéu tidu cuc, bai chat lugng tai san thap sé gay ra mic ton that tin dung
16n cho ngan hang, kha nang mit von, kha niang thanh khoan cia ngan hang trong tuong
lai, tham chi twong lai rat gan s& bi anh hudng. Nguyén nhan chi yéu cia van dé nam &
hoat dong tin dung ti€u dung cua cong ty tai chinh FECredit thudc ngan hang trong thoi
gian qua, voi ti 1€ ng xau riéng cua cong ty nay la 6%. Hoat dong cua FECredit déy
manh cho vay tién mat giup VP Bank nhanh chéng chiém linh thi phan va huéng mirc
1ai suat cho vay cao, nhung mit khac dang gia ting nhanh muc d6 rii ro tin dung, do
day la cac khoan vay ky han dai va khong xac dinh dugc muc dich st dung.

Véi rui ro tin dung dang hién dién rat 1 ¢ ngan hang, tirc 1a ngan hang sé& phai ting
cuong trich 1ap du phong rui ro va ting str dung du phong dé xo4 ng trong nhiing nim
t61, khi quy mo tin dung ting 1én cing v6i viéc mé rong cho vay tin chip. Trich 1ap du
phong cao hon s& lam giam loi nhuan cia VPBank va han ché kha ning tang truéng cta
ngan hang trong dai han.

Ngan hang can quyét liét hon nita trong viéc thu hdi cac khoan ng, day nhanh tién do
xtr Iy TSPB dé bu dép cho nhimng khoan cho vay; can siét chit hon nita quy trinh tin
dung, can chd trong hon vao viéc danh gia pham chat, uy tin ctia khach hang dé tranh
nhing khach hang, doanh nghiép khong du kha ning, stic khoe tai chinh, giam thiéu rii
ro cho Ngan hang.

Ngoai ra, ty suat dau tu vao gidy to co gia giam do Ngan hang giam gia tri cac khoan dau
tu cling nhu do ngudn thu tir cac tai san nay khong cao, viéc kinh doanh chua hiéu qua.
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Thir ba: Bén canh nhiing tin hiéu rat tich cuc nhu Managment, Earnings thudc top t6t
nhét, cao nhat trong hé thong, thi van dé vé thanh khoan Liquidity cua Ngan hang ciing
can hét strc duoc luu y. Viée cac chi tiéu thanh khoan cao hon quy dinh cia NHNN dang
cho thdy ngan hang s& c6 kha ning gip van dé an ninh thanh khoan néu cé tinh hudng
khéch hang rat tién hang loat. B&1 vay, ngan hang can thuc hién chinh sach quan tri rai
ro thanh khodn mdt cach nghiém tuc, bai ban béng viéc co cau lai tai san no, tai san co
cho phu hop.

5. Két luan

Thong qua viéc phan tich céc ti s6 tai chinh mot cach c6 hé thong theo mé hinh Camels,
dan dan, nhitng con s6 tudng nhu kho ctng, vo hon trén BCTC di tré nén biét néi, va
n6i kha nhiéu cho ngudi phan tich nhitng van dé, nhiing cau chuyén an dau dang sau do.
Mic du khong thé phil nhan két qua kinh doanh cyc ky 4n tugng cta ngan hang vé kha
nang sinh 16i, kha ning quan tri, nhung luu y rang, hién nay cac con sb trén BCTC dang
dugc hach todn theo nguyén tac du thu (tic 1a dugc ghi nhan vao thu nhap ngay ca khi
chua thu duoc tién) nén néu viéc phan loai tai san tai chinh chua theo chuan muc quéc
té thi cAn phai rat luu tim t6i van dé doanh thu “40”. Ngoai ra, viéc danh gia ton that tin
dung nhu hién nay chua theo IFRS ciing s€ gay ra nhiéu khe hé, khién cho viéc trich lap
du phong rui ro tin dung c6 thé chua day di, dan dén loi nhuan ctia ngan hang tot hon
thuc té rat nhiéu.

Vé6i VP Bank, viéc phan tich cac ti s6 tai chinh trong mo hinh Camels gitp nguoi doc
thay duoc nhitng mit tich cuc trong hoat dong ciia ngan hang, nhung bén canh do6, nhiéu
riii ro trong yéu tai thoi diém phan tich ciing d 16 dién, can sy quan tdm khic phuc cta
ban 1anh dao ngan hang, sy quan ly chat ché, sat sao cuia cac co quan chu quan, nham
khoanh ving rai ro, khong ché rii ro sém nhat c6 thé.

Tai liéu tham khao

Trinh, T. (2014). Banh gia hi¢u qua hoat dong kinh doanh cia NHTM CP Ngoai thuong Viét
Nam theo mé hinh Camels, Luan vén thac si kinh té, Dai hoc Kinh té TP HCM.

VP Bank. (2021) https://www.vpbank.com.vn/quan-he-nha-dau-tu#FinancialReport

Ngan hang nha nude Viét Nam. (2019). Thong tu 22/2019/TT-NHNN: “Quy dinh cac gidi
han, ty 1€ bao dam an toan trong hoat dong cua ngan hang, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai”

Ngan hang nha nudc Viét Nam. (2016). Thong tu 41/2016/TT-NHNN: “Quy dinh ty 1€ an
toan von d6i voi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
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Phan IV

UNG DUNG CONG NGHE Ki THUAT SO TRONG NGHIEN
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PHAN TiCH BAO DU LIEU (DEA) VOI R

ThS. Lé Vin Tudn

Bo mon Toan, Pai hoc Thuong mai
Tém tit

Bai viét gidi thiéu vé phirong phdp phan tich bao dir liéu (DEA) va co s6 toan hoc ciia
phwong phdp. Bén canh do, bai viét cung cap cdc cau lenh thyc hién phirong phap DEA
trén phan mém R.

Tir khoa: DEA, phan tich bao dir liu, phﬁn mém R, rDEA

1. Gi6i thi¢u phwong phap phan tich bao dir li¢u (DEA)

Phuong phap phan tich bao dit liéu (Data Envelopment Analysis - DEA) ra do1 tor nam
1978, khoi nguén tr nghién ctru ctia Charnes, Cooper va Rhodes, tuy nhién nd lai co
Xuit phat diém tir truéc d6 hon 20 nim. Nam 1957, Farrell dua ra y tuong ap dung
dudng giéi han kha ning san xuat (Production Possibility Frontier — PPF) lam tiéu chi
danh gia hiéu qua (twong ddi) gitta cac don vi (Decision Making Units - DMU, chéng
han: cong ty, dai 1y, truong hoc,...) trong cting mdt nganh; theo d6 cac don vi dat dén
mirc gidi han s& duge coi 1a hiéu qua (hon) va cac don vi khong dat dén dudng PPF s&
bi coi 12 kém hiéu qua (hon cac don vi kia). Ddi v6i cac DMU hiéu qua, vi chung nam
trén dudng gidi han, nén diém hiéu qua ky thuat (technical efficiency score, goi tat 1a
TE) cua ching bang 1. Pbi v6i cac DMU kém hiéu qua (nam trong dudng gidi han),
diém hiéu qua cta ching s& nhé hon 1.

QOutput
: A Dy ... Frontier
’ c
n
e F
E

Input
Hinh 1. Puong gidi han kha ning san xuat

Hiéu qua dugc tinh toan tir dau ra (outputs) thu duge tuong tmg voi dau vao (inputs)
cho trudc. Hinh trén minh hoa cho trudng hop don gian nht, cac don vi chi ¢6 1 dau ra
va 1 dau vao. Céc don vi A, B, C, D 1a hiéu qua; cac don vi E, F 1a khong hiéu qua (vi
c6 thé giam dau vao nhung van dat dugc dau ra nhu trudc).
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Phuong phap DEA 4p dung bai toan t6i uu hoa tuyén tinh phi tham s6 dé xay dung
duong PPF dua trén so liéu dﬁobiét vé mot nhom cac don vi nhat dinh va tinh toan diém
hi€u qua cho cac don vi d6. P& minh hoa, ta sé xét mét vi du sau.
Vi du'. Moi chudi cira hang ban 1& c6 6 ciia hang A, B, C, D, E, F; tai mdi ctra hang c6
2 dau vao: sb nhan vién va lugng thoi gian quan ly (trong tuan), va 2 dau ra: s6 quan 4o
ban duoc va sd phu tung ban dugc (trong tuan) Dt liéu dugc cho trong bang sau.

Béang 1. Dir 1iéu hang hoa

Cuahang Nhanvien Thoigian Quanao Phutung

A 51 38 169 119
B 60 45 243 167
C 43 33 173 158
D 53 43 216 138
E 43 38 155 161
F 44 35 169 157

D6 hiéu qua tai mdi cira hang 1a:

(uy * So quan ao) + (u, * So phu tung)

Diém hiéu qua =
i (v, * So nhan vien) + (v, * Luong thoi gian)

Véi w1, u2 va vi, v2 tuong Gmg 13 trong sd cta cac dau ra va dau vao (co6 thé xem 1a gia/
gia thanh).
Vi ¢6 6 don vi, nén van d¢ tro thanh giai 6 bai toan t6i wu, tai mdi don vi can tdi da hoa
hi€u qua v&i rang budc 1a hi¢u qua cia cac don vi khac (voi cung trong s6) khong vuot
qua 1. Vi duy véi ctra hang A sé€ la:
Ham muc tiéu:

(169 x uy) + (119 X uy)

(51 xvy) + (38 X 1)

Maximize

Céc rang budc:
(243 X uy) + (167 X uy) - (173 X uy) + (158 X u,)

(60xv)+ (45%xv,) ~ 7 (43xv)+B3%x1vy)
(216X u) + (138X up) _ . (155X uy) + (161 % up) _
(53xv)+(#43%xv,) ~ 7 (43xv)+(B8xv,) ~

(169 x uy) + (157 X uy) 1.
(44xv)+(B5%xvy) ~ 7

Uq, Uy, Uy, U, =0

10 Tham khao trong [1]
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Pé dua vé bai toan quy hoach tuyét tinh, ta cd dinh miu sb cia ham muc tiéu bang 1,
bai todn trd thanh:

Ham muc tiéu:
Maximize(169 X uy) + (119 X u,)

Céc rang budc:
(169 xu) + (119 xu,) — (60X v)+ (45X v,) <0
(173 xuy) + (158X u,) — (43 xv) +(33%xv,)) <0
(216 X uy) + (138X uy) — (53 xv)+ (43 %x1,) <0
(155X u) + (161 xu,) —(43xv,)+(B8xv,)<0
(169 X uy) + (157 X uy,) — (44X v )+ (35X 1,) <0

(G1xv)+(B8xwv,) =1
Uq, Uy, Uy, V5 =0

Bii todn tong qudt. Cho N don vi, mdi don vi ¢ s dau vao va m dau ra. Dt ligu dugc

cho trong ma tran dau vao X = (x;j) va ddura Y = (vi)). Tim cac bo trong s6 dau vao (vi,
., Vs) va dau ra (u1, ..., um) thoa man N bai toan t6i vu. Chang han tai don vi jo, bai

toan sé la:

Ham muc tiéu:

STy

Maximize 0; = ==t Ve

i=1 Ui xl Jo

Céc rang budc:

u; =20 Vvi=1m v; =20 Vi=1,s
Gia tri 6 dugc goi la diém hiéu qua (efficiency score).
Bai toan trén c6 thé dua vé bai toan quy hoach tuyén tinh twong mg 1a:

Ham muc tiéu:

m

Maximize Z Ui Vi jo

i=1

m S
Zuiyi,j—zv 11—0 vVi=1,..,jo,--N

=1

Céc rang budc:

UXL]O

1l
=

i
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u =20 Vvi=1m v, =20 Vi=1,s
2. Gi6i thiéu phan mém R va goéi Iénh rDEA

Hién nay, c6 kha nhiéu phin mém cho phép uéc luong hiéu qua ky thuat theo phuong
phap DEA, bao gém ca phdn mém thuong mai (phai mua, vi du nhu DEA Frontier,
DEA-Excel-Solver Pro) 1an phan mém mién phi (nhu DEAP, DEAOS,...). VDEA la tién
ich dung ngdn ngit tiéng Viét cho excel dugc phat trién boi tac gia Ngoé Pang Thanh
(xem [3]). Bén canh do, cac thu vién mién phi tDEA, IpSolve, Benchmarking, FEAR
ctia phan mém R ciing cho phép thuc hién cc phan tich trong tu cac phan mém trén.

2.1. Phin mém R

R 1a phan mém (ciing goi 12 ngdn ngir 1ap trinh R) dé phan tich dir liéu duoc xay dung
boi Ross Thaka va Robert Gentleman tai The University of Auckland, New Zealand, tiép
tuc dugc phat trién béi nhém R Development Core Team. Phan 16n cac k¥ thuat phan
tich trong kinh doanh déu duogc R hd trg: tir Thong ké dén Hoc may hay céc ky thuat
Téi wu hoa. Bang chimg cho sitc manh cua R d6 1a nhitng giai thuong va su tan duong
tir nhimg tap chi hay cong dong uy tin trén thé giéi nhu New York Times, Forbes,
Intelligent, Enterprise, InfoWorld va The Register; cling nhu dugc tich hgp phat trién
boi céc tap doan cong nghé hang dau nhu Microsoft, Google, IBM, Oracle, Amazon-
AWS.

Cac li do chinh nén sir dung R trong hoc thuét cling nhur thyc tién la: Mién phi (va ma
ngudn mé); Phin mém manh nhit trong cac phan mém mién phi; Canh tranh (thdm chi
vuot trd1) so voi cac phan mém thuong mai''; Pi str dung nhiéu trong thyc tién; Chay
duoc trén nhiéu hé diéu hanh.

Download va cai dat trén Windows (R c6 ca phién ban trén Linux va (Mac) OS X)

e Truy cap vao trang chu: http:// www.r-project.org/, click vao CRAN (dudi chix
Download & ¢t bén trai), sé dén trang CRAN Mirrors, click vao moét link (vi du
ctia Thailand), click tiép Download R for Windows, click tiép install R for the
first time, click tiép Download R *.*.* for Windows s& download dugc file R-
* * *_win.exe (*.*.* chi version tai thoi diém download).

e Cai dat nhu cac phan mém khac.

Thie vién (g6i 1énh) ciia R ho tro phwong phdp DEA.

e rDEA
Cai dat thw vién:

e Tai cira s 1énh ctia R gd: install.packages("rDEA")
Sur dung thu vién:

e Moilan chay R, tai ctra s6 1énh g0: library(rDEA)

2.2. Goi leénh rDEA

! http://stanfordphd.com/Statistical Software.html
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rDEA 14 goi lénh/thu vién tmg dung cho phan tich bao dit liéu trén R, wu diém cua n6
1a kha ning udc tinh diém s6 DEA mot cach manh mé trong ca hai truong hop co/khong
6 cac bién moi truong va thuc hién céc bai kiém tra ty 1€ loi nhuan. Go6i Iénh dugc xay
dung bai Jaak Simm va Galina Besstremyannaya, phién ban duoc cong bd vao 6/2/2020
la 1.2-6.

Céc chire ning ciia gbi 1énh gdm ¢ (xem [2]):

dea: Uc tinh diém hiéu qua ky thuat (mé hinh DEA dinh huéng dau vao va dau
ra) va hiéu qua chi phi diém (DEA t6i thiéu héa chi phi).

dea.env.robust: Udc tinh diém hiéu qua duoc diéu chinh sai léch trong cac mo
hinh DEA dinh huéng dau vao va dau ra véi cac bién moi truong (ngoai sinh).
dea.robust: Thuc hién hiéu chinh sai 1éch vé diém hiéu qua k¥ thuat ctia Simar
va Wilson (1998) trong dau vao va cac mé hinh DEA dinh huéng dau ra.
hospitals: B dir liéu hanh chinh cho céc bién tai chinh va cac dic diém duoc lwa
chon cua cong chiing dia phuong tai cac bénh vién & Nhat Ban.

multi_glpk solve_LP: Giao dién R muc cao v6i Bo lap trinh tuyén tinh GNU
(GLPK) dé giai quyet nhiéu bai toan tuyén tinh cting nhu cac bai toan 1ap trinh
tuyén tinh nguyén hon hop (MILP). Giai quyét nhiéu Van dé cung lac va cho phép
tranh chi phi glao tiép R, t0i quan trong khi giai quyét nhiéu bai toan nho.
rts.test: Cac kiém dinh loi nhuan trén quy mo trong cac md hinh DEA dinh huéng
dau vao va dau ra

3. Thuc hanh ung dung
Phén nay sé& trinh bay cac ciu 1énh trén R dé minh hoa phuong phap DEA giai Vi du &
muc 1.

library(rDEA)
data<-read.csv("D:\\data\\dea\\stores.csv", header=TRUE)
data ### Xem dir li€u
Cuahang Nhanvien Thoigian Quanao Phutung
A 51 38 169 119
60 45 243 167
43 33 173 158
53 43 216 138
43 38 155 16l
F 44 35 169 157
### Chay DEA
inp = data[c('Nhanvien', "Thoigian')]

A LA W N -
m o O W

out = data[c('Quanao’, 'Phutung')]

model = dea(XREF=inp, YREF=out, X=inp, Y=out, model="input",
RTS="constant")

model$thetaOpt ### Xem két qua
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[1] 0.8254374 1.0000000 1.0000000 1.0000000 1.0000000 0.9685549

Nhu vy, ta thay cac ctra hang hiéu qua 13 B, C, D, E; céac cira hang khong hiéu qua 1a
A, F.

4. Két luan

Bai viét di gidi thiéu so luoc ¥ tudng cia phuong phap phan tich bao dir liéu, dong thoi
minh hoa thyc hanh ng dung trén phan meém R (voi thu vién rDEA) dé tinh diém hiéu
qua. C6 nhiéu hudng dé c6 thé nang cap chat luong bai viét, do la:

- Hién tai, bai viét méi st dung chtic ndng dea cua thu vién rDEA, ¢o thé st
dung cac chtic nang khac dé ap dung cho bai toan véi bién ngoai sinh.

- Bai viét dang sir dung bo sé lidu vi du don gian, c6 thé ap dung cac tinh toan
nay cho bo dir liéu thuce té, tir d6 c6 duge nhiing khuyen c4o hiru ich dén cac
don vi, cong ty,... nham nang cao hiéu qua san xuat.

Phuong phéap phén tich bao dit liéu co ¥ nghia cao trong phan tich kinh té, tuy nhién,
thuc chat né chinh 13 bai todn quy hoach tuyén tinh (dugc giang day trong hoc phan Cac
phuong phap Toan kinh té cua trudng Dai hoc Thuong mai). Vi vay, cac tac gia dé xuat
gi61 thiéu phuong phap bao dir liéu cung vdi thyc hanh trén phan mém R khi giang day
cac hoc phan Kinh té vi mo, Cac > phuong phap Toan kinh té, Cac phuong phap phan tich
dinh lugng trong quéan 1y kinh té (cao hoc) tai truong Pai hoc Thuong mai.

Tai li€u tham khao

1. Bhaskarjit Sarmah. Introduction to Data Envelopment Analysis in R.
https://medium.com/analytics-vidhya/introduction-to-data-envelopment-
analysis-in-r-773745549d6a

2. Jaak Simm va Galina Besstremyannaya. rDEA: Robust Data Envelopment
Analysis (DEA) for R. https://cran.r-project.org/web/packages/TDEA/rDEA.pdf

3. Ngb Pang Thanh. Huéng dan sir dung phiong phdp Phan tich bao dit liéu
trong Excel: Vietnamese DEA add-in for Excel (phién ban 2.0).
https://www.readcube.com/articles/10.2139%2Fssrn.2577136
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SU DUNG MANG NO-RON NHAN TAO NHIEU TANG
PE DU BAO GIA NHA O

ThS. Lé Thi Thu Giang
Bo mon Todn, Pai hoc Thuong mai

Tém tit

Muc dich chinh cia bai nay la gi6i thiéu vé mé hinh mang no-ron nhiéu tang va cdch
dp dung no vao bai toan dy bdao phan loai gid nha voi bo 6 liéu gia dinh dwoc ld'y tuw
trang web https://www.kaggle.com. Tac gia da thw nghiém bo s6 liéu do voi 3 mo hinh
mang no-ron khdc nhau. Két qua cho thd'y cdc mé hinh déu hoat dong 16t véi do chinh
xdc trén tdp kiém tra khodang 80%, trong dé mé hinh cé sit dung t6i tham sé hiéu chinh
cho két qua on dinh hon so véi hai mé hinh con lai.

Twr khéa: mang no-ron , mang no ron da tang, du bao, du bdo gid nha

1. Mé diu

Trong nhimg ndm gan day, Hoc may (Machine learning) da tr¢ thanh mot cach tiép can
rat hiéu qua cho bai toan trong kinh té, xa hoi nhu: nhan dang chir viét tay, nhén dang
ngon ngit ty nhién, goi y tim kiém trong mua-ban hang hoa, du bao gia cd phiéu, gia bat
dong san,.
Trong sb cac thuat toan Hoc mdy, mang no-ron nhén tao (ANN) dugc biét dén 1a mot
phuong phap rat hiéu qua vi no co thé xap xi duoc cac 16p ham phtc tap, phi tuyén ([1-

4]) nho vao kha nang hoc va tong quat hoa ciia nd. Vé co ban, mot mang no-ron nhén tao
bao gdm céc no-ron dau vao (nhu cac khép than kinh), dwoc nhan véi cac trong sd, chinh 1a
cuong dg cua cac tin hiéu tuong ung, va sau d6 dugc tinh bang mot ham toan hoc xac dinh su
kich hoat ciia no-ron (activation function). Mot ham khac (c6 thé 1a ham dong nhat) sé tinh toan
déu ra cta té bao than kinh nhan tao.

Cau truc ctia mot mang no-ron nhan tao s€ gom cac thanh phan sau day:

Cdc [ép: Ngoai 16p du vao (input layer) va l6p dau ra (output layer), trong mot mang
no-ron nhan tao ¢é thé c¢6 mot hodc nhidu 16p an trung gian (hidden layers), nhirng mang
no-ron nhu vay duoc goi 13 mang no-ron da tang. Khi d6, mdi dau ra cua 16p trude chinh
1a dau vao cua 16p lién sau no.

Cac nut: Moi ‘dlem tron trong hinh 1 duoc goi 1a mot nat. Trong mét 16p thuong co
nhiéu nat va dau ra 16p trudce chinh la cac nat cua 16p sau. Vi bai toan dy bao gia, dau
ra ¢ 16p cuoi (output) chi c6 mot nit duy nhat, chinh la gid tri du doan.

Trong s6 va hé s6 diéu chinh: Néu mang no-ron c6 L 16p thi twong timg v6i nd s& ¢6 L
ma trén trong 6. Taki hiéu Ww'!lama trén trong s tai 16p tha I, cac thanh phﬁn cla ma
tran trong s6 cﬁa 16p nay la Wf, i =. Nhu vﬁy, v6i m6 hinh mang no-ron nhéan tao, 5O
lwong tham s mo hinh 13 rat 16n, ching ta can phai tim ra tat ca cc gié tri trong s w;;
nai trén.

ij
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Ham kich hoat (activation function): Dau ra tai 16p thr /, | > 2, dugc tinh theo cong
thirc:

al — f(Wlal—l + bl)

Trong do, f 1a mot ham kich hoat tai 1ép the 1. a1 va b,l 1a cac dau ra thu duge tur 16p tha
[ — 1 Thong thuong, ta dung mot trong s0 cac ham phi tuyén sau day lam ham kich hoat.

- Ham Sigmoid: f(x) =

1+e™*

e—x

eX4 e~ X

- Ham Tanh: tanh(x) =

- Ham ReLU: f(x) = max (x,0)

Ham Sigmoid va ham Tanh déu la cac ham dbi xing, don diéu ting va c6 dau ra tién toi
1 khi dau vao rat 16n. Néu nhu ham Sigmoid chi nhan gia tri duong thi ham Tanh liy cac gia tri
trong khoang [—1, 1]. Uu diém cia cac ham nay 1 cho dao ham rat dep va mo ta kha t6t nhitng
mo hinh voi bién dau ra c6 dang nhi phén hodc cac biéu dién xac suat. Tuy nhién, mot nhugc
diém rat d& nhan thay 14 khi dau vao co gia tri tuyét ddi 16n, dao ham cta hai loai ham nay rat
gan voi khong. Diéu nay c6 nghia 1a cac trong sb tuong tmg v6i thanh phan dang xét gin nhu
khong dugc cap nhat gan nhu khong dwoc cap, hay con goi 1a hién tuong “Vanishing Gradient”.
Gan day, ham ReLU (Rectified Linear Unit) duoc sir dung rong rii vi tinh don gian va hiéu qua
cua no. Khi sir dung ham nay trong cac mang no-ron da tﬁng, tdc d6 hoi tu cao hon nhiéu so
voi viée dung ham Tanh hay Sigmoid. Méc du ham ReLU c6 nhugc diém 13 c6 dao ham bang 0
Vo1 cac gia tri am, nhung thyc nghiém cho thay rang, nhuoc diém nay c6 thé dugc khac phuc
bang cach ting s6 nit an.

C6 rat nhiéu nghién ctru da dugc dua ra cho thiy tinh hiéu qua ciia ANNSs trong
du bao gia nha ¢ trong hon 20 nam qua ([5-8]). Trong bai nay, tac gia s€ sir dung ba mé6
hinh mang no-ron dé phan loai gia nha & muc trén hay dudi mirc trung binh dua vao cac
yéu t6 gin voi ngdi nha d6 nhu: dién tich nha, dién tich nha dé xe, s6 phong va cac tién
ich khac.

2. Phwong phap xay dung mé hinh
2.1. Thuit toan Lan truyén ngwogc (Backpropagation)

Kihiéu X, Y la cap dit liéu huén luyén, W, b 1a ma tran bao gém tAt ca cac trong s6 G L 16p (mdi
cot 12 bo trong sb W'twong tng v6i 16p thi ). Khi do, qua trinh lan truyén thuan
(forwardpropagation) dugc thuc hién qua phép lap sau

e Khéitaoa’: = x

o =Wl +b =1L

o d=f(2)

o yi= al

Ham s biéu dién sai sb giita két qua tinh toan bang mo hinh véi két qua thuc t& duge goi 1a
ham mat mat ky hi¢u L(W, b, X,Y) . C6 nhiéu cach xay dung ham mat mat. Mgt trong nhirng
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céch thiét 1ap ham mat mat thong dung nhat 13 ta ldy trung binh binh phuong sai s6 giita két
qua tinh toan vai két qua thuc té ctia dir liéu dau vao (MSE-mean square error):

N
1
L(W,b,X,Y) = Nleyn — ak|I3

n=1

Trong d6, ak 1 gié tri tai x,, mot ham hop cta L ham kich hoat dang f(W'a!=! + b'), n6 ciing
1a gié tri xap xi ciia y,, qua md hinh.

Thuat toan backpropagation (Rumelhart va McClelland, 1986) dugc dung trong
feed-forward ANNs. Cac té bao than kinh nhén tao dugc t6 chtrc thanh cac 16p va giri tin hiéu
ctia chung vé phia trude, sau d6 cac sal s6 dugc truyén nguoc lai. Y tudng cta thuat toan truyén
nguoc (backpropagation) 1a giam sai sd nay bang cach thay doi cac trong s cho dén khi ANNs
hoc dugc tir dit li€u dao tao. Nguoi ta co thé giam sai sb béng cach thtr voi cac bo tham s khéc
nhau va chon ra mot bo tham s6 dé dat muc sai sb mong mudn. Tuy nhién, khéi lugng tinh toan
s& rat 16n va doi hoi tinh toan hét strc phuc tap.

Céch tbt nhat de lam giam sai s6 1 huan luyén mo hinh sao cho sai sé cang gan voi gia tri
bé nhat ctia ham mat mat cang tot. Do d6, dé tim ra bo trong so phu hop, ta s€ giai gan dung bai
toan t6i wu d6. C6 nhiéu thuat toan dua ra dé giai bai toan t6i uu nay nhu Gradient Descent,
Adam, RMSprop, Adadelta, ... cac thuat toan nay déu da dugc 14p trinh sin dé ta c6 thé st dung
khi 4p dung mo hinh ANN. Y tuéng chung ctia cac thuat toan toi wu 14 ta cap nhat bo trong s6
sao cho sai s& duoc sau mdi budc 13p cho toi khi dat duoc sai sb mong muén hodc khi sai sb
gan nhu khong doi.

2.2.  Hiéu chinh thuat toan tdi vu

Trong qua trinh t6i twu hoa dé giam thiéu sai s6, chiing ta thudng gip hién tuong “qué
khop” (overfitting). Do la hién tuong thuat toan tim ra nghiém c6 sai sO qua nho, dan
dén nghiém d6 co thién huéng mé ta dir liéu huan luyén hon 1a mo ta nghiém tong thé.

Polyramial fit degres 1 Pokynomia fit degres 4 P-:-r,rmrnla-' fit degres 20
Tmining amor 04 Tmaining amor: D14 Tmining amor: 00T
Crarrarale il o {142 Charnin® ml e mlaiss sperior- i0L 17T Crarsaalcalan ar raie i}
" | -, "
.* o, T
. & -
- - L W
+, T r
24 - . L
" - L]
Wt " a? ‘_ ] L] Los
- b A o
I T W M
L " b
X b X
Uradarfi Good S Drenrfi

Hinh 1: Hién tugng "overfitting" trong Machine Learning
Dé tranh hién twong nay, ta c6 thé st dung cac k¥ thuat hiéu chinh khi giai gin dung
bai toan toi wu. Cach don gian nhat 1a ta dua ra mirc sai s6 va gidi han s budce 1dp cua
moOi thuat toan. Ngoai ra, mdt cach rat hay dung la ta thém thanh phéan hi€u chinh dang
Ly va L, vao ham mat mat (Loss function) dé t61 uu héa ham chi phi (Coss function), cu
thé:

1
Cw) = L(w) +WIIWII2 (L2)
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1
C =1L +— W L
W) = L) + 5 Wl (L)
Cach lam nay s& khjén cho bai toan t6i wu trd nén 6n dinh, c6 nghia la nghiém tb1 wu do
la duy nhat va sai s0 cua nghiém xap xi so véi sai s6 dau vao cua dir li¢u.
3. cac két qua thue nghi¢m
3.1. Mo ta dir liéu

Trong phan nay, tac gia di sir dung b sb lidu gérn 12 cot va 1460 dong trén
trang web https://www.kaggle.com/ c¢/zillow-prize-1/data d¢ du bao nha trén hay dudi
gia trung binh dya trén 10 yéu t6 gan vdi ngdi nha do, bao gom: dién tich 16 dat, chat
luong tong the tinh trang tong the (chdm theo thang diém tir 1 dén 10), tong dién tich

tang ham, sb luong phong tim, sé phong ngu, tong s6 phong, s6 lugng 10 sudi, dién tich
nha dé xe.

Dt li€u ¢6 dang nhu sau:

No table of figures entries found.:

LotArea OverallQual OverallCond TotalBsmtSF FullBath HalfBath BedroomAb\ TotRmsAbvC Fireplaces GarageArea Price

8450 7 5 856 2 1 3 8 0 548
9600 6 8 1262 2 0 3 6 1 460
11250 7 5 920 2 1 3 6 1 608
9550 7 5 756 1 0 3 7 1 642
14260 8 5 1145 2 1 4 9 1 836
14115 5 5 796 1 1 1 5 0 480
10084 8 5 1686 2 0 3 7 1 636

Bang 1: Théng tin lién quan va mic gia cha mét sé ngdi nha trong bang dit liéu

Cot cudi cung 13 két qua danh gia gia nha & dudi (két qua 1a 0) hay trén mirc trung binh
(két qua bang 1). Tr bang dit liéu, ra c6 thé thay cac thong s6 c6 do chénh 1éch rat 16n,
dé dan dén kho khin trong tinh toan cac trong s6 mé hinh. Vi vy, dé dong nhat dir liéu
tinh toan, chiing ta can thuc hién budc chuan héa dit liéu. Trong bai nay, tac gia da su
dung Min-max scaler dé dua cac dit liéu vé doan [0, 1]. Trong do,

X = Xmin

Xscaled =
Xmax — Xmin

Tac gia dung 70% dir liéu cho tap huan luyén va 30% con lai cho tap kiém tra.
3.2. Két qua thue nghiém
Céc két qua duoc kiém chimg trén 3 mé hinh:

e Mo hinh 1: Mang No-ron gdm 3 tang, & hai tang dau ta ham kich hoat la ham
ReLU. Téang cu6i str dung ham Sigmoid. S6 lugng no-ron trong moi tang khong
ké tang output la 32.

e Mo hinh 2: Mang no-ron 5 tang v6i 4 tang v6i ham kich hoat ReLU va 1 ting
cubi sir dung ham Sigmoid. S6 lwong no-ron trong mdi ting (trir tang output) 1a
1000.
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e M0 hinh 3: Mang no-ron nhu mo hinh 2 nhung st dung hi¢u chinh L, v4i tham

sO hiéu chinh 0,01

O ca ba mo hinh, tac gia sir dung thuat toan Adam dé giai gan dung bai toan téi uu. Duéi
day la cac két qua thyc nghiém tur ba mo hinh néu trén.

Mé hinh Téc do Sai s tap huin D6 chinh xéc trén
luyén tap kiem tra (%)
M0 hinh 1 Os 2ms/step loss: 0.2845 accuracy:
0.8858
Mo hinh 2 Os 7ms/step loss: 0.3780 accuracy:
0.8904
M6 hinh 3 Os 9ms/step loss: 0.4247 accuracy:
0.8904

Bang 2: Panh gia toc d9, sai s6 va do chinh xac ctia cac mé hinh

Model accuracy

—— Train
Val

80 100
Epoch
Hinh 2: B§ chinh xac trén tap huén luyén va tap kiém tra

theo s6 budc ldp ciia mo hinh 1
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Model loss

0.7 1

0.6 1

v 05 1

Los

04 -

0.3

Epoch

Hinh 3: Sai s6 trén tap huin luyén va tap kiém tra theo s6 budc 13p ciia mo hinh 1

Model loss
— TFain
— Val
08 1 U
0.6 4
a
35
04
{
0.2 1
0 20 40 60 80 100
Epoch

Hinh 4: Sai s6 trén tdp huan luyén va tap kiém tra theo s6 budc 13p ctia mo hinh 2
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Model accuracy

0.95 1

0.70 1 — Tain
— Val

T Ll T L

20 40 60 80 100
Epoch

(=

Hinh 5: D¢ chinh x4c trén tip huin luyén va tap kiém tra

theo s6 budc 1ap cuia mé hinh 2

Model loss
32
——  Train
— Val
10 4 b
08{ |
jo |
8 0.6
04 1
0.2 4
0‘0 L T L T L T
0 20 40 60 80 100
Epoch

Hinh 6: Sai s6 trén tap huin luyén va tap kiém tra

theo sd budc 1ap cia mo hinh 3
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Model accuracy

0.90 . / : | \a MY
0.85 - :
& 0.80 1 ,
© |
o
& 0.75 1
0.70 -
- Train
0.65 - &l
0 20 40 60 80 100

Epoch
Hinh 7: Do chinh xac trén tap huan luyén va tap kiém tra
theo s6 budc lap ciia mo hinh 3
Tir cac két qua trén ta c6 thé thdy moé hinh 1 cho sai sb trén tdp huin luyén thap nhét,
trc 12 mo hinh phu hop nhét trén tap huin luyén. Tuy nhién, khi dem mé hinh nay ap
dung vao tap kiém tra thi 6 chinh xac dat duoc lai khong cao bang hai mo hinh con lai,

mac du sai s0 trén tap huan luyén ciia mé hinh 2 va mo hinh 3 cao hon.

MO hinh 2 va m hinh 3 mic du c6 do chinh xac gan nhu nhau, nhung tir 9 thi ta c6 thé
thay mo6 hinh 2 khong 6n dinh, boi vi khi cac bude lap ting 18n, theo 1y thuyét, sai sd
phai giam di nhung mé hinh 2 cho thay diéu nguoc lai. Diéu nay dugc giai thich do tinh
khong 6n dinh cia mo hinh khién sai sé tich lily ting nhanh hon so véi téc ¢ giam cua
sai s6 mo hinh.

Mo hinh 3 cho két qua tét hon ca véi do chinh xac cao (89,04%) va sai sé giam khi sb
budc 1ap tang. Viéc st dung thanh phﬁn hiéu chinh tir m6 hinh 2 d3 khién mé hinh c6
sai s0 cao & nhitng budc 1ap dau nhung sau d6 giam nhanh chéng va mé hinh tré nén 6n

dinh & céc budce 1ap sau do.
4. Két luan

Trong bai nay tac gia di dwa ra mot s6 kién thirc khai quat vé mang no-ron va ing dung
clia né, tir d6 cho két qua cu thé trén mot bo sb lidu gia dinh dé giai quyét bai toan phan
loai gia nha ¢. Do muc tiéu cta bai bao chi yéu 1a gidi thiéu phuong phap ing dung mo
hinh mang no-ron nhiéu tang dé du béo gia nha nén cac bién trong md hinh con don
gian, chua dua vao mot sd yéu t quan trong tic dong dén gia nha nhu: lam phat kinh

té, thué, vi tri dia 1y,... Trong tuong lai, tac gia hy vong s& phat trién chu dé nay voi bo
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s6 liéu thyc vé gid nha & tai Viét Nam va c6 nhiéu phan tich kinh té chat ché hon dé c6

thé dua ra nhimg két qua mang tinh thyc tién cao.
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UNG DUNG MANG NO-RON TiCH CHAP TRONG CONG NGHE HQC SAU
XAY DUNG MO HINH PHAN LOAI RAC THAI TU PONG

Th.S Nguyén Thanh Tudn, Ha Minh Pirc, Dinh Thi Ha Phuong, Nguyé?i Son Tung,
Khoa Toadn Kinh Té, Pai hoc Kinh Té Quoc Dan

Tém tit

Viéc quan Iy chdt thai trong méi trieong dé thi da va dang tré thanh mét van dé phirc
tap do lwang rac thai sinh hoat khong dwoc phdn logi ngdy cang gia tang. Sy phat trién
vueot bdc cua cac ky thuat hoc sau da giup thi gidc may tinh dat dwoc nhitng thanh tuu
nhat dinh trong linh viee Nhan dang anh, trong do cé bai toan nhédn dang va phdn logi
rac thai. Trong bai viét nay, rdc thdi dwoc phan thanh ba logi chinh: rdc thdi tdi ché
(nhwea, gidy, thuy tinh-kim logi), rdc thdi hitu co va rdc thai khéng tai ché. Mé hinh cia
nhom nghién cuu dat do dw doan chinh xac 87. 50%) trén tdp dir li¢u thir nghiém. Viec
phdn logi rac thai tw dong sé giup giam thiéu mét s6 cdc van dé phire tap nhw nang sudt
phan logi, han ché tinh trang chat thai tai ché tron lan véi chat thai khong tdi ché. Mo
hinh phan logi rac thai ty dong ciing la mot giai phap than thién hon voi nguoi dung vi
ho sé khéng phdi lo ldng vé viéc virt rdc vao diing khoang phdn logi. Nghién ciu nay
trinh bay viéc iing dung mang no-ron tich chap - mot ky thudt hiéu qua trong cong nghé
hoc sdu dé giai quyet van dé thuc té ciia quan by chat thai thong minh: phan loai rac
thdi tai nguon nham hé tro cdc nhiém vu tdi ché tiép theo.

Twr khéa: phan loai rac thai, hoc sdu, mang no-ron tich chap, hoc chuyén giao, ResNet

1. Pit van dé

Theo bao céo ciia Ngan hang Thé gi¢i, mdi nim c6 gan 4 ty tin rac thai ra trén
toan cau. Luong rac thai chiém ti trong 16n chu yéu bit ngudn tir d6 thi va duoc du doan
s€ tang 70% vao nam 2025. Voi su gia tang so lugng cac nganh cong nghiép & khu vuc
d6 thi, viéc xtr Iy chit thai tai ché, bao gdm gidy, nhya, kim loai, thuy tinh, rac thai hitu
co va rac thai vo co dang thuc su trd thanh mét van dé bire thiét cua toan xa hoi. Theo
bao cao cua Vién Toan cdu McKinsey (MGI), cong bd ngay 12/09/2018 tai Dién dan
Kinh té Thé giéi (WEF) & Ha Noi, Viét Nam nam trong s6 18 nén kinh té duoc dénh gia
1a "dat hiéu qua vuot troi hon" trong vong 50 nam qua. Song chinh qua trinh tang truong
kinh té va cong nghiép hoa nhanh cua Viét Nam mot phan ciing dan dén nhimg van deé
btic thiét vé méi truong, gdy nén nhiing tac dong tiéu cuc ngay mot gia tang (101 voi hé
sinh thai va tai nguyén thién nhién. Do thi hoa, tang truong kinh té va bung nd dan sd
dang dit ra nhitng thach thirc ngdy mot 16n hon vé xir Iy 6 nhiém va quan 1y chit thai.
Hién nay, phuong phap chinh dé quan ly chat thai 12 chon 14p tai cac hd rac. Phuong
phap nay khong dem lai hiéu qua cao, tén kém tai nguyén, gdy 0 nhlem moi trudng tu
nhién, anh huéng tiéu cuc dén strc khoe cua nhitng ngudi dan sdng gan bii rac ciing nhu
nhimg c6ng nhan thu gom phé liéu. Mot cach quan 1y chat thai khac la dot rdc nhung
phuong phap nay co thé gdy 6 nhiém khong khi ning né, ngoai ra, mot s6 chét doc hai
tir chat thai phat tan vao khong khi con c6 thé gay ung thu. Do d6 cin phai phan tach
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chat thai thanh cac thanh phan khac nhau c6 thé duoc tai ché bang cac cach khac nhau,
tr d6 gdp phan bao v¢é moi trudong va suc khoe con nguoi.

Hién nay quy trinh tai ché doi hoi cac co s tai ché phai phan loai rac thai theo cach
thu céng. Do d6, viéc phan loai rac thai dd thu hit nhiéu nha nghién ctu tmg dung thi
gidc may tinh dé giai quyét bai toan nay. Viéc img dung céng nghé hoc sau trong linh
vuc phan loai rac thai ¢ tiém ning 1am nha may tai ché rac hoat dong hiéu qua hon.
Diéu nay s& khong chi dem dén nhirng tac dong tich cyc téi moi trudng ma con hiéu qua
vé mit kinh té. Gan day, Salimi et al. (2018) [1] d3 phat trién mot robot thung rac cé thé
phat hién va phén loai rac thanh rac hiru co va khong hitu co. Robot nay s& di dén nhing
noi cong cong dé quét va xir Iy thung rac tw dong. Trong khi do, Y. Chu et al. (2018) [2]
da gidi thiéu mot hé théng mang no-ron hoc sau dé tu dong phan loai rac thai cua céc
ho gia dinh & khu vuc d6 thi. M6 hinh nay st dung thuat toan dua trén mang no-ron tich
chap dé trich xuat cac dic trung tir dit liéu va phuong phap perceptron nhiéu 16p (MLP)
dé hop nhit dic trung anh va cac thong tin dic trung khac dé phan loai chat thai vao
mot trong hai nhom c6 thé tai ché hodc nhimg chat thai khac. M. Yang va G. Thung d3
phat hanh tap dit liéu TrashNet (2016) [3], thuong duoc st dung dé danh gia cac mod
hinh phan loai rac. Tuy nhién, nhiing mé hinh nay khong hiéu qua trong truong hop 16p
chtra nhiéu ddi tuong. Do d6, hiéu suit cua cac mod hinh trén tap dir liéu nay van can
dugc cai thién. Hon nita, cac phuong phap ndy cling can dugce xac minh trén nhitng bd
dir lidu lién quan khac, cu thé trong nghién ciru nay 1a réc thai sinh hoat, thu dugc tir dia
diém cong cong va cac ho gia dinh tai Viét Nam. Nghién ctru nay xdy dung Neu-bin,
mot mé hinh dya trén mang no-ron tich chap da duoc huin luyén c6 tén la ResNet-50.
Nhitng dong gép chinh cua nghién ctiru nay nhu sau:

(1) Nghién ctru 1an dau tién thu thap 2137 hinh anh rac thai thudc nam 16p khac nhau
dé tao bo dir liéu Viet-trash. Véi ban chét dir liéu va muc dich nghién ctru huéng
t6i cac giai phap gop phan bao vé moi trudng va hd trg ngudn cung phu hop cho
cac nha may tai ché, dir liéu duogc phan thanh ba nhém chinh, trong do:

e Nhom 1. Rac thdi tdi ché: do pham vi nghién ctru gi6i han trong rac thai
sinh hoat tai cac ho gia dinh va khu vue cong cong tai thanh pho Ha Néi
nén nhom 1 s& tap trung chii yéu vao ba loai rac chinh gom giay, nhya va
thity tinh - kim loai. Nhém nghién ctru quyét dinh hop nhét thuy tinh va
kim loai thanh mot nhom do muc do phé bién cua hai loai nay tai cac ho
gia dinh va khu vyc tap trung dong ngudi nhu cong vién, truong hoc, cong
s0,... 1a thép hon nhiéu so véi hai loai con lai. Bén canh do, viéc hop nhét
hai loai réc thity tinh va kim loai thanh mot nhém con nhdm muc dich tiét
kiém khong gian va don gian hoa thiét ké cac khoang chira rac ciia mo
hinh trong giai doan sau.

e Nhém 2. Rac thdi hitu co: tap trung phan 16n vao cac thyc pham thira hodc
qua han st dung. Vi du nhu vo quyt, hot nhan, thit bi 6i thiu,...

e Nhém 3. Rdc thdi khéng tdi ché: gdm céc loai rac thai khong thé tai ché
hodc mét rat nhidu thoi gian, cong stc, tai nguyén dé tai ché nhu tdi nilon,
thuy tinh v6, tan thudc 14,..

(2) Nghién ctu da dé xuat mo hinh Neu bin voi d§ chinh xac cao 87.50% va chi ra
rang phuong phap cta chung t6i rit kha quan va hiéu qua hon so véi cac phuong
phép hién dai khac.
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Phén con lai ciia nghién ciru nay dugc t6 chirc nhu sau. Phan 2 trinh bay mét s6 cong
trinh nghién ctru lién quan di duoc tién hanh vé phan loai chat thai. Phan 3 trinh bay
kién tric cia mo hinh hoc sau va cac ky thuat trong tim lién quan. Phan 4 thdng ké chi
tiét vé bo dir liéu thu thap dé huin luyén mé hinh va trinh bay két qua nghién ctru, bén
canh d6 tién hanh so sanh hiéu qua cua mo hinh so v6i cac mang no-ron tich chap phé
bién khac. Phin 5 dua ra két luan va trinh bay mot sé dinh hudng trong tuong lai.

2. Cong trinh nghién ciru lién quan

Phan loai hinh anh da tr¢ thanh mét linh vuc nghién ctru chinh nho sy phat hanh
cac bo dir lidu 16n cong khai, chang han nhu ImageNet [4]. Toc do gia tang dit liéu cling
nhitng bo dit liéu 16m c6 san di dan dén su phat trién manh m& cta cdc mé hinh mang
no-ron. Gan day, cac phuong phap tiép can thi giac may tinh di bat dau duoc st dung
dé khoanh ving, nhan dién va phan loai rac thai trén duong phd. Diéu nay cho phép
thiét bj 1am sach dudng phd tim thiy nhirng khu vuc c6 nhiéu chat thai nhit va tap trung
vao viéc 1am sach nhimng khu vuc d6. Ngoai ra, cic phuong phép tiép can thi giac may
tinh cling da duoc ap dung cho robot lam sach nham xac dinh va phat hién loai chét thai
ma robot sap lau trén san. Phuong phéap nay ciing c6 thé duoc ap dung & quy mé d6 thi
16n hon, hd trg co quan quan 1y chét thai dia phuong. Trong bai bao nay, nhém nghién
ctru tap trung xay dung mo hinh mang no-ron phan loai hinh anh, &p dung cho bai toan
phan loai rac thai thyc té.

Niam 2016, M. Yang va G. Thung d4 phat hanh tap dir liu TrashNet gom 6 16p:
thuy tinh, giéy, bia cing, nhya, kim loai va cac vat li¢u khac. Hién nay, mdt ) nghién
ctru qudc té lién quan dén van dé phan loai rac thai st dung bo dit liéu TrashNet nhim
danh gia cac phuong phép tiép can dé xuat. Thir nhat, Aral et al. (2018) [5] da st dung
cac mo hinh hoc chuyén giao (Transfer Learning) bat ngudn tir mot sé mé hinh mang
no-ron tich chap (Convolutional Neural Network - CNN) phé bién vé phan loai hinh anh
bao gém DenseNet121, DenseNet169, InceptionResnetV2, MobileNet va Xception dé
phan loai rac thai trén bg dir liéu TrashNet. Trong nghién ctru nay, nhom tac gia da s
dung 70% tap dir liéu TrashNet dé huan luyén, 13% dé xac thuc va 17% dé kiém tra.
Theo két qua, md hinh hoc chuyén giao ctia DenseNet-121 cho thay d6 chinh xac tot
nhat véi 95%. Thir hai, Bircanoglu et al. (2018) [6] d4 phat trién mot mo hinh mang no-
ron tich chdp c6 trong lugng nhe 1a RecycleNet cho tinh ndng phan loai cua thung rac.
Mac du chi dat @6 chinh xac 81% trén by dir li€u TrashNet voi 70% dir liéu cho viéc
huén luyén, 13% dé xac thuc va 17% dé kiém tra, RecycleNet da giam dang ké do phirc
tap ctia mo hinh bang cach giam sé luong tham sb tir bay triéu tham sé xudng con ba
triéu tham sb. Do do, RecycleNet 1a mdt mé hinh nhe, twong thich voi mét s6 hé théng
han ché cac thiét bi phan cimg. Gan ddy nhét, V. Ruiz et al. (2019) [7] dd danh gi4 viéc
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str dung mot s6 md hinh mang no-ron tich chap bao gdm VGG, Inception va ResNet dé
ap dung cho co ché phan loai rac thai ty dong. Két qua hoat dong tdt nhat thu duoc béng
cach sur dung kién trac dua trén mang ResNet v&i d§ chinh xac 88,66%. Trong s6 cac
md hinh mang no-ron tich chap nhu ImageNet, VGG, ResNet va DenseNet & trén,
nghién ciru ndy cho thiy rang ResNet 1a mo hinh t6t nhét cho viéc hoc chuyén giao dé
phan loai réc thai. Nghién ctru ndy di phat trién mang no-ron tich chap dwa trén mang
ResNet va diéu chinh cac tham sb phu hop véi dit liéu thuc té va phi hop v6i muyc dich
phan loai rac thai dua theo y nghia moi truong.

3. Kién tric mé hinh
3.1 Mang Residual Network 50 (ResNet-50)

Y tuéng trong tim ciia Residual Network 1a mdi 16p duoc thém vao nén c6 mot
thanh phan 1a ham s6 dong nhat. Diéu nay c6 nghia rang, néu ta huan luyén 16p méi
dugc thém vao thanh mot anh xa dong nhat f(x) = x thi m6 hinh méi s& hiéu qua it
nhat bang mo hinh ban dau. Vi 16p dugc thém vao c6 thé khép dir liéu huan luyén tot
hon, dén dén sai s6 huin luyén nho hon. T6t hon nita, ham sb déng nhét nén 12 ham don
gian nhét trong mot 16p thay vi ham null f(x) = 0. Bé dam bao viéc ting thém cac 16p
s& gia tang kha ning biéu dién ctua mang, cac 16p ham 16n hon phai chira cac 16p nho
hon. M6 hinh ResNet-50 1a mot bién thé ctia mo hinh ResNet co6 48 16p tich chap cung
v6i 1 16p gdp max va 1 16p gop trung binh. ResNet-50 c¢6 3.8x10° phép toan dau chdm
dong. Trong mang no-ron tich chap, 16p phirc hop (convolutional layer) chuyén doi hinh
anh dugc nhap b:?mg cach str dung mot chudi cac bo loc co kich thudc 3x3, trich chon
cac dac trung cu thé tir dit liéu dau vao. M6 hinh dé xuét ciia nhém duge xay dung tur
m6 hinh ResNet-50 di duogc huan luyén tir trude, dua trén bo dir 1iéu ImageNet vai kich
thudce 256x256 va dugce phan loai thanh 1000 nhan.

2048-d
DRF
x3 x4 x B x3
Input L‘\ 1x1,64 L,\ 1x1,128 1x1,256 Lp\ 1x1,512 Output
33 dx3 783 w7, b4 %3, 64 In3,128 33,256 3x3,512 FC 1000 }(1 x nClasses)
1x1,256 F‘/ 1x1,512 1x1,1024 1x1,2048
Layer Name Conwl Coma2 Cord Conwd Cons

[CHstgut Sipe) [112x1132) |SEx56] [2Bx2E} {1d=id) (7x7)

Hinh 1. Kién tric mang ResNet-50
Nguon: Mahmood et al., 2020 [9]
3.2 Hoc chuyén giao (Transfer Learning)

Hoc chuyén giao 1a mét linh vuc nghién ctru trong hoc may, tp trung vao viéc
luu trit kién thirc thu dugce trong khi giai quyet mot van dé va ap dung né vao mét van
dé khac nhung co6 lién quan. Ly thuyét vé hoc chuyen giao da duoc Lorien Pratt thuc
nghiém va sau d6 viét lai dudi dang mot ly thuyet toan hoc vao nam 1998 [8]. Transfer
Learning d4 hién thyc héa y tuéng vé chuyén giao tri thirc giita cAc mo hinh nhu giita
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con ngudi v6i nhau. Cu thé, moét mo hinh di c6 kha ning tan dung lai cac tri thirc dugc
hudn luyén trude do (pretrained-model) va diéu chinh, cai thién theo tac vu phan loai cu
thé ctia mo6 hinh. Nhém nghién ctu da tan dung kién thirc tir cac mé hinh duge dao tao
cho nhiém vu phéan loai hinh anh chung trén b¢ dit li¢u ImageNet. Hoc chuyén giao cung
cép mét s 1oi ich 1o rét cho qua trinh huan luyén mé hinh, chéng han nhu cai thién hi¢u
suét co ban, tiét kiém chi phi huan luyén, gitip mo6 hinh véi lugng dit liéu nhé hoat dong
hiéu qua hon, tang toc do phat trién mo hinh tong thé so véi viéc xay dung md hinh tir
dau. biéu nay ddc biét quan trong trong hoc sau, khi ma viéc dao tao mo hinh cé thé rat
tén thoi gian va tai nguyén. Khi nhiém vu khéi diém (hay con goi 1a nhiém vy ngudn)
va muyc tiéu c6 cung phan phéi (distribution) hoic trong cling mét mién (domain) nhung
cdc nhiém vu thuc hién 1a khac nhau, diéu nay dugc goi 1a hoc chuyén giao quy nap
(inductive transfer learning). Trong bai viét nay, nhém nghién ctru tap trung vao phuong
phap hoc chuyén giao quy nap, trong dé6 mé hinh duogc dao tao trén ciing mot ngudn va
phan phéi dich, nhung thuc hién mot nhiém vu khac 1a phan loai hinh anh rac thai.

Nghién ctru sir dung ky thuat tinh chinh, mot hinh thirc hoc chuyén giao pho bién.
Trong tinh chinh, trong s6 ciia mot vai cac 16p mang (layers) duoc cap nhat va dao tao
nhu cac 16p két ndi day du (fully connected layers) tai phan cubi cia mo hinh, cho nhiém
vu phan loai (FC Classifier). Do do, phuong phap nay t6n nhidu tai nguyen hon mot
chut do qua trinh dao tao mot s6 16p trude d6. Véi phuong phap hoc chuyén giao, mang
no-ron hoc sau dugc phan 16p voi cac 16p ban dau luu gilr nhitng dic trung co ban nhat
cua hinh anh, chang han nhu céc canh, vién bao quanh va céc 16p sau doé trich xuét dugc
nhiéu chi tiét cu thé hon vé hinh anh vét thé. Dua trén co s& d6, nhom nghién ctru co
thé dong bang mot s6 khéi va cap nhat nhiing khdi cudi cung cua mang. Cu thé,
chung t6i dong bang (freeze) bdn 16p dau tién, bén canh d6 tinh chinh hai khéi cubi
cung cho phu hop v6i nhiém vu phan loai hinh anh rac thai. Pidu nay cho phép chung
t6i sir dung kién thuc vé kién tric mang tong thé va st dung céac trang thai cia né
lam diém khéi dau cho bude dao tao lai, tir d6 dat hiéu suét t6t hon trong thoi gian
ngin hon. Mot trong nhitng van dé khi cdp nhat moé hinh bang cach st dung tinh
chinh 1a tham s tai cac 16p trong ché do khong déng bang phai duoc cap nhat dé giai
quyét van dé mai. Khi ¢ mot nhiém vy mai, thuét todn tao ra mot mang no-ron maéi
va chia sé nhitng dac trung dai dién gitra cac nhi¢ém vu. Tuy nhién, cach tiép can nay
khong thyuc sy pht hop do han ché vé khong gian va d6 phuc tap nhu s lwong mang
tuyén tinh vé6i sb lugng cac nhi€ém vy moi can hoc.

M&i mang no-ron déu bao gém rat nhiéu 16p (layers), sau khi huén luyén moi 16p
s& dugc diéu chinh dé phat hién cac dic trung cu thé trong dit liéu dau vao. Chang han,
theo Hinh 2, trong mdt mang no-ron tich chdp c6 nhi¢ém vu phan loai hinh anh thi nhiing
16p d4u tién s& phat hién nhing dic trung tong quat nhu canh, goc, dudng tron, hay cac
mang mau sdc. Khi di sau vao mang, cac 1op sé bat dau nhan dién duge nhiing thir cu
thé hon nhu khudn mat, mat, va toan bo vat thé. Tém lai, nhiing 16p dau trong mang no-
ron phat hién cac dic tinh téng quat, trong khi nhimng 16p sau hon nhén dién ra nhiing
dac trung cu thé.
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Hinh 2: Qua trinh trich xuit dic trung tir dir liéu ciia md hinh
Nguon: M. D. Zeiler, R. Fergus, 2013 [10]

Khi thuc hién hoc chuyén giao, nhém nghién ctru ching t6i di dong bang (freeze)
cac 16p dau tién ctia md hinh ResNet-50. Day 1a nhitng 16p o tac dung phat hién nhiing
dic trung tong quan thuong thay trén tit ca cac mang. Sau do, cac 16p sdu hon duoc
hoan thién bang cach tinh chinh v&i chinh dit liéu thu thap dugc va thém cac 16p méi dé
phan loai cac danh muc (class) méi ¢6 trong bo dir liéu huan luyén. Khi c6 su khac biét
dang ké gitra nguén va dich, hodc tap dir li€u huin luyén c¢ it dac trung cu thé, chung
t61 s& phai giai phong (unfreeze) twong ddi 16p trong mé hinh pre-trained (mé hinh huan
luyén tir trude). Tiép theo d6, ching t6i thém 16p phan loai méi va tinh chinh cac lop
khong bi dong bang bang cac dir lieu moi. Trong truong hop co sy khac biét dang ké
gitta cac mo hinh huin luyén ngudn va dich, can giai phong va dao tao lai toan bo mang
no-ron. Qua trinh nay c6 tén la “full model fine-tuning” hay “tinh chinh toan by moé
hinh”, loai hinh hoc chuyén giao ndy can doi hoi sé luong 16n dit liéu huan luyén.

Mang co s6 cua giai doan truge duge sir dung nhu mét bd giai nén tinh nang bang
cach dong bang cac 16p dudi ciia mang va chi cap nhat trong s6 cua cac 16p trén cung.
Khi ham mat mat (loss function) bat dau 6n dinh va mang tién dén mirc d6 chinh xac
cao véi cac 16p maéi nam trén cung, nhimg 16p con lai cua mang dan duoc giai phong
(unfreeze). Cu thé, truéc hét nhom nghién ctru  giai phong 16p trén cung vi 16p nay chira
it déc trung téng quat nhat va cap nhat trong sb. Tiép theo, chung toi giai phong cac 16p
cap thap hon va 13p lai bang cach str dung kién thirc di cap nhat ty 18, cho dén khi tinh
chinh tat ca cac 16p voi su hoi tu & cudi mang. Qua trinh xay dyng mo hinh Neu-bin
phan loai rac gdm 2 giai doan:

o Giai dogn I: Do cic 16p ciia mo hinh pre-trained di dugc huan luyén trén bo dit
liéu ImageNet, nhom da tién hanh dong bing (freeze) cac 16p cua md hinh
ResNet-50 va chi cap nhat trong s6 (weight) cua cac 16p duoc thém vao. Khi ham
mAt mat (loss function) bat dau 6n dinh va mang dat dén murc chinh xac tuong
d6i cao v6i nhitng 16p duoc thém vao, nhom chuyén tiép dén giai doan 2.

« Giai doan 2: O giai doan nay, nhom giai thoat (unfreeze) mot s6 16p cudi cing
ctia md hinh pre-trained va tiép tuc thyuc hién qua trinh huén luyén véi nhitng 16p
nay cung voi cac 16p diéu chinh méi duoc thém vao.
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3.3. Mo hinh Neu-bin

Neu-bin dugc hinh thanh thong qua viéc dong bang nhimng 16p dau tién ctia mang
ResNet-50 (Hinh 3) véi muc dich phét hién nhimg dic trung tong quan cia anh. Sau d6
nhom thém vao mot 16p Average Pooling (16p gop trung binh) nham giam bét sé lugng
tham sd ctia hinh anh nhung van giit lai dugc nhimng dic trung quan trong. Theo sau 1a
mdt 16p Fully connected dé két ndi toan bd cac unit cta 16p trude véi cac unit cua 16p
hién tai va mdt 16p Dropout véi nhiém vu 1a han ché hién tugng qué khop (overfitting)
cho mé hinh. Overfitting xay ra khi mé hinh qua phirc tap dé mé phong dir liéu huan
luyén, va viéc chtra qua nhiéu tham s6 dd vo tinh trich xuat mot s6 bién thé con lai
(nhidu) nhu thé bién thé d6 dai dién cho cau triic mé hinh. Va cubi ciing 16p output ciing
1a mot 16p Fully connected véi sb unit 13 5 twong duwong v6i 5 nhdn cta Neu-bin véi
ham kich hoat la Softmax — dugc dung cho phan loai vat thé thudc nhiéu 16p. Qua trinh
huén luyén duogc thuc hién nhu trén.
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Hinh 3: M6 hinh Neu-bin dwgc tinh chinh tir ResNet-50
Nguon: Nhom tdc gia xdy dung
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3.4. Tang cwong dir li€éu (Data Augmentation)

Tang cudng dit liéu 1a k§ thuat pho bién duoc st dung dé gia ting luong dir lidu
huén luyén dua theo dir li¢u da co6 va ap dung mot sb phép bién d6i hinh anh nhu phong
to, thu nho, cét ngau nhién va xoay dé tao ra mot tap hop cac hinh anh bd sung moi.
Tinh ngau nhién cta qua trinh nay gitp mé hinh khong phai trang bi qua nhiéu dir liéu
dao tao dia phuong, tiét kiém thoi gian va cong suc thu stc thu thdp dir licu. Cu thé,
chung t6i st dung 16p ImageDataGeneratorl tir thu vién Keras thudc ngdn ngir 1ap trinh
Python. Lép ImageDataGenerator] cung cap mdt s6 phép bién do6i tao hinh anh méi,
chang han nhu phéng to, xoay, cat, lap dy cac diém anh (pixel) méi bang khung bao
quanh gan nhit, ...
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Hinh 4. Dir li€éu méi sinh ra tir ky thuit ting cuwong dir li€u
Nguén: Nhém tac gid thwe hién
4. Phwong phap nghién ctru
4.1. B dir li€éu nghién ctru

B0 dir liéu cua nhom gém 4664 anh dugc két hop tir nhitng dir ligu ds?E duoc chon
loc tur TrE}shnet va Viet-trash. Pau tién la Trashpet, bd dir liéu mo bao gdbm 6 nhan:
Nhua, Giay, Kim Loai, Thuy tinh, Bia va Cac chat thai khac.

Bang 1: Thong ké b dir liéu Trashnet

Nguén: Nhém tac gid thwc hién

S6 thir Nhin S6 lwong anh

tu

1 Nhura 482

2 Giay 594

3 Kim loai 410

4 Thily Tinh 501

5 Bia 403

6 Céc chat thai khac 137
Téng cong 2527

271



B0 dit liéu gde co dung lugng 3.5 GB voi 2527 anh da dugc diéu chinh kich thudc xudng
512x384 voi ba kénh mau RGB (Red, Green, Blue). Tat ca vat thé trong anh déu duoc
chup ¢ nén tron dudi anh sang vira di. Thong ké vé dit lidu theo cac nhin duoc trinh
bay ¢ Bang 1, va mot s6 vi du ciia mdi nhin trong bo dit li€éu dugc minh hoa ¢ Hinh 5

g

SRl
saded
e
sse0

preogpse)

Hinh 5: M6t s6 vi du trong b dir liéu Trashnet

Nguon: Nhém tdc gia thiee hién

Ngoai ra, nhém con tu thu thap thém anh chét thai va xay dung bo dir li€u Viet-trash,
dai dién cho hinh anh rac thai thuc t€ & Viét Nam.

Bang 2: Thong ké b dir liéu Viet-trash
Nguon: Nhém tdc gia thiee hién

S6 thir Nhin Vit thé S6 lwong

tu anh

1 Nhuya Chai nhya, hop qhua, but, vat dung sinh 523
hoat bang nhua, ...

2 Giéy & Bia Bao, bia cung, to roi, vé hdp, phong thu, 527

3 Kim loai & Chai thuy tinh, lon nudc, vat li¢u xay 526
Thuy tinh dung, chia khoa, ...

4 Chét thai hitu Hoa qua, rau cu, la cay, cac loai hat, ... 311

co
5 Chat thai khac | Khau trang, v6 banh keo, tai nilong, hop 250

x0p, giay an, ...

Téng cong 2137
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B0 dit liéu nay bao gdm ba nhan chinh 14 chat thai T4i ché, chat thai Hitu co va chat thai
Khac. Trong d6 chat thai Tai ché bao gom ba nhin 1a Nhwa, Gidy-Bia, Kim loai-Thuy
tinh. 2137 anh trong bd dit li¢u Viet-trash dugc chup boi camera tir cac thiét bi dién
thoai thong minh tai céc dia diém cong cong va hd gia dinh tai thanh phé Ha Noi. Théng
ké vé bo dit liéu Viet-trash dugc trinh bay & Bang 2, va hinh anh minh hoa vé bo dit liéu
dugc trinh bay ¢ Hinh 6.

Tai ché Hru co Khac

7 B
Nhua Gidy Kim loai
Thay tinh

Hinh 6: By dir li€éu Viet-trash
Nguén: Nhém tdc gia thiee hién

Dé thyc hién qué trinh huén luyén, nhém chia bo dir liéu thir nghiém bao gdom ca
Trashnet va Viet-trash véi ti 1€ 60% st dung d€ huan luyén, 20% dé xac thuc va 20%
d¢ kiém tra.

4.2. Cong cu nghién ciru
- CPU: Intel Core 17
- GPU: AMD Radeon Pro 5300M 4GB
- Ngon ngir 1ap trinh: Python 3.8
- Moi truong lap trinh: Google Colab
- Cac thu vién chinh: OpenCV, Tensorflow, Keras, Sklearn, Numpy, Pandas, Matplotlib
- Cac thong sb huan luyén:
+ Tdc d6 hoc tap:
Giai doan 1: Thuét toan toi vu RMSprop véi toe dd hoc o= 0.0001
Giai doan 2: Thuat toan tdi wu Adam véi tée d6 hoc o= 0.00001
+ Batch size : 32
+ Epochs: 20 epochs mdi giai doan
5. Két qua

5.1. Bg chinh xac phan loai
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Bang 3: D¢ chinh xac va kich thudc cia cac mé hinh pre-trained

Nguén: Nhom tac gia thuc hién

M6 hinh  P§ chinh xéc (%) So6 lwong tham s

ResNet50 87.50 23,696,261
DenseNetl121 86.50 7,103,429
MobileNetV2 83.40 2,340,293

VGG16 82.30 14,747,845
InceptionV3 82.50 21,934,245

Bang 3 cho thdy do chinh xac va sb luong tham sb tham gia vao qua trinh huén
luyén ctia mot s6 mé hinh pre-trained hién dai phé bién nhu ResNet-50, DenseNet-121,
MobileNet-V2, VGG-16 va InceptionV3 sau khi thuc hién huan luyén trén bo dir li¢u
Viet-trash. Trong qua trinh huan luyén, tat ca cac mo hinh trén déu da dugc diéu chinh
v6i cac tham s6 phii hop dé dua ra két qua téi wu. C6 thé thay, ResNet-50 cho ra ti 1¢ du
doan chinh xac cao nhat voi 87.50% trén tap dir liéu kiém nghiém, nhiéu hon 1.00% so
v61 mé hinh pre-trained c6 ti 1€ chinh xac cao thir hai 1a DenseNet-121 vdi 86.50%, va
nhiéu hon 5.20% so v&i m6 hinh dua ra ti 1& chinh x4c thdp nhat 1a VGG16 vai 82.30%.
DenseNet-121 c6 ty 1€ du doan chinh xéc thép hon ResNet-50, tuy nhién so voi ResNet-
50 kich thudc ctia DenseNet-121 lai nho hon nhiéu khi téng tham s6 ctia DenseNet-121
chi bang xap xi 0.3 téng tham sé cua ResNet50. Tuy vay, muc tiéu ctia nhom 1a xay
dung mo hinh Neu-bin c6 d¢ chinh x4c cao nhét dua trén bo dit liéu thir nghiém. Chinh
vi thé, nhom d3 quyét dinh sir dung mé hinh pre-trained ResNet-50 trong qué trinh huan
luyén mo hinh.

— 055 — L
18 —

wal_loss =" e val_acc

100 25 10 s 00 25 50 15 00 28 150 s
#pochs epochs

Hinh 7: Him mét mat va ti 18 dw doan chinh xic truwée khi tinh chinh

Nguén: Nhom tac gia thuc hién
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Hinh 8: Him mat mat va ti 1¢ du doan chinh xac sau khi tinh chinh
Nguén: Nhém tac gid thwc hién

Hinh 8 biéu dién ham mat mat va ty 1& dy doan chinh xac qua 20 epochs khi ma
chi cac 16p thém vao duoc huan luyén trong khi tat ca cac 16p con lai déu dang dong
bang. C6 thé thdy do sut giam cua ham mat mat trén tap huin luyén 1an trén tap kiém
nghiém 13 khé 16n va twong dong nhau. Tinh hinh ciing twong tu nhu bén phia ti 18 du
doan chinh x4c, ti 18 ting sau mdi epochs trén tdp hudn luyén 16n hon khong dang ké so
v6i tap kiém nghiém, tuy nhién ti 1¢ phén loai rac chinh xac sau 20 epochs van con kha
thap, trung binh khoang 75% ¢ tap huan luyén va 72% & tap kiém nghiém. Sau khi giai
phong mot s6 16p cudi cuing ctia md hinh pre-trained va tlep tuc thue hién huan luyén,
ham mat mat trén tap dit liéu huan luyén va tap dir liéu kiém nghiém van tiép tuc giam
nhung voi tdc do cham hon. Trong khi do6, ti I¢ du doan chinh xac lai tang kh4a manh
trén ca tap huin luyén 1an tap kiém nghiém, tr trung binh 75% 1én 92% trén tap huén
luyén va 72% 1én 84% & tap kiém nghiém.

5.2. Ma tran Confusion phan loai
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Hinh 9: Ma trin Confusion ciia m6 hinh Neu-bin
Nguon: Nhom tac gia thuc hién
Hinh 9 biéu dién ma trdn confusion cia mé hinh Neu-bin trén tap dit liéu thir nghiém
voi truc ngang 1a nhan dy doan bdi mang, con tryc ding 1a nhan thyc cia vat thé ma mo
hinh dua ra du doan. Cac ti I¢ dy doén tap trung di theo mdt dudong chéo tir goc trai trén
xuong goc phai dudi cua ma tran, va ciing chinh la két qua cua moé hinh. Nhan co ti 1¢
du doan chinh xac cao nhat bd1 mo hinh 1a chat thai Khac véi 93.62% va thap nhat 1a
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Chat thai hitu co voi két qua 1a 81.03% . Trung binh, Neu-bin dat dugc ti 1& chinh x4c
tuong ddi kha quan 1én dén khoang 87.50%. Tuy nhién, van con mot s6 nhén bi du doan
nham 13n trong ma tran. Chat thai bi du doan sai nhiéu nhét 1a Kim loai-Thuy tinh ma
nhin thyc 1a Nhya véi ti 18 1a 12.37%. Diéu nay c6 thé duoc giai thich 1a do sy gidng
nhau vé hinh thuc gitra mot sb vat cu thé nhu chai nhua va chai thiy tinh hay béi dir licu
chua du 16n dé mé hinh cé thé hoc day di cac dic trung cu thé tir nhing vat thé c¢6 hinh
thirc gidng nhau nay, do d6 dan dén sai léch trong két qua du doan ciia mo hinh.

6. Két luan

H¢ théng thu gom va xur ly réc thai tha cong nhu hién tai & Viét Nam tiém an
nhing rii ro cho mdi trudng, gy anh hudng tidu cuc dén ca stc khoe nguoi lao dong
cling nhu lang phi tai nguyén va ngudn luc. Do dé, viéc phan loai rac thai sinh hoat ngay
tai ho gia dinh trude khi xtr Iy s& khic phuc dang ké nhitng rui ro & trén. Nhom nghién
ctru da dé xuat mo hinh phén loai rac thai ty dong Neu-bin c6 thé tich cac thanh phan
chat thai khac nhau bang cong nghé hoc sau. Hé thong nay co thé dugc sir dung dé tu
dong phan loai chét thai, ngén ngira tinh trang rac thai tron 1an va hd trg gidm thiéu su
can thiép ciia con ngudi. Tir két qua, khi thir nghiém véi tap dir lidu Viet-trash, mo hinh
dé xuét ¢ d6 chinh xéac 1a 87.50%. Nghién ciru ndy ctia nhom dugc thuc hién nham dé
Xuat mot giai phap phan loai don gian, hiéu qua, than thién voi nguoi dung va phu hop
vOi quy trinh xur ly chat thai tai Viét Nam. V& phuong huéng phat trlen trong tuong
lai, nhom s& tiép tuc thu thap thém dir liéu anh rac thai dé tang tinh tong quat cho bo di
li¢u, thir nghiém tinh chinh mé hinh dé cai thién d6 chinh xac cung véi do 1a gidm thot
gian tinh toan va dua vao ap dung trong thuc té.
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UNG DUNG CONG NGHE HOC SAU (DEEP LEARNING) PHAT HIEN
NGUOI KHONG PEO KHAU TRANG NHAM PHONG CHONG COVID-19

Th.S Nguyén Thanh Tudn, Nguyen Ngoc Long, Nguyén Thu Thdo,
Duwong Thi Thu Phirong, Tran Huyén Trang, Ha Long Giang,
BPai hoc Kinh té quoc dan

Tém tit

Pai dich Covid-19 bdt dau xudt hién tir thang 12 nam 2019, voi tam dich dau tién
dwge ghi nhan la thanh phé Vii Han thude tinh H6 Bdc ciia mién Trung Trung Quoc.
Cho dén ngay 16 thang 3 nam 2021 trén toan thé gici da cé tong sé ca mdc lén dén hon
120 triéu nguoi va Viét Nam ndi riéng c6 hon 2 nghin ca mac Covid-19. Nhitng bién
phép hiéu qua nhdt ma cac quoc gia sir dung daé phong chdng dai dich la deo khau trang,
khir khudn va gian cach xd hoi. Peo khau trang la can thiét, déc biét la nhitng nguoi cé
nguy co ldy lan vi bénh ldy qua viéc tiép xiic truc tiép va khéng c6 triéu chiing ngay.

Véi muc dich giam thiéu thiét hai xuéng mirc thdp nhdt, chiing téi diea ra dé tai nghién
cieu sir dung phwong phdp hoc sau dé nhan biét dwoc doi tirong cé chdp hanh deo khau
trang theo quy dinh phong chong dich hay khong mot cach nhanh nhat va toi wu nhat.
Chiing t6i dé xudt mé hinh NEU-MASK dé xdc dinh xem nguoi c¢é deo khdu trang hay
khong. Phiong phdp nay c6 do chinh xdc lén dén 99.41% , bén canh dé ching t6i con
sur dung OpenVINO daé tang toc dé xir Iy 1én dén 50 FPS (Frame Per Second) va cé thé
trién khai duoc trong thuc té. Tir d6 thuee hién nhiém vu phan biet doi tuong co deo khdu
trang hay khéng chinh xdc va nhanh chong. Sau khi xdc dinh dwoc nhitng doi twong
khéng tudn thi hé thong sé giri thong tin dé xir Iy nhitng doi twong trén. Tir d6 giam
thiéu duwoc ty l¢é lay lan cua dich bénh mot cach chu dong.

Tir khéa: Covid-19, khau trang, deep learning, NEU-MASK
1. Giéi thi¢u

Pai dich Covid-19 bat dau xut hién tir cudi thang 12 nim 2019 voi tam dich dau
tién 1a thanh phd Vi Han cta Trung Qudc va lan rong ra hau hét cac qudc gia trén thé
giéi. Tinh dén ngay 16 thang 3 nam 2021, ca thé gidi co hon 120,176,364 nguoi nhiém
bénh vo1i ba quoc gia c6 50 ca nhlem nhleu nhat 1a My, An Do va Brazil [1]. S6 ca nhiém
van khong ngimng tang 1én mdi ngay, gay anh huong thiét hai to 1on vé tinh mang con
ngudi, tinh hinh kinh té chinh tri cuia mdi quoc gia,... Cac nha chirc trach ciia mdi qudc
gia d4 ra quyét dinh nhu phong toa khu vuc ¢6 6 dich, dong ctra trudng hoc chuyen sang
hinh thirc hoc online, gidn cach xa hoi, ngudi dan phai giit khoang cach khi tiép xtic véi
ngudi xung quanh va dic biét bt budc deo khau trang khi ¢ noi cong cong, noi tap trung
dong nguoi. Viée deo khau trang 1a diéu can thiét dé tranh lay bénh tur tiép xtc gan véi
nhitng nguoi ¢6 nguy co nhiém bénh hay nhitng ngudi da nhiém bénh ma chua cé triéu
ching ngay. Tai Viét Nam, khong deo khau noi céng cong, noi tap trung déng ngudi co
thé chiu muc phat 1én t&i 2 triéu dong mdi lan vi pham.

Nhan thdy tim quan trong cta viéc deo khau trang va stic anh hudng cta no, ching toi
dua ra dé tai nghién ctru st dung phuong phap hoc sau voi moé hinh NEU-MASK dé
nhén biét doi tugng c6 chap hanh quy dinh deo khau trang hay khong thong qua camera
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giam sat. Sau khi xac dinh duoc d6i tugng khong tuan thi, hé thong s& luu lai thong tin
dé cac co quan chue nang co thé xir 1y kip thoi. Phuong phap nay c6 dg chinh xac 1én
dén 99.41% cung toc do xir 1y 1én dén 50 FPS nho sir dung bd cong cu OpenVINO va
d3 sin sang trién khai trong thyc té. M6 hinh nay c6 thé giup giam thiéu t6i da viéc lay
lan dich bénh mot cach chu dong. Pé tai nghién ctru ndy véi muc dich mang lai gi tri
cho cong dong, khong chi co thé ap dung tai truong dai hoc Kinh t& quoc dan ma c6 thé
ap dung tai c6 doanh nghiép c6 quy mo vira va nho khac.

2. Tong quan cac nghién ciru trudc

Trudc day, trén thé giéi di co nhimg nghién ciru vé phat hién deo khau trang.
Tuy nhién, hg méi chi tip trung vao do chinh xac ciia mo6 hinh ma chua cht y dén toc
do xur ly. Biém han ché nay da khién cac du an kho dua vao sir dung trong thuc te.

Theo nghién ctru phét hién khau trang ctia nhom téc gia Arjya Das, Mohammad Wasif
Ansari va Rohini Basak sir dung hai by dir li¢u [2]. B dit li¢u thi nhét bao gém 690
hinh deo khau trang va 686 hinh khong deo khau trang. Bo dit liéu thar 2 1a tap dir liéu
bao gom ca anh deo va khong deo khau trang (835 hinh anh). Ho sir dung thu vién ma
ngudén mé OpenCV dé du doan khudn mat. Tac gia dd x4y dung mé hinh cta 2 16p
Conv2d kernel 3x3 v&i sd luong 1an luot 14 200, 100 sau d6 1a 16p Flatten tiép theo 1a 2
16p Dense voi s6 Neuron dau ra 1an lugt 1a 64,2. M6 hinh nghién ctru ctia ba tac gia c6
do chinh xéc cua tap dit lidu 1 1a 95,77% va dix licu 2 1a 94,58%.

Sau d6, mot du an ciing nghién ciru vé& van dé phat hién ngudi co deo khiu trang hay
khong cua tac gia nguoi Bangladesh la Md. Rafiuzzaman Bhuiyan cung cac cng su cua
minh dat d chinh xac 96% va 17 FPS [3]. Ho sir dung 650 hinh anh bao gém ca deo
khau trang va khong deo khau trang. O ddy nhom tac gia sir dung thu vién ma ngudn
mé la YOLOV3.

Cac tac gia ciia nhimg nghién ctru trén van st dung phuong phap phat hién khuon mat
pho bién, chua c6 sy d6i méi va sang tao nham cai bién d6 chinh xac ctia mo hinh hay
tde do xur ly. Khong chi vay, tap dir licu dé huan luyén mo6 hinh cua céc bai nghién ctru
trén con qua it, khong c6 tinh da dang dan dén xay ra §ai léch khi phan dién k,huép mat.
M6 hinh NEU-MASK cua ching t61 dugc dua ra nham giai quy¢€t nhitng van dé trén,
v6i nhiing dong gop chinh:

e Cung cép tap dit liéu 16n va da dang hon.
e MO hinh c6 dd chinh xac cao, 99.41%.
e MO0 hinh nhan dang dugc 1a khong deo khau trang vdi cac truong hop cho tay Ién
che mat.
e Toc do xir Iy dat 50 FPS va san sang trién khai trong thuc té.
3. Dit liéu

Tap dir liéu duoc st dung dé dao tao mo hinh 1a su két hop béi nhiéu nguon hinh anh
khac nhau. Chu yeu tap dir liéu dugc thu thap trén cac nén tang mang xa hoi 16n nhu
Facebook, Twitter hay céc ’cong cu tim kiém ndi bat nhu Google, Bing, Baidu,...Bén
canh do, ching t6i co6 rr}cf)t s0 lugng 16n anh duoc :chu thap tir xudng may10 v6i hinh anh
cac cong nhan deo khau trang dugc chyp ¢ nhiéu goc d6 khac nhau. Khong chi vay,
nham nang cao tinh da dang va tang d¢ chinh xac cho moé hinh du doan, b dir li¢u thu
thap hinh anh v6i sy khac nhau vé qudc gia, do tudi, gidi tinh, goc chup. Bé tranh cac

278



riii ro sai 1éch, ching toi da tim kiém va thu thap thém cac hinh anh nguoi khong deo
khau trang nhung lai dung tay che miéng, hay c6 rau quai nén dé dua vao tap dir licu
hinh 4nh khong deo khau trang.

Tir tap dit liéu ban du chira rat nhiéu hinh anh bi lap lai va 16n x6n, chiing t6i di lam
sach dir liéu, tiép dén dung phuong phéap “ultra - lightweight face detection” [4] dé cat
ra khuon mét ngudi tir hinh anh ban dau, sau d6 gan nhin dir liéu thu cong. Viée lam
sach dir liéu theo phuong phap thu cong da loai bo cac hinh anh bi hong ra khoi tap dir
lidu, giam thiéu toi da cac tac dong bat lgi khdi mo hinh dy doan. Bén canh d6 chiing
t61 c¢6 st dung thém bd dit liéu bao gdm 4095 buc anh véi 2165 anh deo khau trang va
1930 burc anh khong deo khau trang [5]. Cudi cing, mot tip dit liéu gdm 2 16p trong dé
¢6 8500 hinh anh véi nhan “no mask™ va 8500 hinh anh con lai ¢6 nhan “mask”. Su
phan bd giita hai 16p dugc hién thi theo hinh 1.

Hinh 1: Trwe quan héa tap dir liéu

Nguén: Nhém tac gia xdy dung
4. Phuong an dé xuat

Mo hinh MobileNet [6] duoc dé xuit vao nam 2017 dén tir nhom tac gia cua Google.
Diém cai tién ctia m6 hinh 14 str dung mot cach tinh tich chap c6 tén Depthwise Separable
Convolution dé giam kich thudc mo hinh va giam d6 phic tap tinh toan. Mo hinh
MobileNet ¢6 it tham sé hon nén kich thudc ctia mé hinh s& nho hon va thoi gian tinh
toan, dg doan s& nhanh hon. Bén canh d6 mé hinh c6 it phép tinh cong trir nhan chia
hon nén do phuc tap s€ nho hon. Khi so sanh véi cac mo hinh khac thi MobileNet nhe
hon va chay nhanh hon tuy nhién d6 chinh xac thi khéng giam dang ké. Do d6, mo hinh
s& hiru ich khi chay cac tmg dung trén di dong va cac thiét bi nhung.

Kién tric cua MobileNet:
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Normal convolution

56 phép tinh:
DF xDF x Mx DK x DK x N
=224%224x3x3x3x32
= = = 43352064

Ix3x3

N=32
224x224x%x3 DK =3 112 x112x 32
DF =224, M =3 DG=112

Depthwith convolution

-ﬂ-& || = -

’ Tx1x3
3x3x1 N=32
N=32 112 x112x3
DK =3 112x112x32
224x%224x3
DF =224, M =3
S6 phép tinh: 56 phép tinh:
DF x DF x Mx DKx DK x N DFxDFx Mx DK xDKxN
=224x%224x3x3x3x1 + =112x112x3x1x1x32
= 1354752 =1204224

Hinh 2: Depthwise Separable Convolution
Nguén: Nhém tac gia xdy dung

Chung t6i st dung MobileNet lam m6 hinh co sé cho NEU-MASK. Sau d6 Flatten
dau ra cia mo hinh MobileNet thanh dang vector dé cho vao 16p Dense trong Neural
Network. Sau do ching t6i st dung 16p Dense voi 512 no-ron véi ham kich hoat
Sigmoid. Cudi cung, cing toi stt dung 16p Dense v6i mot no-ron véi ham kich hoat
Softmax dé phan loai xem anh dau vao c6 deo khau trang hay khong. O gitra hai 16p
Dense thi chung t6i c6 sir dung mét 16p Dropout véi ti 18 p=0.3% dé gitip mo hinh
tranh overfitting.

-~ Flatten Dropout ™
0.3%

Dense Sigmoid I Dense softmax

|
|
|
|
|
|
:
|
Pretrained . activated layer . ’ activated layer i
|
|
|
|
|
|
|
|

MobileNet

model (512 neuron) (2 neurons)

Decision layer

Hinh 3: Kién tric NEU-MASK
Nguén: Nhém tac gia xdy dung
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Trong kién trac cia NEU-MASK, trong s6 ctia md hinh MobileNet da dugc huan
luyén san trén tap dit liéu ImageNet [7]. Cac 16p ctia md hinh MobileNet dugc dong
bang lai véi muc dich gilr lai dugc cac thudc tinh da hoc dugc tur tdp ImageNet va
ching t6i chi cho mo6 hinh hoc va chinh stra hé sb cua cac 16p méi dugce thém vao.

Ngoai ra, chung toi con sir dung bd cong cu OpenVINO [8], mot bo cong cu mién
phi ho trg t6i wu hoa méd hinh hoc sau tir mot khuon khé va trién khai sir dung cong cu
suy luin trén phan ctng cua Intel dé ting téc d6 du doan ctia mo hinh.

5. Két qua

5.1. Phwong phap nghién ciru:
5.1.1 Accuracy

Do chinh xac 1a ti 1¢ gitra s6 diém dugc du doan dung va tong sb diém trong tap di
li¢u kiém thtr.
5.1.2 Precision va Recall

Véi bai toan phan loai ma tap dit liu cua cac 16p 1a chénh léch nhau rat nhiéu,
Precision va Recall thuong dugc str dung dé danh gia.

Actual
Positive (1) Negative (0)
Positive (1) True Positive (TP) False Positive (FP)
Predict
Negative (0) False Negative (FN) True Negative (TN)

Precision dugc dinh nghia 14 ti 1& sé diém true positive trong sé nhitng diém dugc
phan loai 1a positive (TP + FP).

TP

Precision = ———
TP + FP

Recall dugc dinh nghia 1a ti ¢ s6 diém true positive trong s6 nhiing diém thuc sy 1a
positive (TP + FN).

Precision cao dong nghia véi viéc do chinh xéac ctia cac diém tim dugc 1a cao. Recall
cao dong nghia vadi viée ty 1€ bo sot cac diém thuc su positive 1a thap.
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5.1.3.F1-Score

La trung binh diéu hoa cua precision va recall (gia sir rang hai dai lugng nay khac
khong) vai cong thirc:

precision.recall

F1=2

precision+recall
Co gié tri trong khoang (0,1]

Chi s6 F1 cang cao, bd phan 16p cang tot.

5.2. Két qua va danh gia mé hinh

Pau tién ching t6i thir nghiém cac mo hinh khac nhau dé danh gia do chinh xac
trong bai toan phan loai deo khau trang hay khong.

Bang 1: Két qua thir nghiém cic mé hinh

Tén model bo Kich thudc FPS
chinh xac

1.Xception 99.41% 88MB 2.7
2.ResNet50 99.47% 98MB 2.1
3.ResNet101 99.47% 171MB 1.8
4.ResNetl152 99.76% 232MB 1.4
5.ResNet50V2 99.73% 98MB 2.1
6.ResNet101V2 99.67% 171MB 1.8
7.ResNet152V2 99.70% 232MB 1.4
8.InceptionV3 99.35% 91MB 2.2
9.InceptionResNetV2 99.58% 215MB 1.6
10.MobileNet 99.41% 16MB 8.2
11.MobileNetV2 95,82% 14MB 8.6
12.DenseNet121 99.05% 33MB 5.2
13. DenseNet169 99.00% 57MB 4.1
14. DenseNet201 99.26% 80MB 3.0
15.NASNetMobile 98.39% 23MB 7.7
16.NASNetLarge 99.41% 343MB 1.1

Nguon: Nhom tac gia tw tinh todn va do dac

Tur két qua trén ta thdy mo hinh Resnet152 cho d chinh x4c tot nhat véoi 99,76%
nhung vi mo hinh qua néng voi lugng tham s6 16n nén dé sir dung trong bai toan thuc t&
1a khong kha thi. Do d6 ching ti can danh d6i do chinh xac dé lay toc do. Mo hinh
MobileNetV2 la m6 hinh nhe nhat véi kich thude 14MB, tuy nhién do chinh xéc chi la
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95.82%. Thé nén chiing t6i s& lya chon mo hinh MobileNet véi kich thudc 16 MB va
do chinh xéac 1a 99,41% dé dung trong kién truc cia NEU-MASK. DPdy la confusion
matrix cia mo hinh:

- 1600
- 1400
- 1200

- 1000

Truth

- 800

- 600

- 400

- 200

Predict

Hinh 4: Confusion matrix

Nguén: Nhom téc gid tw tinh todn va do dac

precision recall fl-score support

0 0.99 0.99 0.99 1700

1 0.99 0.99 0.99 1700

accuracy 0.99 3400
macro avg 0.99 0.99 0.99 3400
weighted avg 0.99 0.99 0.99 3400

Hinh 5: Cic s0 liéu danh gia bo sung
Nguén: Nhém tac gid tie tinh todn va do dac

Tuy nhién m6 hinh NEU-MASK hién tai chi co tdc do 8 FPS, nén ching t61 da sur dung thu
vién OpenVino dé tang toc do xur ly va tinh toan. Dudi day la danh gid st dung OpenVino:

Bang 2: Toc d9 xir 1y ciia thiét bi

CPU GPU CPU & GPU

FPS 32,03 - 35,59 47,58 - 49,99 43,47 - 44,31

Thoi gian xtr ly 0.031-0.028 0.021 - 0.020 0.023 - 0.022

Nguon: Nhom tac gia tw tinh todn va do dac
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C6 thé thay 1a toc do xur Iy da duogc ting 1én dang ké, tir 8 FPS 1én dén 32 FPS khi
chay trén CPU va 49 FPS khi chay trén GPU.

6. Két lugan

Véi tinh hinh dai dich Covid-19 van dang dién bién ngay cang phirc tap nhu hién nay,
dé tai nghién ctru cta ching téi mong mudn hd trg , gop phan vao xdy dung chién lugc
va bién phap dé day Iui dich bénh: sir dung khau trang nham muc dich chdng lay lan
virus Corona cho Viét Nam néi riéng va cic nudc trén thé gidi ndi chung. Bang viéc sir
dung phuong phap hoc sau, dé tai nghién ciru nay c6 tac dung gitip cac bd may va trung
tdm quan ly nhan biét ddi tuong di tudn thu quy dinh deo khau trang hay chua, han ché
t6i da ty 1¢ lay lan cta dich bénh. Hon thé nita, d¢ tai nghién ctru cling gop mot phan
16n trong viée hd tro cong dong, khong chi tai truong dai hoc Kinh té qudc dan ma con
c6 thé ap dung cho cac co quan lam viéc, khu vuc cong cong hay doanh nghiép c6 quy
mo vua va nho khac. Khong chi vay, qua nghién ciru nay, van dé t6i wu vé thoi gian
cling nhu ty dong hoa viéc nhan biét trong viéc kiém soat dich bénh ciing duoc cai thién
mot cach dang ké, dam bao do chinh xac va tin cdy voi 99,41%. Hy vong rang d¢ tai
nghién ciru 4p dung nhiing cong nghé méi ciia ching t6i s& 1a mot bude tién méi trong
cong cudc chéng lai sy lay lan dai dich v6i mong muén dich bénh s& duge kiém soat
chdt ché hon trong tuong lai.
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THUAT TOAN KHAI PHA TAP MUC THUONG XUYEN
TRONG CO SO DU LIEU LON THONG QUA MAU PAI DIEN

Nguyén Hung Long

Khoa Hé thong théng tin kinh té va Thiwong mai dién tir, Pai hoc Thirong mai
Nguyén Minh Hoang

Khoa Toan - Co - Tin hoc, Pai hoc Khoa hoc Tu nhién, Dai hoc Quéc gia Ha Noi

Tém tit

Bai viét dé xudt thudt toan RSFPGrowth khai pha tap muc thuong xuyén trong
co'so dir ligu lon thong qua mau dai dién. Thudt toan RSFPGrowth cho phép thay vi tim
tap tat cd cdc tdp muc thwong xuyén trong co so dit ligu lon bang cdch tim tdp chira hau
het cdc tap tdp muc thuong xuyén tir tgp mau dai dién cac giao tac. Boivi khi co mau n
can ldy cho tdp madu sé tang chdm so vdi c& tong thé nén dé hiéu qua cua viéc khai pha
tap tdp muc thirong xuyén théng qua ldy mau dai dién cdc giao tac sé cang cao khi kich
thuéce ciia co s6 dir liéu ban dau cang Iom.

Tir khéa: Khai pha dit liéu, tip muc thuong xuyén, co s& dir liéu, mau dai dién, FP-
Growth

1. Mé dau

Trong nhiing nim gan day, khai pha dit liéu (KPDL) di tr¢ thanh dé tai thu hut
su quan tim cuia nhiéu nha nghién ciru va da duoc tmg dung thanh cong trong moi mat
ctia doi song - xa hoi. Khai pha dir liéu duoc dinh nghia 14 qua trinh trich loc khong tim
thuong nhing thong tin hiru ich chua biét tir cac co so dir liéu (CSDL) 16n (c6 chira dén
hang van, triéu cac giao tac).

Khai pha tap muc thuong xuyén (TMTX) dugc biét dén nhu 12 bai toan con cua
bai toan khai pha dir liéu va da dugc gidi thiéu lan dau tién vao nam 1993 boi Agrawal
R. va Srikant R. [5, 6], thudc Trung tdm nghién ctru Almaden ctia IBM (M¥), nham phan
tich CSDL bén hang tai si€u thi. Qua qua trinh phan tich s& gilip cho nha phan tich lya
chon cac phuong an tt nhét trong hoat dong kinh doanh cua siéu thi. Dé giai quyét bai
toan nay, céc tac gia dé xut thuat toan Apriori. Tai hoi nghi quéc té vé khai pha dir liéu
vao thang 12 nam 2006 da danh gia thuat toan Apriori ding trong fop 10 thudt toan khai
phd dir liéu [9]. Hién d3 c6 nhiéu nghién ctru, xay dung cac thuat toan khai phd TMTX
duogc dua trén thuat toan Apriori (goi 1a cac thuat toan kiéu Apriori). Thuit toan Apriori
va cac thuét toan kiéu Apriori ¢6 hai nhuogc diém lén: Phai sinh ra khéi lugng khéng 16
céc tap ung vién va duyét CSDL giao tac nhiéu lan.

TMTX la cong cu hiéu qua dé khai pha cac luat két hop (association rule), tap
muc dong (closed itemset), tdp muc tuan ty (sequential itemset), cac phu thudc ham
(functional dependencies), ...

Dé khic phuc han ché cua thuat toan Apriori, Han J. va cong sy [7, 8] tai Truong
Pai hoc Simon Fraser (Canada) di dé xuat thuat toan FP-growth. Thuat todan FP-growth
khai pha TMTX dugc xay dung dya trén nhitng ki thuat co ban sau: (1) Nén toan bo
CSDL giao tac 1én mot cu trac cdy, goi la cay FP-tree, nho d6 giam chi phi cho sb 1an
duyét CSDL giao tac trong qua trinh khai pha. (2) Dung phuong phap chia dé tri (devide-
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and-conquer), bang cach trong qua trinh xdy dung va khai pha dit liéu dugc chia 1am
thanh cac bai toan nhé hon, theo nghia xay dung cac cdy FP-tree c6 diéu kién va khai
phé cac TMTX trén cac cay FP-tree co diéu kién da duoc tao ra. Do vay, qua trinh khai
pha cay dugc phat trién dan cic miu ma khong sinh ra nhiéu cac tdp myc Ung vién va
n6 s& lam giam khdi lwong thoi gian tinh toan. Qué trinh khai phda TMTX duge thuc
hién theo hai pha: Pha xdy dung cdy FP-tree va pha khai phé cdy FP-tree bang thuat toan
FP-growth.

Mac du thuat toan FP-growth c¢6 nhiing uu diém (Vé t6 chire dit 1iéu, bd nhd, thoi
gian tinh toan) hon thuat toan Apriori nhung d6i véi CSDL giao tac 16n can khai phé s&
khong hi¢u qua.

Dé co thé 4p dung thuat toan FP-growth trén cac CSDL kich thudce 16n, trong bai
viét nay chung toi trinh bay mot phuong phap tlep can xp xi. Thay vi tim tap TMTX
trong CSDL can khai ph4, ta s€ tim tap chira hau hét cac tap myc tir CSDL mAu dai dién.

D0 hi¢u qua cua viéc khai pha thong qua 14y mAu s& cang cao khi kich thudc cua CSDL
ban dau cang 16n, bdi vi ¢d mau n can lay ting cham so véi c& tong thé.

Noi dung tiép theo ciia bai viét 1a nhu sau: Muc 2 gi6i thiéu vé mo hinh bai toan va
thuat toan FP-Growth khai pha TMTX trong CSDL giao tac; Muyc 3 trinh bay phuong phap
tiép can xAp xi: khai pha TMTX thong qua khai phd miu dai dién va cudi ciing 13 két luan.

2. Khai pha tip muc thuwdng xuyén trong csdl giao tac va thuat toan fp-growth
2.1. Bai toan khai pha tap muc thwong xuyén trong CSDL giao tac [5, 6]

Pinh nghia 1. Cho I = {iy, i,, ..., i, } 1 tAp cac phan tir. Mdi phan tir trong I dugc
goi 1a mot muc (item). Mot tap con X € I dugce goi 1a mot tdp muc (itemset). SO phan tu
trong X ki hiéu la Card(X). Néu Card(X) = k, (k € Z) thi X dwoc goi la k-tdp muc. Néu
Card(X)=1 thi X la 1-tdp muc hay con dugc goi la muc don.

Dé don gian, thay vi viét k-tap muc {iy, i, ..., 1, } d6i khi ta viét i, i, ..., . Chang
han, tdp muc {a, b, c} dugc viet ngan gon la abc.

Dinh nghia 2. M0t giao tac (transaction) [a mét bo T = (TI DX), voi TID 1a dinh
danh giao tac (transaction identifier) duy nhat va X € I 1a mdt tdp muc. Giao tac T goi
lachttatagp muc Y néuY < T.

Pinh nghia 3. CSDL giao tic (transaction database) la mot tdp cac giao tac
TDB = {T,, T, ..., T, }-

Biéu dién CSDL giao tac ngang : CSDL 1a mot tap céc giao tac. Trong d6, moi
giao tac bao gdm mat dinh danh (thtr ty) TID va mot danh sach cac muc.

Vi du. Trong Bang 1 dudi déy la biéu dién ngang ciia CSDL giao téc.
Bang 1. Bi¢u dién ngang ctia CSDL giao tac

TID | Tép cac muc
T1 abcdef
T2 beeth
T3 acdefgh
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Dinh nghia 4. Cho I = {i}, i, ..., ip} la tap cdc muc va tdp muc X € I. Ta goi do
ho trg (support) cia X trong CSDL giao tac DT dugc ky hi¢u supp(X), 1a ty I¢ phan tram
cac giao tac trong DT chua X, tuc la:
card{T € DT|IX S T})

card(DT)

supp(X) =

Vi card(TDB) 14 s6 cac giao tac ctia DT.
Taco: 0 <suppX) <1,VXC I

Pinh nghia 5. Cho tap muc X €1 va ngudng d6 hd trg tdi thiéu minsupp
(minimum support) dugc xdc dinh boi ngudi dung, 0 < i nsupp< 1. Néu supp(X) >
mi nsuppthi X duoc goi 1a TMTX (frequent itemset) v6i do hd tro tdi thiéu minsupp,
hay ta ndi X théa minsupp, truong hop nguoc lai ta n6i X 1a tap khong thuong xuyén
(infrequent itemset), hay ta n6i X khong thoa minsupp.

2.2. Thuat toan FP-growth
Noi dung thuét toan FP-growth [7, 8] vdi y tuong chinh nhu sau:

- Nén toan bd cac giao tac 1én mot cdu tric cdy, goi 1a cdy FP-tree, nho d6 giam
chi phi cho s6 lan duyét CSDL giao tac. Mdi nut trong cay FP-tree c6 mot muc, cac nit
chung dugc sép xép dé tién cho viéc chén cac giao tac lén cay va cac nut xuét hién
thuong xuyén dé dang chia sé v&i cac nut it xuat hién hon, dong thoi cac nat khong
thudong xuyén s& bi som loai bé ma khong lam anh huong két qua khai pha. Budc nay
chi can duyét CSDL giao tac mot lan.

- Ap dung phuong phap chia dé tri (devide and conquer). Qua trinh khai pha dir
liéu duogc chia lam thanh cac phén viéc nho hon, & do tién hanh xay dung cac cay FP-
tree c¢6 diéu kién va khai pha cac TMTX trén cac cay FP-tree co diéu kién di dugce tao
ra. Do vdy, qua trinh khai pha cdy duoc phat trién dan cac miu ma khong sinh ra nhiéu
tap muc ung vién va dong thoi sé lam giam khéi luong tinh toan. Budc xay dung cay
FP-tree chi can duyét thém mot 1an trén CSDL giao tac.

- Qué trinh khai pha thuc hién theo hai pha chinh: (1) Xay dung ciu tric ciy FP-
tree; (2) Khai pha cay FP-tree boi thuat toan FP-growth.

3. Khai pha tip muc thuwong xuyén théng qua miu dai dién

Thuét toan FP-growth c6 wu diém hon thuat toan Apriori [7], nhung néu khai thac
trén cac CSDL 16n thi thudt toan FP-growth s€ khong hiu qua. De ap dung thuat toan
FP-growth trén cac CSDL lon chung to1 dé nghi phuong phap tiép can xap xi. Thay vi
tim tap tat ca cacTMTX trong CSDL can khai pha, ta s& tim tap chira hau hét cac tap
muc nay tir CSDL mau dai dién [1, 2, 3]

Trén thyc té cac doi tugng cung loai ma cac nha thong ké quan tam nghién ctru
dugc goi 1a tong thé. Tong thé thudng bao gom mot s luong 16n, ¢6 khi rat 16n cac d6i
tugng. Nghién ctru toan bo d6i twong trong tong thé 1a viée lam khé khan hodc khong
thé thyc hién dugc, chua ké 1a co khi 'khong c6 nghia. Vi vdy nguoi ta thuong dung
phuong phap chon mau, tirc 1 tir mot téng thé co N ddi tuong (N dugc goi la kich thude
cua tong thé) ratran dbi tugng (n duoc goi la kich thude mau), tlen hanh nghién ctru
trén mau do6 rdi can clr vao két qua thu duge ma suy rong ra cho tong thé. Cac két qua
suy rong nay khong thé tranh khoi nhiing sai léch. Do 16n ctia cac sai léch phu thudce

287



vao hai yéu té co ban 1a phuong phap chon mau va kich thuoe mau. Vi vay, van dé quan
trong la 1am sao dam bao cho mau phai phan anh dung ddn cdu trac cua tong thé, tirc 1a
mau phai mang tinh dai di¢n dé cho sai léch do chon mau cang nhé cang tdt. Kich thuéc
mau cang 16n, thi tinh dai dién ctia miu cang cao, tuy nhién khi d6 chi phi ciing s& cang
16n [1, 2, 3].

Trong thuc hanh, tuy vao tinh hudng cu thé, ngudi ta c6 thé ap dung nhimg phuong
phap chon mau khac nhau. M01 phuong phap « déu co uu diém va nhugc diém riéng. Co
mdt s6 phuwong phap chon miu sau: Chon mau ngau nhién don gian (Simple Random
Sampling); Chon miu ngau nhién phan ving (Stratified Random Sampling); Chon miu
c6 hé théng (Systematic Sampling); ... [1, 2, 3]

Dé chon miu khai pha dir liéu, ngudi ta thuong st dung phuong phap chon mau
ngau nhién don gian (khong hoan lai), vi nhiing ly do sau: (1) Dé mb phong va cai dat.
(2) Viéc chon mau ngau nhién don gian c6 thé mo phong va thuc hién bang cach st
dung céac thuat toan (ham) tao sé ngau nhién. (3) Udc luong ty 18 dua trén miu ngiu
nhién don gian 1a wdc lugng khong chéch. (4) Khong can co bat ky mot thong tin tién
nghiém nao vé quan thé [1, 2, 3].

3.1. X4c dinh ¢& miu trong co sé dit lidu giao tac

Tu tudng chinh cua thuét toan 1a nhu sau: Trudce tién, trt CSDL giao tac ban dﬁu,
chon mot mau ngau nhién don gian céac giao tac. Sau do, ap dung thuét toan FP-growth
[7, 8] khai phd TMTX trén CSDL mau. Trong [1, 4] da phan tich, chi ra viéc chon mau
ngau nhién don gian nhu dudi day:

Xdc dinh ¢& mau

Gia st CSDL DT bao gom N giao tac, trong d6 c¢6 SC(DT,X) giao tac chira tap
muc X. Khi d6 xac suat dé moét giao tac chira X 1a p=sup(X)=SC(DT,X)/N.

Ky hiéu S 1a mau gém n giao tac duoc chon 1an luot bang phuong phap chon ngiu
nhién khong hoan lai tr DT.

Goi SC(S,X) 12 sb giao tac trong S chira tap muc X . Khi d6 SC(S,X) tuan theo luat
phan phdi siéu bdi véi ham xac suat:

Pr(SC(S, X)) = k) = %’Zz”p,k =0,1,..,n (1)
N
Gia tri ky vong, phuong sai ciia SC(S,X) 1an luot 1a [1]:
E(SC(S,X)) =n )
vscs. ) =(1-S)mpa-p) ~(1-Ymp-p) 0

Vi mAau ¢d n, nguoi ta thudng lay p = SC(S, X)/n 1am gié tri wdc luong cho xéac
suat p (tic support(DT,X)). Tur (2) va (3) suy ra:
E@ =p . . Q)]
AN n—-1\p(1-p ~ n\p(l-p
V(p)_(l_ﬁ)—“'(l_ﬁ)_ ©)

n n

Vi E(p) = p, p 1a mot wéc lugng khong chéch cua p.

~ Trong [1] da chirng minh dugc rang, khi n da 16n (n>=30), dai luong ngiu nhién
chuan hoa
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7 = __pP 6
(-2 ©

s& c6 phan phdi tiém can phan phéi chuan chuan tac N'(0,1) v6i ham phan phoi:

.2
FO) == e 7dt (7)
) Gif?l st voi sai sb tuyét ddi d va xac suét rai ro a cho trude, ta mudn udc lugng xac
suat p bang p sao cho
Pr(p-pl<d)=1-a 8)
Ky hiéu Z1-ay, l1a phan vi mc 1 — a/z cua dai lugng Z c6 phan phdi (3.7), nghia
laz_« /, la gia tri théa man h¢ thac:

Pr (z <z_ay)=1-12 9)
Khi d6
Pr (|Z| < Zl_tx/z) =1-a (10)

Két hop cac hé thtrc (6), (8) va (9) suy ra, néu mudn wdc lugng p véi sai sb tuyét
d6i d va xac suat rai ro o cho trudc thi ¢& mau n phai théa hé thiec:

d=z_a, |(1-2)2 (11)

n

Np(l p)21 a/Z
p(1 p)zZ_ _ay, +d?N

Hay (12)
Trong cong thire (11), p 1a gia tri chua biét, can udc lwong. Tuy vay, vi tich p(1-
p) dat cuc dai la 1/4 khi p=1/2, ta c6 thé lay
Np(l—p)zlz_gl/2 sz_a/

2
n = nax = 13
0=p<1 p(l—p)zf_a/2+d2N 4d2N+zf_a/2 (13)

Do c& mau la s6 nguyén, nén lay

NZf_a/
TN (14)
4‘d2N+Zl_a/2

3.2. Thuit to4n khai pha TMTX trong CSDL giao tic théng qua miu dai di¢n
3.2.1. Y tuéng chinh

Vi ¢& miu n xac dinh theo (14), viéc ldy mau S tir CSDL giao tac DT duoc tién
hanh nhu sau:

- Panh s thir ty tat ca cac giao tac trong DT.
- Tao n s6 nguyén ngau nhién khac nhau trong khoang [1, N1,

- Lay CSDL méu S 14 tap n giao tac c6 s thir tw 1a cac s6 nguyén ngau nhién da
tao duoc.

Trong thyc hanh, sai sé tuyét d6i d va rui ro a thuong duoc chon twong tng 14 0.05
va 0.01.
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3.2.2. Thudt toan RSFPGrowth
Bang 2. Bang cac ki hi¢u trong thuat toAn RSFPGrowth

Ky hiéu Y nghia

DT CSDL giao tac ban dau

minsupp | Do hd tro tdi thiéu

Z Phan vi mitc 1 — /2 ciia phan phdi chuan chuin tic (tirc 1a gid tri
z1-a, cua N(0,1))

o Do rai ro

d Can trén cuia sai sO

N Téng s giao tac trong CSDL ban dau

n C& mau

S Tap cac giao tac dugc chon vao mau

No6i dung thuat toan RSFPGrowth khai pha TMTX trén CSDL mau nhu sau:

Input: CSDL DT, téng s6 giao tac N trong CSDL giao tac, & mau n, hai ngudng hd tro
minsupp, can trén cua sai so d, d§ rui ro a.

Output: Tap cac TMTX.
Method: Thuat toan RSFPGrowth
1) if n>=30
2)
3) |
4) z=Calculate(a);

) n= [[45112\[;;2]]

6) for (i=1;i<=n;it+) do
7) a(i) = GenRandom(N);
8) sort(a);

9) for each transaction T, in DT (i=1,2, ..., N) do
10)if (i = a[i]) then S=SUT;;
11) execute FP-Growth;

12)}
13) else

14) execute FP-Growth;
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15) end.
Céc thu tuc trong RSFPGrowth 1a nhu sau:
Calculate(a): Tinh z = z; _«a /, la phan vi mtc a/ o cuia phan phéi chuan tic N(0,1).
GenRandom(N): Tao s6 nguyén ngiu nhién trong khoang tir 1 dén N.
sort(a): Sap xép cac phan tir ciia mang a theo thtr ty gia trj ting dan.
execute FP-Growth: Thyc hién thu tuc FPGRowth trén CSDL mau S.
3.2.3. Vidu

Pé don gian cho qua trinh x1 1i tinh toan cta vi du. Trong vi du nay chung t6i gia
st c6 mot CSDL 16n va sau khi chon mau xong, danh s6 dinh danh cac giao tac ta dugc
CSDL giao tac gom 10 giao tac nhu trong bang 3 dudi day:

Bang 3. Bang CSDL giao tac

TID Tap cac muc
1 acdef
2 bef
3 abcde
4 def
5 ade
6 abce
7 cdef
8 abcde
9 ace
10 acde

Hay tim TMTX tir CSDL giao tac trén véi ngudng do hd tro i thiéu minsupp=5.
Qua trinh thyc hién thuat todn FP-growth dugc md ta nhu hai pha dudi day.
Pha 1: Xay dung cay FP-tree.

Y tuéng chinh: Duyét mot 1an CSDL giao tac dé tinh d¢ hd tro clia cac muc don,
loai b6 cac muc don khong thoa man ngudng d6 hd trg t6i thiéu minsupp. Tiép dén,
duyét lai mot 1an CSDL giao tac, loai bé cac muc khong thuong xuyén trong cac giao
tac va sap xép cac muc theo thir ty giam dan ciia do hd tro, sau d6 chén 1an luot cac giao
tac 1én cay FP-tree.

Duyét CSDL lan thir nhat, tinh d hd tro cta cac muc don, ta cé:

SC(a) = 7;SC(b) = 8;SC(c) = 6;SC(d) = 2;SC(e) = 3.
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Muc “d” bj loai do khong thoa minsupp=3. Vay L = {a, b, c, e}.
Sép xép cac muc theo thur ty gidm dan cta do ho tro dugc bang 4:

Bang 4. Cac muc don sau khi da sép xép giam dan theo do hd tro

Cac muc SC
b 8
a 7
c 6
e 3
d 2

Duyét CSDL giao tac lan th hai, loai bo cac muc khong thudng xuyén trong cac
giao tac va sap x€p lai cac muc theo thir tu gidm dan cia do ho tro ta dugc bang 8. Chen
cac giao tac Bang 1én cay FP-tree, ta thu dugc cay bdi hinh 1.

Bang 5. Sap xép cac 1-tdp muyc thudng xuyén theo thi ty giam dan

TID Tép cac myc
1 bae
2 bace
3 be
4 ba
5 ac
6 bc
7 ac
8 b
9 bac
10 bae

292



U

b:8 a’z

ID | SC as c2 c2
b | 8 —

a 7 c.2 e

c 6 |

e | 3 el

Hinh 8. Cay FP-tree sau khi chén céc giao tac cua bang 6
Pha 2: Khai pha cay FP-tree boi thuat toan FP-growth.
Y tuong chinh: X¢ét trong bang dau muc cua cay FP-tree 1an luot cac muc tir dudi
Ién, voi moi muc xay dung cay dicu kién, khai pha cay di€u kién cho myc nay, loai bo
cay dleu kién sau khi khai pha xong. Xay dung, khai pha va loai bo cay diéu kién cho
muc tiép theo. Qua trinh s& két thuc sau khi xét tat ca cac muc trong bang dau muc.

€6 9% €6 Y

Qui trinh thyc hién xay dung, khai pha cay FP-tree xét lan lugt cac muc “e”, “c”,
“a”, “b” (theo thur tir dudi 1én trong bang dau muyc).

- Xay dyng va khai phé cay diéu kién cua “e”:

CSDL diéu kién cua “e” bao gdm céc nhanh tién t6 {bac: 1; ba: 2}.

Tir CSDL diéu kién ta c6 cay FP-tree cho muc “e” trong hinh 2

u

b:3

|

ID | 8C a3

b 3 |
a 3

1 el

Hinh 2. Cay FP-tree(e)

66 2

Tir bang dau muc ta co 2-tdp muc ung vién xuit hién cing voi va do hd trg

tuong ng la (ae: 3; be: 3; ce: 1). Tap muc “ce” khong thoa minsupp.
Nhép “ae” va “be” vao L, ta duoc L = {a, b, ¢, e, ae, be}.
Tiép tuc khai pha bang cach phat trién dan 2-tap myc “ae” va “be”.

Khai pha cay diéu kién cua “ae”, c6 mot 3-tap muc ing vién “bae” v&i do hd tro 3
thoa minsupp.
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ID | 8C |
b 3 b3

Hinh 3. Cay FP-tree(ae)
Khai ph4 cay diéu kién ciia “be”, thu dugc cay rong.
Vay ta thu dugc L = {a,b, ¢, d, ¢, ae, be, bae}.
Xba tat ca cac nit “e” trén cay FP-tree va cdy diéu kién cua “e”.
- Xay dyng va khai phé cay diéu kién cua “c”:
CSDL diéu kién cua “c” bao gdm cac nhanh tién t6 {ba: 2; b: 2,a: 2}.

T CSDL diéu kién ta ¢6 cay FP-tree cho muc “c” trong hinh 4.

{}
ID | sC b4 a2
b | 4 n'
a | 4 a2

Hinh 4. Cay FP-tree(c)

Ttr bang dau muc ta c6 cac 2-tdp muyc ng vién xuat hién cing voi “c” va do ho trg
tuong ung la (ac: 4; bc: 4), déu thoa minsupp dugce nhap vao L.
Tiép tuc khai phé cdy dicu kién cua “ac”, thu dugc mot 3-tdp muc “bac” véi do hd
tro 1a 2, khong thoa minsupp, khai phé cay di€u kién ctia “bc” ta thu dugc cay rong.
Vay ta duoc L = {a, b, ¢, e, ae, be, bae, ac, bc}.
Xoa tat ca cac nat “c” trén cay FP-tree va cay diéu kién cua “c”.
[TPRIR

- Xay dyng va khai phé cay diéu kién cua “a”:

CSDL cua “a” ¢c6 mot nhanh tién t6 {b: 5}. Ta c6 cay FP-tree cho muc “a” nhu
hinh 5.

ID | SC |
b 5 b15

Hinh 5. Cay FP-tree(a)

Dé théy chi ¢co mcf)t‘2-tap muc ung vién “ba” voi do h§) tro tro l1a 5, thdéa man
minsupp. Khai pha cay diéu kién cua tap muc “ba” dugc cay rong.
Vay ta dugc L = {a, b, ¢, e, ae, be, bae, ac, bc, ba}.
X6ba tat ca cac niit “a” trén cdy FP-tree va cdy diéu kién cia “a”.
- X4y dung va khai pha cay diéu kién cua “b™:

Ta thu duoc cay rong.
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Cubi cung ta thu dugc TMTX cung v6i do hd trg nhu sau:
L ={a:7,b:8,c; 6,e:3,ae: 3,be: 3,bae: 3,ac: 4, bc: 4, ba: 53.
Két luin

Trong bai viét nay ching toi dé xuat thuat toan RSFPGrowth khai pha TMTX
trong CSDL 16n thong qua mau dai dién. RSFPGrowth cho phép thay vi tim tap tat
ca cac TMTX trong CSDL lon bang cach tim tap chira hau hét cac TMTX tur tap
mau dai dién cac giao tac. Do hiéu qua cua vi¢c khai pha thong qua lay mau s& cang
cao khi kich thuge cua CSDL ban dau cang 16n, boi vi ¢d miu n can iy ting cham

so v4i ¢& tong thé.

Thuat toan RSFPGrowth 1a cong cu hiéu qua dé khai pha cac luat két hop

(association rule), tap muc dong (closed itemset), tdp muc tuan tu (sequential itemset),
cac phu thuoc ham (functional dependencies), ...

Thuat toan RSFPGrowth c6 thé ap dung cho céc bai toan khac nhau trong thyc tién

nhu: phén tich dau tu chimg khoan, phan tich gi6 hang cua siéu thi, phan tich cac dong
kich hoat web, ...
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PO LUONG CHAT LUQNG DICH VU CUA CONG TY TNHH XAY DUNG KIEN
TRUC NHA TA VOI KHACH HANG CA NHAN TAI KHU VU'C HA NQI VA MQT
SO TINH THANH LAN CAN

Ths. Lé Van Hing, Ths. Nguyén Thanh Thuy, Ths. Lé Thanh Phiic
Khoa Hé thong Théng tin Quan 1y — Hoc vién Ngdn hang

Tém tit

Chat lwong dich vu ludn la moi quan tém hang dau cia cdc nha quan tri doanh nghiép.
Tuy nhién, thye té quan tri trong cdc doanh nghiép cho thay viéc danh gid, giam sdt va
do lwong chat lwong dich vu mot cach thirong xuyén, dam bdo khéng sai sot trong cung
cap dich vu, dic biét la doi véi cde giao dién dich vu thuwc luén la vin d@é thach thike.
Trong bai nghién cuu nay, toi dwa trén tdp khdach hang cda nhan ¢ Ha Noi, Hoa Binh,
Bdc Ninh, Vinh Phiic va Ha Nam tir ndm 2016-2019 ciia cong ty TNHH Xdy dwng Kién
triic Nha ta dé do heong chat lwong cdc dich vu ma cong ty cung vmg, dé tir do dwa ra
cac khuyén nghi giup cdi thién chat lwong dich vu cho cong ty.

Tir khéa: chit lugng dich vu, tin cay, khoang cach, do luong, SERVQUAL, su hai long
khach hang.

1. Mé dau

Trong hai thap ky qua, bdi canh kinh doanh da thay d6i dang ké. Sy trao doi, chia
s¢ thong tin dién ra nhanh chong, thuan tién hon trude hd tro tich cyc cho viée duy tri
mdi quan hé rong khip véi cac dbi tac thuong mai va mang luéi khach hang. Bén canh
d6, stic ép tir thi truong canh tranh gay gat budc doanh nghiép phai thay do6i san pham,
dich vu mdt cach linh hoat va hiéu qua; dong thoi phai chu trong gidi thidu san pham,
dich vu m&i nhim dap ung nhanh chéng nhu cau khach hang. Chat luong dich vu duoc
xem la phuong thirc tiép can quan trong trong quan 1y kinh doanh nham dam bao sy hai
1ong cua khach hang, dong thoi giup ting kha ning canh tranh va hiéu qua cua nganh
(Arun Kumar G., Manjunath S. J. va Naveen Kumar H., 2012).

Theo Hiép hoi Chét luong Hoa Ky (ASQ), chat lugng 13 toan bd cac tinh ning
va dic diém ma mot san phém hay dich vy dem lai nham dap tng nhiing nhu cau dit ra
tir khach hang. Parasuraman va cong su (1985) cho rang chét luong dich vu 1a khoang
cach gitra sy mong doi cua khach hang va nhan thice cua ho khi da s dung qua dich vu.
Theo quan diém cua Philip Kotler va cong sy (2005), chat lugng dich vu dugc dinh
nghia la kha nang cua mot dich vy bao gom do bén tong thé, do tin cy, do chinh xéc,
su dé& van hanh, dé stra chira va cac thudc tinh c6 gia tri khac dé thuc hién cac chie nang
ctia n6. Ngoai ra, do mdi truong van hoéa khac nhau, nguoi tiéu dung ¢ mdi qudc gia
khac nhau c6 thé c6 nhan thirc khac nhau vé chét luong dich vu & moi loai hinh dich vu
khac nhau (Malhotra va cong su, 2005; Nguyén Thi Mai Trang, 2006).

Trong bbi canh nghién ctru hién nay, danh gia chét luong dich vu 1a van dé thu
hat rat nhiéu sy quan tim cua gi61 nghién ctru cling nhur doanh nghiép. Ké tir thap nién
1980, cac nha khoa hoc di bat dau nghién ciru co s¢ 1y thuyét va dé xuat mot s mo hinh
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thuc ching (empirical model) vé danh gia chét luong dich vy. Dién hinh 1a cac dé xuat
cua Gronroos (1984), Parasuraman va cong sy (1985). Tur sau ndm 1990 va trong thap
ky dau cuia thé ky XXI, cac nha khoa hoc nhu Cronin va Taylor (1992), Sweeney va
cong su (1997), Dabholkar va cong su (2000) da phat trién cac khung phan tich danh
gi4 chat luong dich vu véi nhidu yéu té cau thanh khac nhau, img dung trong cac linh
vuc chat lugng dich vu khac nhau.

Cong ty TNHH Xdy dung Kién triic Nha ta 1a cong ty non tré dugc thanh lap tur
nam 2016, co tru so chinh tai s6 15, x6m Cau Huu Hoa, Thanh Tri, Ha N6i. Cong ty
cung cap cho khach hang cac dlCh vu tu vén, thiét ké nha va noi that nha &, cung cip
cac san pham ndi that d6 gd, gd cong nghiép, ban tra va sofa. Trong bai nghién ciru nay,
t61 nghién ctru kham pha cac thanh phan chat lugng dich vu cta cong ty, xay dung va
kiém dinh mo6 hinh vé mbi quan h¢ gitra chit lugng dich vy, sy thoa man, va long trung
thanh cta khach hang ca nhan ¢ Ha N6i va mot s6 tinh thanh 1an can. Tir d6 dua ra céac
khuyén nghi can thiét dé cong ty c6 thé cai tién chat lwong dich vu ctia minh.

2. Co s& ly thuyét va mé hinh nghién ctru
2.1. Chiit lwong dich vu

Chat luong dich vu (CLDV) 12 mot pham tril rong va c6 rat nhiéu dinh nghia khac
nhau tuy thudc vao tirng loai dich vy, nhung ban chét cta chét luong dich vy néi chung
duoc xem la nhitng gi ma khach hang cdm nhan dugc. M6i khach hang c6 nhan thtc va
nhu cau ca nhan khac nhau nén cam nhén vé chat lugng dich vu cling khéc nhau.

e Theo Joseph Juran & Frank Gryna “Chét lugng 14 su phit hop d6i v6i nhu cau”.

e Theo Armand Feigenbaum (1945) “Chét lugng 1a quyét dinh cua khach hang
dua trén kinh nghiém thuc té d6i voi san phém hodc dich vu, dugc do luong dya
trén nhitng yéu cau ctia khach hang- nhitng yéu cau nay c6 thé dugc néu ra hodc
khong néu ra, dugc y thirc hodc don gidn chi 1a cdm nhén, hoan toan chu quan
hodc mang tinh chuyén mon — va luén dai dién cho muyc tiéu dong trong mot thi
trudng canh tranh”.

e Theo American Society for Quality “Chat lugng thé hién su vuot troi cua hang
héa va dich vu, dic biét dat dén mirc 46 ma nguoi ta co thé thoéa man moi nhu
cau va lam hai 1ong khach hang”.

e Theo quan diém cua Gronroos (1984) cho rﬁng, chat luong dich vu dugc danh
gi4 trén hai khia canh: chat luong k¥ thuat va chat ludng k¥ nang. Chat luong
k¥ thuat lién quan dén nhig gi duoc phuc vu con chit lugng chirc nang néi lén
chung dugc phuc vu nhu thé nao.

e Theo quan diém cua Philip Kotler va cong su (2005), chét luong dich vu dugc
dinh nghia 13 kha ning ctia mot dich vu bao gém d6 bén tong thé, do tin cay, do
chinh x4c, sy dé van hanh, dé sira chita va cac thudc tinh co6 gia tri khac dé thuc
hién céc chtic ndng ctia nd. Ngoai ra, do mdi trudong van hoa khac nhau, nguoi
tiéu dung & mdi qudc gia khac nhau c6 thé c6 nhéan thirc khac nhau vé chat lugng
dich vu & mdi loai hinh dich vu khac nhau (Malhotra va cdng su, 2005; Nguyén
Thi Mai Trang, 2006).

Nhu vay, du duge phat biéu dudi dang nao thi diém chung thong nhit la chat
luong dich vu dugce cau thanh tir nhiéu yéu to (bi€n s0) tong hgp ma khong thé chi dung
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mot bién s cu thé dé truc tiép do luong nd. Do vy viéc chi tiét hoa cac yéu td cau thanh

chat luong dich vu 1a viéc 1am can thiét dat nén tang cho viéc xac dinh cac bién so tong

hop va céc bién so chi tiet dé do luong chat lugng dich vu.

2.2. M6 hinh khodng cach chit lwong dich vu cua Parasuraman va cong sw (1985)
Trén co SO’ md hinh CLDV cua Gronroos (1984), Parasuraman & ctg (1985)

(SQ2) cling da tlen hanh xay dung mé hinh chat luong khoang cach giita nguoi tiéu
ding va nha cung cip & cc cap do khac nhau.

M6 hinh dua ra 5 khoang cach CLDV:

o Khoang cach 1 (GAPI): Khoang cach gitra sy mong doi that sy ciia khach hang
va su nhén thic cia nha quan ly dich vu vé diéu d6. Néu khoang cach nay lon
tire 1a nha quan Iy chua nam rd dugc khach hang mong doi gi. Vi vay, hiéu chinh
xac khach hang mong doi gi 1a bude dau tién va la quan trong nhit trong viéc
cung cap c6 chat lugng ddi vi mot dich vu.

* Khoang cach 2 (GAP2): Khoang cach gitra nhén thirc cua cong ty vé ky vong ctia
khach hang vdi cac tiéu chuan chat luong dich vu.

° Khoang cach 3 (KC3): Khoang cach gitra ti€u chuan dich vu véi dich vu thuc té
cung cap cho khach hang.

* Khoang cach 4 (KC4): Khoang cach gitra chat luong dich vy thuc té cung cap va
chat lugng dich vu da thong tin té1 khach hang.

* Khodang cdch 5 (KC5): Khoang cach gitra dich vy khach hang nhan duoc va ky
vong cua khach hang vé dich vu.

Dén nam 1988, m6 hinh ndy dugc dit tén 1a mé hinh SERVQUAL, ding dé danh
gia cam nhén cua khach hang vé chat lugng dich vu va bg thang do SERVQUAL rut bot
10 ddc tinh chat lugng dich vu thanh 5 dac tinh chat lugng dich vu:

(1) Tin cdy: Thé hién kha nang thue hién dich vu phi hop va dung han ngay lan
dau;

(2) Pdp mg: Thé hién sy san long clia nhan vién phuc vu nham cung cap dich
vu kip thoi cho khach hang;

_(3) Nang lwc phuc vu: Thé hién trinh d6 chuyén mén va cung cach phuc vu lich
su, niém nd vaoi khach hang;
(4) Pong cam: Thé hién sy quan tim cham séc dén timg ca nhan khach hang;

(5) Phuong tien hiru hinh: Thé hién qua ngoai hinh, trang phyc ctia nhan vién
phuc vu, céc trang thiét bi dé thuc hién dich vu.
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Khodng cich 5
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Dich vu cung ciip &
Khodng cdch 1 ¥ i
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v
Nhi cung cdp Chuyén d6i nhin
thf{c thénh tiéu chi
chit legng dich vu
i

Khoang cich 2

¥
Nhin thirc ¢ia nha
» quanly vé ky vong
cla khéch hang

Hinh I - M6 hinh khoang cdch chat lwong dich vu
Nguon: Parasuraman va cong su (1985)
2.3. Mé hinh nghién citu va cdc gid thuyét

Ké thira tir cac két qua nghién cuu trude, dic biét la ké thira bd thang do
SERQUAL tir nghién ctru ciia Parasuraman va cong su, toi dé xuat mo hinh nghién ctru
va cac gia thuyét tai hinh 2. M6 hinh nay biéu dién cdc mbi quan hé giira chat luong
dich vu, sy théa man, va long trung thanh ciia khach hang d6i véi cong ty TNHH Xay
dung Kién triic Nha ta voi cac gia thuyét:

o H1: Co moi quan hé cung chiéu gitta CLDV cua cong ty va su thoa man doi voi
dich vu cua cong ty.

o H2: C6 méi quan hé cing chiéu giita chat lwong dich vu va long trung thanh doi
voi dich vu cua cong ty.

e H3: C6 méi quan hé cing chiéu giita sw théa man va long trung thanh doi véi
dich vu cua cong ty.
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CLDV: H2

San pham l
Thai 6 phuc vu cua
nhan vién Su th
u thda man \
N 2 v Su trung thanh

Trung bay san pham g : :

& OWP cua khich ciia khich hang
Mait bang cong ty hang
Cham soc khach hang

\_

/

Hinh 2 — Mé hinh nghién ciru CLDV céng ty TNHH Xay dung Kién triic Nha ta

3. Phwong phap nghién ciru
3.1.Thang do

Tat ca cac thang do cac khai niém nghién ctru trong md hinh déu 1a thang do da
bién, ngoai trir thang do khai niém sy théa man dugc do béng mot bién. Cac thang do
nay str dung dang Likert, nim diém voi 1: hoan toan phan ddi va 5: hoan toan dong .
Thang do CLDV bao gém nam thanh phan: San pham (SP), thai d6 phuc vu ctia nhan
vién (TDPV), Trung bay san phém (TBSP), mit bing cong ty (MB), va cham soc khach
hang (CSKH). Thang do thanh phan “san pham” dugc do luong bang ba bién quan sat
v6i nodi dung dé cap. dén san phim mé&i méi, day du, va nhiéu loai san pham dé chon lira.
Thang do thanh phan “thai d§ phuc vu ctia nhan vién” dugc do luong bang nam bién
quan sat va tap trung vao thai do phuc vu tan tinh, than thién, va lich sy cua nhan vién.
Thang do thanh phan “Trung bay san pham” duoc do luong bang nim bién quan sat véi
n6i dung nhu anh sang, bang chi dan san pham va h¢ thong may tinh tién hién dai. Thang
do “mit bang cong ty” duoc do ludong bang bdn bién quan sat va ndi dung dé cap dén
khong gian rong rai va thoai mai trong cong ty cting nhu bai gitr xe. Thanh phan cudi
cung cua thang do CLDV la “cham soc khach hang”, do luong bang hai bién quan st
va ndi dung dé cap dén thoi gian bao hanh va thai do bao hanh. Thang do murc d6 cam
nhan Vé su thoa méin tong quat (SAT) dugc do luong béng mdt bién quan sat dé kham
pha vé cam nhan chung ctia khach hang ddi voi cong ty. Cudi cung, thang do “long trung
thanh cua khach hang” (TTKH) dugc do luong bang ba bién quan sat.

3.2. Méu sé liéu

Trong nghién ctru nay, t6i st dung k¥ thuat phong van truc tiép bang bang cau
hoi chi tiét voi khach hang (tir 25 tudi tré 1én). Mau dugc chon theo phuong phép phan
tang va khong theo ti 18 v&i kich thudc n = 350. Sau khi thu thap va kiém tra, 32 bang
bi loai do ¢6 qua nhiéu 6 trdng. Vi véy, kich thudc miu cudi cung 1a n = 318. Trong mau
6 50.9% khach hang c6 do tudi tir 25 -40, va 47.8% khach hang c6 do tudi tir 41 tudi
tré 1én. V& thu nhép, 69.8% khach hang c6 thu nhap dudi 5 triéu va tir 5 dén 10 triéu
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dong/ thang va 30.2% khach hang c6 thu nhap tir 10 triéu dén dudi hodc 20 trigu
dong/thang.

3.3. Két qud nghién ciru

Céc thang do khai niém nghién ctru trude tién dugce danh gia bang hé s tin ciy
Cronbach alpha va tiép tuc duoc kiém dinh (d tin cdy tong hop, tinh don nguyén, gia
tri hoi ty, va gia tri phan biét) thong qua phuong phap phan tich nhan t6 khang dinh CFA
(Confirmatory Factor Analysis). Phuong phap phan tich mé hinh cau tric tuyén tinh
SEM (Structural Equation Modeling) duoc str dung dé kiém dinh mé hinh Iy thuyét ciing
v6i cac gia thuyét. Phuong phéap udc luong 1a maximum likelihood. Phuong phép phan
tich da nhém trong SEM ciing dugc sir dung dé xem xét su khac biét gifta cac nhém
(tudi va thu nhap) ddi voi cac mbi quan hé giira CLDV, SAT, va TTKH.

Phan tich Cronbach alpha (xem Bang 1) cho thiy mot sd bién bi loai do twong
quan bién- tong qua nho (<0.30). Do d6, mot bién quan sat trong thanh phan (TBSP) bi
loai, hai bién quan sat trong (MB) bi loai, va mot blen quan sat trong thanh phan (CSKH)
bi loai. Sau khi loai cac bién khong dat yéu cau vé twong quan bién tong, thang do cua
cac thanh phan chat luong dich vu ctia cong ty va 10ng trung thanh cta khach hang déu
thoa min yéu cau vé do tin ciy Cronbach alpha (tir 0.78 dén .91).

Khéi ni¢m | Thanh S6 bién Do tin ciy Phwong Gia tri
phan quan sat ; sai trich
Cronbach | Tong (%)
hop
Sp 3 0.82 0.83 0.62
TDNV 5 0.88 0.88 0.60
CLDV | TBSP 5 0.8 0.8 0.45
MB 4 0.85 0.86 0.60 Dat yéu
cau
CSKH 2 0.78 0.79 0.65
Su thoa man 1 - - 0.92
Trung thanh cua khach 3 0.91 0.91 0.77
hang

Bdng I — Bang tom tat két qua kiém dinh thang do

Két qua CFA cho thiy mé hinh do luong dat duoc d6 twong thich véi thi trudng:
% 2 [210] = 432.67 (p <.001), CFI = .939, TLI = .926, va RMSEA = .058. Nhu vay,
nam thanh phan cua thang do chat lugng dich vu cta cong ty va long trung thanh ctia
khach hang dat tinh don nguyén.

Két qua SEM cho thdy mo hinh 1y thuyét ciing dat duoc d6 twong thich véi dir
liéu thi trudng cua cong ty: +2[223] =462.868 (p <0.001, CFI = .934, TLI = .925,
RMSEA = .058. Chat lugng dich vy c¢6 anh hudéng rat manh dén sy théa man (H1: y =
.59, p <.001) va tuong do61 doi véi long trung thanh cua khach hang (H2: y = .29, p <
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.05). Cubi cung, sy thoa man c6 tac dong tuong ddi dén 10ng trung thanh ciia khach hang
d6i voi cong ty (H3: B = .26, p <.001). Ca ba gia thuyét déu chip nhan va c6 ¥ nghia
thdng ké (p < .05). Hé s6 xac dinh R2 cua 1ong trung thanh va su thoa min tuong tng
14 0.24 va 0.36.

Gia thuyét U6e s.e. cr. p
lwgng

Hi CLDV = SAT 1.652 227 7.273 0.000

H: CLDV =~ TTKH 219 .067 3.271 0.001

H3 SAT > TTKH .700 .208 3.368 0.000

Bang 2 - Keét qua kiem dinh moi quan hé nhan qua gitta cdac khdi niém trong mo hinh
nghién cuu
% So sanh nhom theo tuoi

C6 hai nhom tudi dugce sir
dung dé so sanh: nhom tré (25 den 40 tudi) va nhom trung nién (trén 40 tudi). Phuong
phap kha bién (tit ca cac thong sd trong hai m6 hinh khéng bi rang budt) va phuong
phap bat bién timg phan (cac trong so héi quy dugc rang budt bang nhau giita hai nhom).
Két qua phan tich SEM cho thay sy khac biét gilta hai m6 hinh khéng c6 ¥ nghia (p =

.546) (xem Bang 3). Do d, ta chon mo hinh bat bién tirng phan. Nghia 13 tudi tic khong
1am thay d6i mdi quan hé gitra (1) chat lwong dich vu véi sy thoa mén, (2) chat lugng
dich vu véi long trung thanh, (3) sy thoa man va long trung thanh.

Mo hinh 7 df P NFI RFI IFI | TLI
Bt biép 778.232 449 .000 814 790 | 912 | .899
tung phan
Kha bién | 776.103 446 .000 814 789 | 912 | .898
Giati | 2.129 3 546 .000 0.001 | .000 | .001
khéc biét

Bang 3 - Sy khac biét cac chi tiéu tuong thich
s So sanh nhom theo thu nhap

Tuong ty nhu phan tich nhom theo tudi tac, ta cling ¢6 hai nhom: nhém thu nhap
trung binh (dudi 5 triéu — dudi 10 tridu dong/ thang) va nhém c6 thu nhap cao (10 tricu
ddng - 20 triéu dong/ thang). Két qua kiém dinh nhom kha bién va bét bién timg phan
cua hai nhom thu nhap trung binh va cao dugc trinh bay trong Bang 4. Do muc khac
biét cua hai m6 hinh nay ciing khong c¢6 y nghia (p = .808), ta chon m6 hinh bat bién
ting phan. Co nghia 1a thu nhap khong lam thay d6i cac mbi quan hé giira (1) chat lwong
dich vu va su thdéa man, (2) chat lugng dich vu v6i long trung thanh, (3) su thda man va
long trung thanh.
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M hinh 7 df P NFI RFI IFI | TLI
Bat bién | 760.632 449 .000 822 799 | 918 | .907
timg phan
Kha bién | 759.544 | 446 .000 822 798 | 918 | .905
Gia trj 972 3 .808 0.000 | 0.001 | .000 | 0.002
khéc biét

Bang 4 - Sy khac biét cac chi tiéu tuong thich
4. Khuyén nghi

Két qua nghién ctru cho thidy CLDV bao gém niam thanh phan: San pham, thai
d6 phuc vu ctia nhéan vién, Trung bay san pham Mit bang cong ty va Cham séc khach
hang. Két qua ciing chi ra rang néu ting chat luong dich vu thi s& 1am ting muc do thoa
man cua khach hang. Khach hang sé€ trung thanh voi cong ty khi ho thoa man vai dich
vu va san pham ma cong ty cung cap. Dé tang cuong chét luong dich vu cong ty, cong
ty nén chi y dén nam thanh phan cta chét lugng dich vu, d6 1a: San pham, thai d6 phuc
vu cua nhan vién, Trung bay san pham, Mit bang cong ty va Cham soc khach hang.
Cong ty phai luu y nhimg yéu t6 nay khi hoach dinh va thyc hién chién luoc marketing.
Trung bay san pham trong cong ty phai d& tim va c6 bang hudéng dan noi dé rd rang, san
pham bai tri phai logic va dep mat. Nghién ctru nay ciing bao mdt tin hi¢u vé nhu cau
tap huén nhan vién. Vi thai d6 va hanh vi cua nhén vién phyuc vu anh huong truc tiép
dén cam nhan cua khach hang vé chat lugng dich vu cta cong ty. Do d6, dao tao nhan
vién nén dugc thuc hién va duy tri thuong xuyén, dac biét 1a kién thtrc vé san phém,
cung cach phuc vu tan tinh, lich sy, va nhanh chong cho khach hang.
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UGC LUONG HIEU QUA KI THUAT
BANG PHUONG PHAP PHAN TICH BIEN NGAU NHIEN

Hoang Thi Thu Ha
Bo mon Todn, Dai hoc Thuong mai

Tém tat

Ngay nay c6 nhiéu phwong phdp dugc sit dung dé wdc luong tinh hiéu qud trong sdn xudt, kinh
doanh ciia cdc doanh nghiép. Mot trong cdc phuong phdp phé bién la phuong phdp phdn tich bién
ngdu nhién (SFA). Trong bai viét nay, tdc gid da dya vao mét s tai liéu kinh dién ciing nhu cdc bai
nghién citu gan ddy dé’ dua ra cdc khdi niém vé hiéu qud ki thudt, phdn tich bién,cdc moé hinh gidi
han sdn xudt va phuong phdp wdc liugng hiéu qud ki thudt bang SFA.

Tir khéa:Ham san xuit Cobb-Douglas, ham Translog, ham san xuét, hiéu qui ki thuat, phan tich
bién ngu nhién.

1. Giéi thiéu

Trong 1i thuyét kinh t& vi mo, ngudi ta chd trong vao gidi quyét hai bai todn d€ mang lai loi
nhuan ti da. Thi nhét, tif nhém céc yéu td dau vao dinh sin, 1am thé ndo d&€ mot hing c6 thé tbi
da héa sin lugng dau ra. Ngudc lai, tif nhém cic yéu td dau ra dinh sin, 1am thé nao d€ tbi thiéu
héa cc yéu to dau vao. DE gidi quyét hai bai todn trén, cho t6i tan t6i cudi thap nién 60, hau hét
céc nghién ctiu thuc nghiém méi chi sit dung phuong phap binh phucng nhé nhét truyén théng dé
udc lugng cac ham san xuét duge biéu dién dudi dang md hinh kinh € lugng. Tuy nhién, mot ham
san xuit dugc udc lugng theo phuong phap trén cling chi md ta dugc mdi quan hé thong thuong
gitta du vao va dau ra, va n6 khong phan anh dudc miic san lugng dau ra t6i da véi mot lugng dau
vao cho trude. Tt van dé trén, Farrell (1957) dé xuét cich tiép can phi tham s6 dé udc lugng ba loai
hiéu qua san xuét (hiéu qui k¥ thuat, hiéu qua phan bd, va hiéu qua gid ca). Véi gid dinh ham sin
xuét c¢6 dang Cobb-Douglas, Aigner va cong su (1968) di st dung phuong phép tiép can tham s6
dé xdc dinh su dong gop clia ting nhan t6 dau vao trong qua trinh san xuét. Tuy vay, mot diéu vo
cling quan trong 13 phai xdc dinh dugc phan phdi clia sai s6 ngiu nhién trong cich tiép can nay.

Phan tich bién ngiu nhién (SFA) 1a mot phuong phép rat phd bién dé udc luong hiéu qua dugc
dé xuit bdi Aigner va cong su (1977), Battese va Corra (1977), vi Meeusen va van Den Broeck
(1977). Phuong phap nay dudc phat trién tir y tudng cho ring c6 mot s yéu t6 khién cic don vi ra
quyét dinh khong nam trén dudng bién hidu qua va khong hoan toan chiu sy kiém sodt bdi cic don
vi ny. Tuy nhién, SFA ciing c6 nhiing han ché [3] . Mt trong nhiing han ché d6 12 gia dinh ring cac
nganh déu stt dung mot loai cong nghé va cling dudng bién san xuét. Vi thé, su khdc biét trong sin
xuét clia cdc nganh chii yéu 12 do van dé con ngudi trong quan Iy hoic do su khéc biét vé cong nghé.
Aigner va cong su (1977) va Meeusen va cong su (1977) da 1ap luan ring, c6 thé c6 mot s6 nhan t6
phi k¥ thuit mang tinh ngiu nhién tac dong dén mic sén lugng, vi du chinh sich ctia nha nudc va
dia phuong, va yéu t6 thoi tiét. Do vay, SFA cho phép cac ham san xut khi xay dung dudng bién
hiéu qua c6 xét dén sy ton tai cla cdc sai s6. Cdc sai s6 ndy bao gom hai phan, trong d6 mot phan
md t4 sai s6 ngau nhién (v), dai dién cho cac nhan t6 c6 tac dong dén bién phu thudc nhung khong
thé quan sét dudgc, tuin theo mot phan phdi ddi xiing, thuong 1a phan phdi chudn, va phan con lai
dai dién cho tinh phi hiéu qua ki thuat (v) tuin theo mot phan phdi bat d6i xing, thudng 12 phan
phdi ban chuin (Berger va Humphrey, 1997). Aigner va cong su (1977) va Stevenson (1980) gid
dinh rang  tuin theo quy lut phan phdi chudn cut, trong khi v tudn theo quy luit phan phi chuin
dbi xting. Trong bai viét clia Meeusen va cong su (1977), u dudc coi la tuan theo phan phbi mi.
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Afriat (1972) coi nhidu dugc phan phdi dudi dang beta hai tham s, trong khi Richmond (1974) lai
4p dung phan phbi gamma mot tham s6. Greene (1990) gdi ¥ 4p dung phan ph6i gamma hai tham
56 cho u. Nhu vdy, c6 rit nhiéu gia dinh vé nhiéu ngiu nhién. Do d6, dé kiém dinh su phu hop ctia
nhiéu ngau nhién, Lee (1983) dé xuét phuong phép sb nhan Lagrange.

Khi stt dung c4c phuong phdp tham sb dé u6c tinh hidu qua ki thuat, diu tién ngudi ta sé cin
nhac Iva chon dang ham san xuit phu hgp. C6 nhiéu dang ham sin xudt da dudc dé xut, trong
d6 ham loga siéu viét (ham Translog) thudng dudc Iwa chon vi nhiing uu diém ctia n6 so v6i ham
Cobb-Douglas va dudc st dung phd bién nhét trong cc nghién ctiu vé hiéu qua ctia doanh nghiép
(Kumbhakar va Lovell, 2003; Weill, 2013). So véi cdc dang ham khéc, ham Translog dudc dénh gid
13 linh hoat hon vi n6 khong doi héi qua nhidu rang budc vé kha ning thay thé giita cdc yéu td san
xuét, do d6 né cho phép xdc dinh dudc tinh hidu qua theo quy mé & cic miic san lugng khéc nhau.
Ngoai ra, ham Translog c6 thé 4p dit cdc rang budc vé tham sb (diéu kién dong nhit) &€ dam bio
rang md hinh uéc lugng tudn thii cic dic tinh 1y thuyét cia ham san xuat. Him Translog cung cip
mo hinh hiéu qua ki thuat bién c6 dang nhu sau.

XY
I X
xé\/ Observed input-output ratios
X l \
X x X
Unit
h X A
isoquant
— TE of Firm at A
=0B/OA
B X x
X
X
X
Il
0
Xo/Y

Hinh 1: Hiéu qua ki thudt clia cac doanh nghiép trong khong gian dau vao tuong dbi.

Hinh 1 md ta tinh hudng mot hang sit dung 2 dau vao 1a X, X, dé san xudt diu ra Y, sao cho

céc diém dugc dinh nghia bdi ti 1é dau vao trén dau ra (%, %

II’. Puong dang lugng I di qua cic diém la cac ti 1 trén két hop véi cach sit dung hiéu qua nhét
céc dau vao dé san xuit dau ra. Do léch clia cic ti 1¢ dau ra trén mdi don vi dau vao quan sit dudc
s0 v3i dudng dang lugng dudc xem nhu ¢6 lién quan tdi tinh phi hiéu qua ki thudt ciia hing. Farrell
(1957) dinh nghfa ti 1¢ 92 1a hiéu qua ki thudt cia hang véi cdc ti 1¢ dau vao trén méi don vi ddu
ra tai diém A. Farrell (1957) cho rang duong dang lugng hidu qué dugc udc lugng béi cac phuong
phap md hinh 12 duong 1i luén nam dudi moi ti 16 dau ra trén 1 don vi dau vao quan sat dudgc.
Mot trinh bay tng quat hon vé khai niém ctia ham san xuét (hay gi6i han san xut) clia Farrell
ducc mo ta trong hinh 2 dé cap dén cdc gid tri dau ra va dau vao ban dau. Truc hoanh dai dién cho
véc to dau vao X, truc tung dai dién cho san lugng san xuit Y. Céc diém () quan sit dugc ndm
bén dudi dudng gidi han san xuét, gia st ring cac hiang khong thu dudc san lugng tbi da ting véi cc
dAu vao tuong dng, véi ning luc ki thuat c6 sin. Hiéu qué ki thuat clia hing tai diém A (sdn xuét
dAu ra y v6i dau vao x) c6 gid tri [ 2, v6i y* 1a san lugng gidi han véi mic dau vao z tai diém B.

) nam bén trén duong ding lugng
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Production frontier
B= (W
X
. X
X X X X

Observed input-output values

Output
Y

¥ A= (xy)

TE of Firm at A
= yly*

>

Inputs, X

Hinh 2: Hiéu qua ki thuat clia cac doanh nghiép trong khong gian diu vao- diu ra.

Su ton tai tinh phi hiéu qua ki thut cla cic hing khi tién hanh san xuit Ia chd dé gy nhiéu
tranh cai trong kinh t&. Chang han nhu, Muller (1974, p. 731) da phat biéu: "Vai tro phi vat Ii clia
dAu vao it dugc biét dén, dic biét 1a thong tin va hiéu biét nhiing yéu t6 4nh hudng dén kha ning
s&n xuit clia hang khi st dung diy dd nhom cong nghé sin c6 clia ho... Diéu ndy cho thiy khai
niém gidi han san xuét chi 1a tuong dbi va phi thuc t&. Mot khi tit ca cac dau vao dugc tinh dén, su
khéc biét vé san lugng s& bién mat trif cdc nhiéu ngéu nhién. Trong trudng hop ny ham gidi han
s&n xuAt va ham trung binh 13 nhu nhau. Hai ham ny chi khac nhau néu nhiing diu vao c¢6 y nghia
bi loai ra khi udc lugng". Upton (1979) cling dé cao cic bai toan quan trong c6 lién quan t6i phan
tich ham san xuét theo kinh nghiém. Tuy nhién, mic du c6 nhiéu phan béc, nhung mo hinh kinh té
lugng ctia ham gidi han sén xult vin cung cip nhiéu diéu hitu ich vé ki thuat thuc hanh tot nhit va
hiéu qua san xuét ctia cdc hang c6 thé dugc so sanh.

2. Mot s6 mo hinh giéi han san xuat

Céc mo hinh gi6i han san xuit dugc dé cip dén trong muc niy sé dung dé udc luong hiéu qua
ki thuit biang phuong phap SFA bao gdm cic md hinh gii han san xuét tit dinh va cdc mo hinh
gi6i han sdn xudt ngau nhién. P thuan tién cho viéc trinh bay, trong cic mo hinh niy, ta quy udc
san lugng dau ra Y 1a bién phu thudc, dugc biéu dién dudi dang ham chua biét ctia véc to X gdm
céc yéu to diu vao va ham clia cdc bién ngiu nhién va cdc sai s6 ngau nhién khong quan sit dugc.

2.1. Mo hinh gidi han sdn xudt tdt dinh
M5 hinh gi6i han san xuét tit dinh dugc dinh nghia nhu sau:

Y, = f(Xi;8).e7", i=Tn. )

trong d6, Y; 12 miic san lugng dau ra c6 thé clia hang thi 4, f(X;; 8) 1a ham thich hop (vi du ham
Cobb-Douglas hoic Translog) clia véc to cac dau vao clia hang 7 v6i véc to tham s khong biét 3, u;
14 bién ngéu nhién khong 4m dai dién cho cic nhan t6 dic biét c6 dong gop vao qud trinh san xuét
ctia hiang i nhung khong thu dudc hiéu qua san xuét t6i da, n 1 sd hing trong cudc khio sit. Bién
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ngAu nhién khong am w; trong mo hinh 1 lién quan dén su kém hiéu qué ki thuét ctia hing va hién
nhién e~" nhan gia tri trong doan [0; 1]. Vi vdy, san lugng c6 thé Y bi chiin trén bdi dai lugng phi
ngiu nhién f(X;: B). Do d6, md hinh 1 dudc goi 12 ham gi6i han sén xuét tit dinh. Bt dang thic:

Y < J(Xi: ). i=1n, )

1an dau dugc dua ra bdi Aigner va Chu (1968) trong md hinh Cobb-Douglas.

M5 hinh gi6i han sdn xuét 1 1an dau dudc gi6i thiéu bdi Afriat (1972, p. 576). Sau d6, Richmond
(1974) da xem xét mo hinh dudi gia thiét U c6 phan phdi gamma véi cac tham s6 r = nva A = 1.
Schmidt (1976) cho rang cic udc ludng hop i cuc dai dbi véi cdc tham sb 3 trong mé hinh c6 thé
thu dugc tif cdc ki thudt quy hoach tuyén tinh hodc toan phuong néu cdc bién ngiu nhién c6 phan
phbi mil hodc nita chuén tuong ting.

Hiéu qud ki thugt (ki hiéu 12 TE) ctia mdt hang cho truéc dugc xdc dinh 13 nhan t ma mic sin
lugng ctia hang it hon san lugng gii han clia né. Cho biét mo hinh gidi han san xuét tit dinh 1, sin
lugng giGi han cia hang 7 1a Y* = f(X;; 8), do d6 hiéu qua ki thuat T'E; cla hang thi i la [1]:

Y, f(XiB)e
TEiz—l——f( if)e =e ",

Yoo f(Xs0)

Hiéu qué ki thuét cho timg hing trong trudng hop ham gidi han san xuét 13 tit dinh dugc du
doan bang viéc tinh ti 1€ san lugng quan sat dugc véi san lugng giéi han dugc udc lugng duge tuong
ung, tic la:

)

.
TE; = =, (4)
[(Xi; B)
trong do 3 thu dugc tit phuong phap uéc lugng binh phuong nhd nhét khi hdi quy mo hinh Y* =

[(Xi;8).

Néu cac bién ngiu nhién v; trong mé hinh 1 c¢6 phin phdi mi hodc phin phdi nita chuén thi
két luan vé cac tham s6 3 khong thé thu dudgc tir cdc ude lugng hop li cuc dai vi cic gia thiét co
ban khong thoa man. Greene (1980) da dua ra cac diéu kién can cho phéan phdi clia u; ma céc udc
lugng hop li cuc dai c6 tinh chét tiém cin ding dua vao kich thuéc miu 16n d€ thu dudc cic tham
5O . Greene (1980) da ching to rang néu u; doc 1ap va c6 cing phan phdi gamma véi cic tham s6
r>2, X\ > 0 céc diéu kién co ban sé dudc thdéa mén.

2.2. M6 hinh gidi han sdn xudt ngdu nhién

M5 hinh gidi han san xuit ngau nhién dugc dinh nghia nhu sau:

Y:i = f(sz 5)'€Ui_m7 1= L_na (5)

trong d6 v 12 sai sb ngau nhién c6 ki vong bing 0, dai dién cho cdc yéu td ngiu nhién khong nim
trong su kiém sodt clia hang nhu sai s6 do ludng trong san xuat, thoi tiét, hoat dong cong nghiép,...
M5 hinh gidi han san xuit ngiu nhién dudgc gidi thiéu doc 1ap bdi Aigner, Lovell va Schmidt (1977)
va Meeusen va Van den Broeck (1977). Trong mo hinh, sdn lugng san xuat c¢6 thé Y bi chin trén
bdi dai lugng ngdu nhién f(X;; 3).e%. Do d6 md hinh 5 dugc goi 1a md hinh gidi han san xuét
ngAu nhién. C4c sai s6 ngdu nhién v;, i = 1,7 12 c4c bién ngu nhién doc 14p va ciing phan phbi
N(0,02), v; doc 1ap v6i u;, trong d6 u; ¢ phan phdi chuan cut khong 4m N (0, 02) (hay la phan
phdi nifa chuan) hodic phan phdi mii. Meeusen va Van den Broeck (1977) chi xét trudng hop u; ¢6
phan phéi mii (ttc 1a phan phdi gamma véi r = 1 va A > 0) va luu y rang mo hinh khong han
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Frontier output, Deterministic production

Yi" ifV,>0 function, y = f(x ;)
l ¥
® . f(x;3B)
Output ' ®
Y : : Frontier output,
X X Y if V.<0
! ' -\ Pt
! 1
X ]
o
i i
\ !\ Observed
Observed) X output
output 1 1 Y;
Yi ! I
i 1
1 1
1 1
1 1
0
X; Xj Inputs, X

Hinh 3: Ham gi6i han sén xuit ngiu nhién.

ché nhu md hinh ma u; c¢6 phan phéi gamma 1 tham s6 (tdc 1a phin phdi gamma véi r = n va
A = 1)dudc dé xuét bdi Richmond (1974).

Céu triic co ban ctia md hinh gi6i han san xu4t ngau nhién 5 dugc mo ta trong hinh 3, & day xét
dén hoat dong san xuét clia 2 hang i va j. Hang i st dung céc gid tri ddu vio X; va thu dudc dau
ra Y; nhung gié tri gi6i han Y;* vugt qua gia tri ndm trén ham san xuat tat dinh f(X;; 8) bdi vi hoat
dong san xuit cia hang i gin véi cac diéu kién thuan 16i 1am cho sai s6 ngiu nhién v; duong. Tuy
nhién, hang j st dung c4c gié tri dau vao X; va thu dugc dau ra Y; nhung gid tri gidi han Y/ thap
hon so v6i gid tri ndm trén ham san xuat tit dinh f(X;; 3) bdi vi hoat dong san xult gin véi cac
diéu kién khong thuan 1gi khién cho sai sb ngdu nhién v; 4m. Trong c4 2 trudng hop, cic mic sén
luong quan st dudc déu thap hon cac gid tri gidi han tuong ting, nhung cic gia tri gidi han khong
quan sdt dudc sé dao dong xung quanh ham san xuét tt dinh.

Xét céc gia thiét cia mo hinh gidi han sin xuét ngdu nhién 5, suy luan vé cdc tham s clia mo
hinh c6 thé dua trén cdc udc ludng hop 1i cuc dai tdi da bdi vi cac diéu kién co ban déu théa man.
Aigner, Lovell va Schmidt (1977) cho rang cac uéc ludng hdp li cuc dai clia cac tham sb trong mod
hinh ¢6 tinh chit 0% = 02 + 02 va \ = Tu Thay vi st dung tham s6 khong am ), Battese va Carra

v
2
‘ £ o A e
(1977) xét tham s0 y = —; _: 5 nhan gid tri trong doan [0; 1].
u O’U

Hi€u qua ki thudt cia mot hang riéng I¢ dugc dinh nghia theo ti 1& san lugng san lugng dau ra
quan sat dudc véi ti 1& san luong dau ra tbi da tuong ting v6i cling miic dau vao ma hang sit dung.
Vi vdy, hiéu qua ki thuét ctia hing trong trudng hop ham gidi han san xuat ngiu nhién gidng véi

ham gi6i han san xuét tit dinh:

—u;

Y; Xi; p).eni
Y; f(Xi; B).ev

Mic du hiéu qué ki thuét cia mot hing két hop véi cac md hinh gi6i han sdn xuat ngau nhién va

tit dinh 12 nhu nhau, nhung chu y riang chting c6 gi4 tri khac nhau trong 2 md hinh. Trong hinh 3 &

rang 13 hiéu qui clia hing j trong md hinh gi6i han san xuit ngiu nhién 16n hon trong md hinh giGi
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han sén xut tit dinh, tic 1a Yi > ﬁ Nghia 13, hing j dugc danh gid 12 trong cdc diéu kién
bét 1¢i lién quan dén hoat dong sdn xuét clia hang (tc 13, v;) hiéu qua ki thuat hon so véi néu sén
luong clia hing dudc danh gia tuong dbi véi gia tri t6i da lién quan dén gid tri clia ham gidi han sén
xuét tAt dinh, f(X}; 8). Tuy nhién, v6i 1 tap dit lidu cho trudc, cc gia hiéu qué ki thudt thu dugc
md hinh giéi han san xuét tit dinh sé thap hon thu dugc tit mo hinh gidi han san xuét ngiu nhién
bdi vi mo hinh gidi han san xuét tit dinh sé& dudc udc luong dé ma khong c6 gia tri dau ra nao vuot
qua nd.

Giad tri du bao ctia hiéu qua ki thudt cia tiing hang riéng 1€ trong mo hinh 51a TE; = e ™" dugc
xem 12 khong thé tinh dugc cho t6i khi xuat hién bai bdo ctia Jondrow, Lovell, Materov va Schmidt
(1982). Bai bdo nay tap trung vao phan phbi dién kién ciia bién ngiu nhién w;, cho ring gid tri clia
bién ngiu nhién ¢; = v; — u; 12 quan sat dugdc. Jondrow et al. (1982) cho ring u; dudc du dodn bang
ki vong c6 diéu kién E(u;|e;). Ki vong nay dudgc tinh trong trudng hop u; ¢ phan phdi mii va phan
phdi ntta chudn. Jondrow et al. (1982) da st dung 1 — E(u;]e;) 1a gia tri du bdo cho tinh khong hiéu
qua ctia hang i. Tuy nhién, trong mo hinh 5, Battese va Coelli (1988) da chi ra ring hiéu qua ki
thuat ctia hing i, TE; = e~ dudc du bdo tt nhat khi st dung ki vong c6 diéu kién ciia e~ véi
gid tri clia ¢; cho trude. Két qua sau cing dudc tinh trén mo hinh gidi han san xuat ngau nhién tong
quat véi dir liéu mang va mo hinh Stevenson (1980) cho ;.

2.3. Mét s6 mé hinh gidi han sdn xudt ngdu nhién ddc biét
2.3.1. Ham Cobb-Douglas
Theo [2], md hinh Cobb-Douglas c6 dang sau:

K
Y, = fo+ ) B In Ly + i — ws (6)

k=1

Trong d6, Y; 1a sén lugng dau ra cta hang 4; I;;, 12 lugng yéu to diu vao thd k cda hang 4
Bo, B, .., Bi 1acac tham s6 phdi dudc udc luong; v; dai dién cho cic yéu t6 xay ra nhung khong
quan sat dudc; u; dai dién cho tinh khong hiéu qua ki thuat.

M5 hinh gi6i han san xuét ciing udc lugng cac tham s phuong sai clia cac sai s6 chac chan, nhu 1a
phuong sai tong ctia sai s6 ctia md hinh (02).

Ki higu A = oL Néu A dan t6i 0 thi o, rat 16n hodc o, gan 0. Trai lai, khi o, gin 0 thi X sé rat 16n
va sai 0 1 phia tr6 nén chi phoi céc bién dong ngau nhién clia md hinh. Ngoai ra, tham so ti 1€ céc
phuong sai y = 02"—:0? thé hién mifc do khong hiéu qua ctia mo hinh gidi han san xuat, tham sb nay
nhén gid tri trong doan [0; 1].

2.3.2. Ham Translog

Ham Translog (ham san xuét siéu viét) xuat hién khi cac nghién ctiu lién quan téi dinh nghia
céc dang thic m6i ctia ham san xuét va xAp xi ham sdn xuit c¢6 do co gidn cla thay thé dau vao
khong thay d6i (CES). Thuc té, [4] dang ban dau clia ham Translog dugc dé xut béi J. Kmenta
(1967) tlt viéc xap xi ham san xuat CES vdi chudi Taylor bac hai khi d co gian thay thé tién tdi gia
tri thong nht:

, K
lnY:60—|—ﬁl.an—|—ﬁ2.lnL—|—ﬁg.lnzf. (7)

Nim 1971, Grilichs va Ringstad dé xuit cdc dang mdi clia ham san xudt. Him dau tién thu dudgc
nhd gia thiét ham san xudt Cobb-Douglas c6 quy mo san xuét khong ddi (o« + 3 = 1). Do dé, n6
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c6 dang sau:
K

Y K
lnfzﬁg—l—ﬂl.lnf—l-ﬁg.anf. (8)

Luu y riang, ham trén 1 mot ham béc hai cta In % Ham thit hai dugc dinh nghia khi cdc diéu kién
vé tham sb trong ham Kmenta dé kiém dinh céc gia thiét vé tinh dong nhat dudc ndi 16ng. Ham d6
co dang sau:

InY =fBy+Bi.InK + fo.InL+ B5. 10> K + +f4. In* L + +P5. In K. L. 9)

Nim 1971, Sargant ciing st dung ham san xuét tuong tu nhu trén va goi 1a ham logarit bac 2. Dang
tong quat ctia ham Translog 1a

K K K
mY; =60+ BeInlu+ > Y Y InL.In Iy + v; — us (10)
k=1

k=1 t=1

3. Uéc lwong hiéu qua ki thuat bang phwong phéap phan tich bién ngiu nhién
P& wdc lugng hiéu qua ki thudt bing phucng phap SFA, ta tién hanh theo cac budc sau:

o Lua chon ham Cobb-Douglas hay ham Translog
V6i miic y nghia 5%, kiém dinh gia thuyét:
Hy : Md hinh (1) Cobb-Douglas phu hgp hon.
H; : Md hinh (2) Translog phu hdp hon.
D& kiém dinh gia thuyét trén, ta di udc lugng hai mo hinh bang phucng phap bién ngiu nhién
thu dugc céc chi s6 LH1 va LH?2 tuong tng (log likelihood). Tt d6 tinh dugc chi s6 LR:

LR = —2(LH1 — LH2). (11)

So sanh LR véi x;4s. Néu LR > xgan thi bic b Ho, tiic a m hinh (2) phit hop hon.

o Lua chon phuong phap uéc lugng
Thong thudng phucng phdp dudc ding dé udc lugng bién ngiu nhién la phuong phép binh
phuong nhé nhit (OLS) hoic udc lugng hop i toi da (MLE). Phuong phdp MLE dudc st
dung khi gi4 thiét ring phan phdi cta sai s6 ngau nhién da hoan toan xdc dinh. Battese va
Coelli (1992) da cho ring ham san xuét bién ngiu nhién c6 sai s6 ngiu nhién tuan theo phan
phdi chuin cut.

o Uéc lugng TE trong md hinh san xuAt bién ngiu nhién tng quat.
M5 hinh san xuAt bién ngiu nhién dang tdng quét:

Y, = f(I;, 8).e"" Y (12)

Tit d6 suy ra hiéu qua ki thuét dugc tinh bdi cong thic:

Y;

(13)
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Tir cong thiic 13, d& uéc lugng T'F, can phai tinh dugc sai s6 khong quan sat dude U;. Theo
[5], biéu thiic tong quat d€ tinh U; la:

E(Ue) = U; + 0" —2—.

a(~-t)

®(—)

0->i<

(14)

Trong d6, U7, o* phu thudc vao phéan phoi cta U;; @(.) 1a ham mét do chuan hoa; ®(.) la
ham phan phdi tich liiy chuin héa.

Bang 1: Cong thic tinh U, o*

Phan phoi cia U; | Phan phoi ma | Phéan phoi ntia chuan | Phan phoi chuan cut
p p ) p
U o, o, —€;.0,, + u.0;
; —€ — — —€.— —
Iy gy g
. T30, 0405
) 0v
a a

Trong d6, €; = V; — Uy; 02 = 02 + o2 1a phuong sai téng céc sai s6 ctia md hinh.

4. Két luan

Trong kinh té ludng ¢& dién, ngudi ta cho ring cic yéu td bén ngoai déng gép vao nhiéu ngiu
nhién van ton tai. Vi viy, mot phuong phdp tiép can kinh té luong mdi kha thi ludn dugc mong doi
dé 1am co s6 cho cdc nghién ciiu tiép theo vé cdc yéu td quyét dinh dén su thay ddi ctia hidu qua
ki thuat. Bén canh d6, nha nghién citu phai Iua chon him gidi han san xuAt va dua ra gia thiét vé
phan phdi clia sai s6 ngau nhién dai dién cho miic do kém hiéu qua ctia doanh nghiép. D€ chi ra sai
1am trong cdc lua chon, ta c6 thé ding cic kiém dinh nhu kiém dinh ti 1, kiém dinh Wald). D€ udc
ludng diém hiéu qua ki thuat, ngudi ta sit dung phuong phép SFA dua trén ham Cobb-Douglas hoidc
Translog. Phucng phdp phan tich bién gidi ngau nhién c6 thé 1a mot cong cu hitu ich dé udc tinh
hiéu qua ki thuit ctia méi hing bang cach bao gdm c4 4nh hudng ciia thoi gian. Tuy nhién, hidu qua
k§ thuat diém s6 thu dudgc tif udc tinh bién ngiu nhién c6 tic dong phan ndo t6i chinh sach, y nghia
va muc dich quan ly. Ngoai ra chiing ta ciing nén phén tich céc yéu t6 dan t6i su kém hiéu qua ki
thuat chang han nhu mitc d6 dp luc canh tranh, hinh thic s& hitu, cdc dic diém quan 1y khac nhau,
dic diém mang lu6i va san xuét cc chi tiéu chit luong clia diu vio hoidc du ra clia cdc doanh
nghiép.
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